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Publico-Alvo

Prefacio

Este documento descreve como vocé pode gerenciar todos os seus ativos digitais no
Oracle Content Management para uso em diferentes canais, que incluem sites,
materiais de marketing, campanhas por e-mail, lojas on-line e blogs.

Publico-Alvo

Esta publicacdo se destina aos usuarios do Oracle Cloud que desejam trabalhar com
arquivos utilizando um Web browser, por meio de um aplicativo de sincronizacao de
desktop ou de um dispositivo mével.

Acessibilidade da Documentacéo

Para obter informac6es sobre o comprometimento da Oracle com a acessibilidade,
visite o site Oracle Accessibility Program em http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?
ctx=acc&id=docacc.

Acesso ao Suporte Técnico da Oracle

Os clientes da Oracle que adquiriram servigos de suporte tém acesso a suporte
eletrdnico por meio do My Oracle Support. Para obter informacgdes, visite http://
www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=info ou visite http://www.oracle.com/pls/
topic/lookup?ctx=acc&id=trs se vocé for portador de deficiéncia auditiva.

Diversidade e Inclusao

Recursos

ORACLE

Na Oracle, priorizamos a diversidade e a inclusdo. A Oracle respeita e valoriza o fato
de ter uma forca de trabalho diversificada que reforca a lideranca informada e a
inovagdo. Como parte da iniciativa de desenvolver uma cultura mais inclusiva que
impacte positivamente os funcionarios, clientes e parceiros, estamos trabalhando para
remover termos inadequados de nossos produtos e nossa documentacao. Também
estamos atentos a necessidade de manter a compatibilidade com as tecnologias
existentes dos nossos clientes e a necessidade de garantir a continuidade do servigo
a medida que as ofertas e padrées industriais da Oracle forem evoluindo. Por causa
dessas restrigfes técnicas, nosso esfor¢co de remover termos inadequados é continuo
e exigird tempo e cooperacao externa.

Relacionados

Para obter mais informacdes, consulte estes recursos da Oracle:

»  What's New for Oracle Content Management

»  Collaborating on Documents with Oracle Content Management
*  Administering Oracle Content Management

*  Building Sites with Oracle Content Management

»  Developing with Oracle Content Management As a Headless CMS


http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=info
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=info
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs

Convencoes

* Integrating and Extending Oracle Content Management
e Capturing Content with Oracle Content Management

*  Known Issues for Oracle Content Management

Convencoes

As seguintes convencdes de texto sdo usadas neste documento.

Convencao Significado

negrito O tipo negrito indica elementos graficos da interface do usuéario
associados a uma agéo ou termos definidos no texto ou no glossario.

italico O tipo itdlico indica titulos de livros, énfase ou varidveis de espaco para
os quais vocé fornece valores particulares.

monoespacgado O tipo monoespacado indica comandos dentro de um paragrafo, URLs,
codigos em exemplos, texto exibido na tela ou texto inserido.

ORACLE 9



Conceitos Basicos

"O Oracle Content Management é um hub de contetdo baseado em nuvem que impulsiona o
gerenciamento de contetdo em todos os canais e acelera a entrega de experiéncia. Com o
Oracle Content Management, vocé pode colaborar interna e externamente em qualquer
dispositivo de forma rapida para aprovar contetdo, gerenciar ativos digitais e criar
experiéncias contextualizadas usando ferramentas incorporadas faceis de usar.

» Visdo Geral do Oracle Content Management
e Conceitos Principais

e Compreender a Estrutura de Gerenciamento de Conteldo

@ Video

Visdo Geral do Oracle Content Management

"O Oracle Content Management € um hub de contetido baseado em nuvem que impulsiona o
gerenciamento de conteddo em todos os canais e acelera a entrega de experiéncia. Ele
oferece recursos avancados de colaboragéo e gerenciamento de workflow para simplificar a
criacao e a entrega de contetido, melhorando a participagéo do cliente e do funcionario.

Com o Oracle Content Management, vocé pode colaborar interna e externamente em
gualquer dispositivo de forma r4pida para aprovar contetdo e criar experiéncias
contextualizadas. Ferramentas incorporadas otimizadas para a empresa facilitam a criagéo
de novas experiéncias na web com um contetdo impressionante. Vocé pode incentivar o
envolvimento digital de todos os participantes, usando a mesma plataforma de contetdo e os
mesmos processos. Os gargalos técnicos e organizacionais séo coisas do passado.
Portanto, ndo existem mais barreiras a criacdo de experiéncias interessantes.

" Nota:

O Oracle Content Management Starter Edition tem um conjunto de recursos
limitado. Para aproveitar todo o conjunto de recursos, faca upgrade para a
Premium Edition.

Acessar o Oracle Content Management

ORACLE

Apbs a concessao de acesso ao Oracle Content Management, vocé recebera um e-mail de
boas-vindas com detalhes sobre o URL da instancia e seu nome de usuario. Essas
informacdes serdo necessarias para fazer log-in no servico. Por isso, € uma boa ideia
guarda-las para referéncia futura.

Existem diversas formas de interagir com o Oracle Content Management:
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Capitulo 1
Visdo Geral do Oracle Content Management

* Alinterface web oferece acesso facil pelo seu web browser favorito. Vocé pode
gerenciar seu conteddo na nuvem, compartilhar arquivos e pastas com outras
pessoas, iniciar conversas e participar delas, criar sites (se for permitido) e muito
mais.

* O aplicativo de desktop permite manter seus arquivos e pastas sincronizados
entre a nuvem e seu computador. Vocé pode sincronizar seus proprios arquivos e
agueles compartilhados com vocé, certificando-se de que vocé sempre tenha
acesso as versdes mais recentes.

* Um complemento do Microsoft Office oferece acesso aos recursos do Oracle
Content Management diretamente pelo Microsoft Word, Excel, PowerPoint e
Outlook.

*  Os aplicativos moveis para Android e iOS oferecem acesso facil no seu telefone
ou outros dispositivos moéveis. Os aplicativos mdveis permitem uma familiaridade
instanténea, porque sua aparéncia e funcionamento € bem semelhante ao mesmo
servigco prestado no seu web browser. Vocé pode acessar seu contetido na
nuvem, pesquisar e classificar seus arquivos e pastas, compartilhar contetido e
trabalhar com conversas.

* APIs REST e SDKs fornecem aos desenvolvedores ferramentas avancadas para
incorporar de forma programatica a funcionalidade do Oracle Content
Management em aplicativos web e aplicativos mdveis.

Conheca as Atribuicoes

As funcionalidades do Oracle Content Management que vocé pode acessar
dependem da atribuicdo que vocé recebeu. Vocé vera diferentes opgdes, dependendo
da sua atribui¢do de usuario. Os usuarios padréo podem trabalhar com documentos,
conversas e sites. Os usudrios corporativos também podem acessar ativos. Os
desenvolvedores veem opc¢Bes para criar e personalizar partes do site, como
modelos, temas, componentes e layouts. Os administradores veem opc¢des para
configurar o servico, integrar o servico com outros aplicativos de negdcios e configurar
repositorios de ativos.

Existem diferentes tipos de atribui¢des no Oracle Content Management:

» Atribuicbes da organizacdo — Sua atribuicdo dentro da organizacéo determina
as tarefas que vocé precisa executar e como usar as funcionalidades.

e Atribui¢cdes do usuario — Controlam quais funcionalidades vocé vé no Oracle
Content Management.

e Atribuicdes de recurso (permissdes) — O que vocé pode ver e fazer com um
recurso, como um documento, item de contelido, site ou modelo, depende da
atribuicdo que Ihe foi designada quando o recurso € compartilhado com vocé.

Saiba mais...

Gerencie Ativos

ORACLE

O Oracle Content Management oferece recursos avancados para gerenciar todos os
seus ativos para uso em diferentes canais, incluindo sites, materiais de marketing,
campanhas por e-mail, lojas on-line e blogs. Ele oferece um hub de contelido central
para todos os seus ativos, no qual vocé pode organiz-los em repositorios e colec¢des,
e criar regras para definir como e onde eles podem ser usados.
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Capitulo 1
Vis&o Geral do Oracle Content Management

Também ha funcionalidades extensivas de gerenciamento e fluxo de trabalho para direcionar
0s ativos durante seu processo de criagdo e aprovacao, e para garantir que somente
versfes autorizadas estejam disponiveis para uso.

E facil marcar com tag e filtrar ativos, para que vocé possa encontrar rapidamente os ativos
de que necessita e usé-los onde forem permitidos. E funcionalidades de conteldo inteligente
marcam com tag e sugerem ativos automaticamente a medida que vocé os usal

Crie tipos de ativos para definir quais informacdes vocé precisara coletar quando os usuarios
criarem ativos. Os Tipos de ativos digitais definem os atributos personalizados necessarios
para seus ativos digitais (arquivos, imagens e videos). Os Tipos de contetido agrupam
diversas porcées de contelldo em unidades reutilizaveis. Os usuarios podem entéo criar
ativos digitais e itens de conteldo com base nesses tipos de ativos para um uso e
apresentagdo consistentes entre os canais.

Saiba mais...

Gerencie Conteudo

Com o Oracle Content Management, vocé pode gerenciar seu conteddo na nuvem, tudo em
um s6 local e acessivel de qualquer lugar.

Vocé pode agrupar seus arquivos em pastas e executar operacdes comuns de
gerenciamento de arquivos (copiar, mover, excluir etc.) mais ou menos da mesma forma que
no seu computador local. E, como todos os seus arquivos residem na nuvem, vocé tem
acesso a eles aonde quer que v4, e também em seus dispositivos méveis. Se vocé instalar o
aplicativo de desktop, todo o seu contetido podera ser sincronizado automaticamente com o
computador local, de forma que vocé sempre tenha a versao mais recente ao seu alcance.

Saiba mais...

Colabore no Conteudo

Criar Sites

ORACLE

Com todo o seu contetido na nuvem, é facil compartilhar seus arquivos ou pastas para
colaborar com outras pessoas dentro ou fora da sua organizacéo. Todos aqueles com quem
vocé compartilhar seu conteldido tém acesso as informacdes mais recentes — onde quer que
estejam e sempre que precisarem. Vocé pode conceder acesso a pastas inteiras ou fornecer
links para itens especificos. Todo o acesso a itens compatrtilhados é gravado, para que vocé
possa monitorar como e quando cada item compartilhado foi acessado.

As Conversas no Oracle Content Management permitem que vocé colabore com outras
pessoas discutindo topicos e postando comentarios em tempo real. Vocé pode iniciar uma
conversa independente sobre qualquer tépico, adicionando arquivos conforme a
necessidade. Como alternativa, vocé pode iniciar uma conversa sobre um arquivo, pasta,
ativo ou site especifico para obter um feedback rapido e facil.

Todas as mensagens, arquivos e anota¢des associados a uma conversa sao mantidos.
Portanto, é facil acompanhar e analisar a discusséo. E suas conversas ficam na nuvem, para
gue vocé possa vé-las e participar em transito por meio de seus dispositivos méveis.

Saiba mais...

Com o Oracle Content Management, vocé pode criar e publicar rapidamente sites de
marketing e comunidade — desde o conceito até o langamento — para oferecer
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Capitulo 1
Visdo Geral do Oracle Content Management

experiéncias on-line interessantes. O processo é completamente integrado: contetdo,
colaboracao e criatividade sdo combinados em um sé ambiente de criagéo e
publicacéo.

Para comegar rapidamente, use um modelo pronto, arraste e solte componentes,
amostra de pagina layouts e temas do site temas para montar um site com base em
blocos de construcéo predefinidos. Como alternativa, os desenvolvedores podem criar
modelos personalizados, temas personalizados ou componentes personalizados para
criar experiéncias on-line Unicas.

Adicione Videos do YouTube, transmisséo de videos, imagens, titulos, paragrafos,
links para midia social e outros objetos de site, simplesmente arrastando e soltando
componentes para slots designados em uma pagina. Alterne temas e mude a marca
de um site com o toque de um botao, para oferecer uma aparéncia consistente e
otimizada em toda a sua organizacao.

Vocé pode trabalhar em uma ou mais atualiza¢fes, visualizar uma atualizagdo no site
e, em seguida, quando estiver pronto, publicar a atualizagdo com um Unico clique.

Além de criar e publicar sites no Site Builder, o Oracle Content Management também
oferece suporte a desenvolvimento de sites 'sem interface do usudrio’' usando APIs
REST, React JS, Node JS e outras tecnologias web.

Saiba mais...

Integrar e Estender o Oracle Content Management

Sendo uma oferta de PaaS (Platform-as-a-Service ) da Oracle, o Oracle Content
Management funciona de forma integrada com outros servigos do Oracle Cloud.

Vocé pode incorporar a interface de usuario da web em seus aplicativos web de forma
gue 0s usuarios possam interagir com o contetido diretamente. Use o AlF (Application
Integration Framework) para integrar servicos e aplicativos de terceiros na interface
do Oracle Content Management por meio de acdes personalizadas. Como alternativa,
desenvolva conectores de conteddo para colocar contedido que vocé ja criou em outro
local do Oracle Content Management, gerencia-lo de forma centralizada e usa-lo em
novas experiéncias em varios canais.

Com um conjunto avancado de APIs REST e SDKs para gerenciamento de contetdo
e sites, entrega e colaboracéo, vocé pode incorporar a funcionalidade do Oracle
Content Management em seus aplicativos web.

Crie aplicativos clientes que interajam com seu contetdo SDKs e ativos na nuvem.
Desenvolva integrac8es personalizadas com objetos de colaboracdo ou recupere
ativos para uso sempre que precisar deles. Vocé pode acessar e entregar todo o seu
conteldo e ativos otimizados para cada canal, seja por meio de um site, CDN (rede
de distribuicdo de conteudo) ou aplicativos moveis.

Saiba mais...

Conceitos Basicos

ORACLE

Para ajudar vocé a se familiarizar com o Oracle Content Management, visite o Oracle
Help Center, que tem muitos recursos, incluindo documentacéo, videos, tours guiados
e informacdes para o desenvolvedor.

E, caso seja necessério, existe suporte e uma comunidade para ajudar.
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Conceitos Principais

Conceitos Principais

Veja alguns conceitos principais que podem ajudar vocé a entender como gerenciar ativos
com o Oracle Content Management:

*  Repositorios

* Tipos de Ativos

» Politicas de Localizagéo
e Canais de Publicacdo

* Taxonomias

e Ativos Digitais

* ltens de Contetudo

* Conteuldo Inteligente

* Video Plus

Repositorios

ORACLE

Um repositério € basicamente uma grande "cacamba" usada para armazenar todos os ativos
necessarios para um projeto, um grupo ou uma campanha. Os administradores de
repositério podem configurar quantos repositorios forem necessérios para diferentes projetos
de gerenciamento de ativos.

Ha dois tipos de repositoérios: de negécios e de ativos. Repositdrios de negécios armazenam
ativos. Repositdrios de ativos armazenam ativos, mas também permitem que vocé publique
e localize ativos. Os ativos armazenados nos repositorios de negécios sdo cobrados a 1/100
do valor dos ativos armazenados nos repositorios de ativos.

# Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, estara
limitado a apenas um repositdrio de ativos. Repositorios de negdcios ndo sao
suportados. Para aumentar o numero de repositorios e tirar proveito de todo o
conjunto de recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

Considere os diversos departamentos de sua empresa, como vendas, financas e marketing.
Todos esses departamentos tém suas proprias equipes de pessoal trabalhando em
contelido. O conteldo do departamento financeiro pode ndo ser importante (e algumas
vezes nem mesmo é acessivel) para o pessoal de vendas, pelo menos durante parte do ciclo
de vida do contelido. O conteldo utilizado pelo departamento de marketing pode ser
acessivel as equipes que trabalham em outros departamentos, mas restrito apenas a revisdo
e nao a modificacdo ou publicacdo. Seus departamentos de vendas e financas néo precisam
publicar ou traduzir contelido, ou seja, eles usam repositérios de negocios, enquanto o
departamento de marketing usa um repositério de ativos, ou seja, eles podem publicar o
conteuddo traduzido.
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Sua organizacéo pode criar repositorios distintos para cada departamento ou contexto
e designar suas respectivas equipes como usuarios desse repositério com direitos
especificos. Quando os usudrios acessam o Oracle Content Management, sao
designados a eles os repositorios relevantes, e privilégios de acesso sdo concedidos
a eles para os repositérios a fim de permitir colaboracao, revisédo ou aprovagéo.
Alguns usuarios podem estar envolvidos com mais de um departamento e podem
precisar de acesso a contelildo em diversos repositorios.

Se vocé tiver os privilégios apropriados, podera criar repositorios na interface web do
Oracle Content Management em Administracdo > Conteudo.

Home = O Search Q li, @ @
Content  repositories ~ Create
*“ | 2 ] - WA Yo 4 NN N . -
rendations
O  select Al Name ~
O Cafe Supremo
Digital assets for the Cafe Supremo sites.

O E Cafe Supremo (Standard)

ADMINISTRATION

oo - E

[ content

Todos os aspectos do ciclo de vida do contedido — incluindo gerenciamento, workflow,
publicacdo e rastreamento de revisdo — estéo disponiveis no contexto de repositérios
dos quais os ativos fazem parte. Para esse fim, cada repositério tem tipos de ativos,
taxonomias e conectores de conteldo associados. Além disso, 0s repositorios de
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ativos tém canais de publicagédo, politicas de localizagdo, conectores de traducao e
workflows associados.

Os repositérios sao silos, o que significa que os ativos de um ndo podem ser vistos nem
referenciados por outro. Ele deve ser copiado para outro repositério. Por outro lado, os ativos
de diversos repositérios podem ser publicados no mesmo canal. Isso significa que, mesmo
gue os ativos dos repositérios sejam gerenciados em silos, eles podem ser consumidos
juntos nos clientes.

Saiba mais...

Tipos de Ativos

ORACLE

Os tipos de ativos definem quais informagdes s&o necessérias para seus ativos. As
informacdes do ativo sdo salvas separadamente do layout (a forma pela qual o ativo é
apresentado). Dessa forma, os ativos criados pelos usuarios podem ser usados em um site,
um folheto ou onde quer que sejam necessarios, aparecendo de uma forma adequada a
situacgéo.

Ha dois tipos principais de ativos: tipos de ativos digitais e tipos de conteudo.

Um tipo de ativo digital define quais informag¢8es sao incluidas em um ativo digital como uma
imagem, um video ou um arquivo. Por exemplo, uma imagem pode incluir informacdes EXIF
da camera (data, hora, local, resolucéo etc.), definicdes do sistema (data da criacdo de
ativos, data da ultima atualizagéo, status, verséo etc.) e metadados personalizados. Esses
metadados personalizados sdo o ponto em que o tipo de ativo digital entra em cena. Talvez
vocé queira coletar informacdes de copyright, de uso permitido e de contato para cada uma
de suas imagens. O Oracle Content Management inclui vérios tipos de ativos digitais prontos
para uso: arquivo, imagem e video.

Um tipo de contetido é uma estrutura usada para especificar quais informacées estao
incluidas em um item de contetido. A imagem abaixo mostra que os tipos de contetudo (1)
também podem ter layouts (2) associados a eles, que determinam como eles aparecem e
guais informac8es serdo usadas nesse layout especifico. Por exemplo, vocé pode querer
gue s6 um subconjunto de informacdes apareca em uma lista de contatos do funcionario,
mas vocé pode querer que uma foto do funcionario, local e cargo aparecam em outro local
de seu site. Ao criar um item de contelido usando um tipo de conteldo, vocé pode visualizar
como ele aparecera em diferentes layouts.
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Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, vocé
terd suporte limitado ao tipo de ativo:

* Inclui tipos de ativos prontos para uso para imagens, videos e arquivos
e Apenas 5 tipos de ativos personalizados

Para aumentar o niUmero de ativos e aproveitar todo o conjunto de recursos,
faca upgrade para a Premium Edition.

Se vocé tiver os privilégios apropriados, podera definir tipos de ativos na interface web
do Oracle Content Management em Administracdao > Conteudo.

ORACLE
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Cada tipo de ativo consiste em um conjunto de definicdes de campo. No exemplo anterior,
guatro campos foram definidos para um tipo de conteldo 'Artigo': titulo, corpo, autor e
imagem. Esses campos aparecem no form de entrada de dados que 0s usuarios preenchem
guando criam um ativo com base no tipo de ativo.

Uma vez definido o tipo de ativo, ele precisa ser adicionado a um repositorio e 0s usuarios
devem ter acesso de colaborador para que possam criar ativos desse tipo no repositdrio.
Entéo os ativos podem ser gerenciados, publicados e usados em qualquer canal.

Saiba mais...

Politicas de Localizacédo

Qualquer ativo que usa o texto de seu conteddo, como item de contelido, pode ser traduzido
em diversos idiomas. Politicas de localizac@o sédo as regras de traducédo aplicadas a
guaisquer ativos de texto em um repositério. Elas definem se uma traducdo seré obrigatorio;
se for, quais sdo os idiomas (se houver) obrigatério e opcional e qual é o idioma padrdo. Isso
sera Util especialmente se vocé precisar trabalhar com contedido multilingue.

" Nota:

e Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, ndo
havera suporte para traducdes. Para aproveitar todo o conjunto de recursos,
faca upgrade para a Premium Edition.

e Na&o sdo usadas politicas de localizagdo em repositérios de negocios.

As politicas de localizacdo nédo se aplicam a ativos digitais como imagens ou videos. Esse
conteudo é classificado como nédo traduzivel quando é adicionado a um repositério. ltens de
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conteudo podem ter diversas versoes traduzidas associadas ao item original, que é
considerado a copia mestra.

Se vocé tiver os privilégios apropriados, podera definir politicas de localizagdo na
interface web do Oracle Content Management em Administracdo > Conteudo.

) Home = O Search Q E ® ®
A
Content tocalization Policies ~ Languages Create
Sites
T“m . O . Voo A =
@  Recommendations
O selectAl Name ~+

23

Analytics

Americas

Documents

Cony ns O

CafeSupremo Localization

System Core Europe
L10N policy with en-US, fr-FR, de-DE, it-IT, es-ES required and pt-PT, nl-NL and sv-SE oprional

Integrations

Content

English Policy

Asia L10N

efefefjele

Depois que uma politica de localizacéo € criada, ela pode ser usada em um canal de
publicacao.

Vocé pode exibir a versao do idioma padréo de um item de conteltido e optar por
copiar determinadas informag8es ou criar contetido totalmente novo para uma versao
localizada. Isso permite fazer ajustes finos no conteddo para publicos-alvo de
diferentes paises.

Saiba mais...

Canais de Publicacao

Canal de publicacéo é um contexto especifico no qual um ativo de um repositério
pode ser utilizado. Ele determina as regras de liberacdo aplicadas ao item. Um canal
pode ser aplicado a um ou mais repositérios de ativos e um repositério pode usar
diversos canais. Ativos especificos em um repositorio podem usar canais diferentes,
permitindo que vocé ajuste bem as politicas para serem aplicadas em casos
individuais. Ao criar um site no Oracle Content Management, um canal de publicacédo
sera criado automaticamente usando o nome do site como nome do canal. Vocé
também pode definir canais de publicacdo para outros contextos.
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# Nota:

e Se estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, vocé estara
limitado a apenas um canal de publicacdo, ndo incluindo o canal de site
permitido. Para aumentar o nimero de canais de publicacdo e aproveitar todo
0 conjunto de recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

* Na&o sdo usados canais de publicacdo em repositorios de negdcios.

Se vocé tiver os privilégios apropriados, podera definir canais de publicacdo na interface web
do Oracle Content Management em Administracdo > Conteudo.

) Home = O Search Q = ® @
Publishing Channels ~ Create
Content €
Sites
*™ Wl i - S - Voo 4 NSRS i -
D Select All Name ~

Cafe-Supremo

o Cafe-Supremo Channel
@ Documents
[3] conversations O Email Campaign
EU Portal
O
% Content
O Video

Depois que um item de um repositorio de ativos € publicado, ele fica disponivel ao(s)
canal(ais) de publicacdo associado(s) a ele. Quando um ativo é definido para ser publicado,
ele é avaliado segundo as politicas que foram definidas para o canal de destino, por
exemplo, as politicas de localizacao. Se o ativo ndo atender aos critérios de politica, ele ndo
podera ser publicado. Isso assegura que sé sejam publicados aqueles ativos que foram
validados segundo as politicas criadas.

Saiba mais...

Taxonomias

ORACLE

Taxonomia é um agrupamento hierarquico de conceitos relacionados. No Oracle Content
Management, as taxonomias ajudam os autores de conteldo a classificar contetildo em
categorias bem definidas.
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# Nota:

e Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition,
estara limitado a apenas uma taxonomia. Para aumentar o numero de
taxonomias e aproveitar todo o conjunto de recursos, faga upgrade para
a Premium Edition.

e As taxonomias estao disponiveis apenas no Oracle Content
Management, ndo no Oracle Content Management-Classic.

Vamos examinar isso mais de perto tomando como exemplo uma taxonomia de
hardware de computador:

Computers
Desktop
Laptop
All-in-One
Server
Tablets
iPad
Android
Printers
Inkjet
Laser

Nesse exemplo, a taxonomia Hardware tem trés categorias principais (Computadores,
Tablets e Impressoras); por sua vez, essas categorias tém diversos filhos. Cada
categoria filha pode ter suas proprias categorias filhas e assim por diante. Essa
estrutura de entidades légicas representa essencialmente um conjunto hierarquico de
categorias.

Se vocé tiver os privilégios apropriados, podera definir taxonomias na interface web
do Oracle Content Management em Administragao > Contetudo.
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Depois que uma taxonomia e as categorias sao definidas e designadas a um repositorio de
ativos, os autores de contetido podem classificar o conteldo em categorias dessa
taxonomia. Por exemplo, um ativo chamado 'iPad Pro 12.9' seria classificado em /Hardware/
Tablets/iPad. Qualquer niumero de ativos de qualquer tipo pode ser classificado em uma
categoria. Uma categoria € meramente um placeholder légico para contelido que pertence a
um conceito especifico.

Taxonomia é uma hierarquia de categorias utilizadas para organizar seus ativos e para
ajudar os usuarios a encontrar ativos fazendo drill-down na area em que estédo trabalhando.
Vocé pode designar uma taxonomia a mais de um repositorio de ativos e pode designar
diversas taxonomias a um repositério. Por exemplo, vocé pode criar diferentes taxonomias
para cada departamento e produto ou iniciativa em sua empresa. Em seguida, pode aplicar
as taxonomias 'Departamento de Marketing' e 'Produtos' ao seu repositorio de Marketing e
as taxonomias 'Departamento de Vendas' e 'Produtos' ao seu repositério de Vendas.

Saiba mais...

Ativos Digitais

ORACLE

Vocé usa muitos ativos digitais em sua organizagao - imagens, videos, mas também
contelido baseado em texto, que séo utilizados de diferentes maneiras, em diferentes
contextos: sites, materiais de marketing, campanhas por e-mail, lojas on-line, blogs. Os
ativos digitais na maioria das vezes séo utilizados para modelagem e publicagcéo de
contelido; dessa forma, eles diferem dos documentos "normais”, que sdo mais indicados
para colaboracdo de contetdo, compartilhamento e sincronizacao.

O Oracle Content Management fornece um local central para todos os ativos digitais, no qual
vocé pode organizé-los em repositorios e colegdes e criar regras para definir a forma como
eles poderao ser usados e onde. Ele também oferece funcionalidades extensivas de
gerenciamento e fluxo de trabalho para direcionar os ativos durante seu processo de criagédo
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e aprovacao, e para garantir que somente versdes autorizadas estejam disponiveis
para uso. Os ativos digitais estdo associados a tipos de ativo digital, que definem
quaisquer informacgdes adicionais necessdrias para o ativo. Para criar um ativo digital,
vocé pode fazer upload ou arrastar e soltar um novo arquivo na view de ativos da
interface web do Oracle Content Management. Vocé também tem a opgao de
selecionar um arquivo existente no Oracle Content Management e adiciona-lo a um
repositorio como ativo (que é completamente diferente do arquivo original).

euro+dollar v
10/7/2019 at 10:43 AM

PG ) ®

# Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, terd
suporte limitado a ativos:

*  Somente 5.000 ativos
e Inclui tipos de ativos prontos para uso para imagens, videos e arquivos
e Apenas 5 tipos de ativos personalizados

* Sem edicdo de imagem ou renderiza¢gfes personalizadas (suporta
renderizacbes automatizadas)

e Sem suporte para arquivamento e retencao
e Sem suporte para o Video Plus
e Sem suporte para a Extensédo do Adobe Creative Cloud

Para aumentar o nUmero de ativos e aproveitar todo o conjunto de recursos,
faca upgrade para a Premium Edition.

Os ativos digitais sdo sempre designados a um repositorio de ativos, 0 que permite
gue vocé agrupe e categorize ativos e controle como eles podem ser utilizados.
Depois que um ativo tiver sido adicionado a um repositdrio, ele podera ser
gerenciado, revisto e publicado, para que se torne disponivel nos canais de
publicacdo aos quais ele foi designado. Os ativos digitais também podem ser
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acessados programaticamente por meio de chamadas de API REST, por exemplo, em um
ambiente 'sem interface do usuério'.

Saiba mais...

ltens de Conteudo

ORACLE

Itens de conteudo s&o partes de conteldo estruturado tratadas como ativos e gerenciadas
em um repositério. Esse tipo de conteldo existe separadamente de qualquer arquivo ou
layout. Em sua esséncia, itens de contetdo séo instancias individuais de um tipo de
contelido, o que define em que consiste esse contelido estruturado. Digamos que vocé
tenha um tipo de contedido chamado 'Artigo’, que consiste em um titulo, um corpo, um autor
e uma imagem. Cada artigo é capturado em um item de conteudo, que consiste em uma
combinacdo especifica de titulo, corpo, autor e imagem. Cada um desses elementos pode
existir no Oracle Content Management como seu préprio ativo, mas o artigo como um todo
também sera gerenciado como um ativo distinto. Os elementos do item de contetudo podem
ser todos usados, sempre que necessarios, COmo um grupo coesivo ou separadamente em

diferentes layouts e formatos.
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# Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, tera suporte
limitado a ativos:

e Somente 5.000 ativos

e Apenas 5 tipos de ativos personalizados

e Sem suporte para arquivamento e retengao
e Sem suporte para traducdes

e Sem suporte para criacdo inteligente

Para aumentar o numero de ativos e aproveitar todo o conjunto de recursos, faca
upgrade para a Premium Edition.
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Os itens de conteido seguem as politicas de canal e as politicas de localizacéo
definidas para o repositério no qual elas sdo armazenadas e passam pelo mesmo
processo de publicac@o que outros ativos digitais. Um item de conte(ido pode ser
traduzido em diversos idiomas, conforme a necessidade, e cada verséo do item pode
passar por um workflow distinto. Isso significa que vocé pode gerenciar uma versao
em francés, por exemplo, separadamente da versdo em espanhol ou inglés. A versdo
em inglés pode ser publicada e utilizada enquanto a versdao em francés esta em
revisdo e a versdo em espanhol ainda esta em formato de rascunho.

Saiba mais...

Conteldo Inteligente

O conteudo inteligente facilita a descoberta de conteddo por parte dos criadores e
autores.

O Problema

As empresas possuem milhares de ativos digitais (imagens, paginas HTML, videos,
PDFs, texto etc.) no Oracle Content Management. Esses ativos s6 tém valor quando
os criadores, autores e consumidores de contetido podem descobrir o contetido
guando precisam dele.

Para que o conteldo seja descoberto, ele deve ser marcado com tag e classificado. O
contelido precisa ser marcado com tag de metadados descrevendo o contelido e seu
significado. Em seguida, o conteddo marcado com tag precisa ser organizado de
forma que possa ser encontrado e entregue no contexto e momento certos.

Até agora, essa marcagdo com tags e classificagdo tem sido um processo manual.
Uma empresa de médio porte tem que gastar centenas de horas para marcar com tag
e classificar contetido, mais o tempo adicional para manter a precisao. Qualquer falha
na marcagdo com tag e na classificagédo de contetdo leva a problemas de descoberta
do conteudo.

A Oracle queria encontrar uma forma de tornar possivel a descoberta de conteudo
sem a necessidade de marcag¢édo com tag e classificagdo manual, e levar essa ideia
um passo a frente, recomendando os ativos certos sem que 0 usuario precise
pesquisar.

A Solucao

Conteudo inteligente é a resposta do Oracle Content Management. Usamos Al
(inteligéncia artificial) para analisar conteddo, melhorando a descoberta do contetdo.
O conteudo inteligente inclui as seguintes funcionalidades:

* A pesquisa inteligente, que analisa imagens e retorna imagens relevantes sem a
necessidade de aplicacdo manual de tags. Isso melhora a capacidade de
descoberta de imagens sem a necessidade de uma tarefa ardua de marcar
imagens com tags.

* Acriacao inteligente, que recomenda as imagens certas durante o processo de
criacdo. Os usuarios ndo precisam marcar com tag ou procurar imagens; elas
serdo recomendadas com base na intengcéo expressa no artigo atual.
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¢ Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, ndo
havera suporte para a criagao inteligente. Para aproveitar todo o conjunto de
recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

+ Classificacao inteligente, que recomenda categorias com base no contetdo de um
item de conteldo.
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O backbone do contelido inteligente consiste principalmente em dois tipos de modelos de Al:

e Modelos visuais computacionais que sao treinados em milhées de imagens para detectar
0s objetos e parametros relevantes em novas imagens. A medida que novas imagens
séo enviadas aos repositorios por upload, elas sdo marcadas com tag automaticamente
para aumentar a capacidade de descoberta. Quando um usuario realiza uma pesquisa,
os resultados mais relevantes sao retornados com base nessas tags automaticas. O
Oracle Content Management também mostra palavras-chave inteligentes (palavras-
chave recomendadas) para ajudar os usuarios a refinar ainda mais a pesquisa.

¢ Nota:
Vocé ainda pode marcar manualmente os ativos com tag conforme necessario

para aumentar a precisédo dos resultados da pesquisa.

* Modelos de NLP (processamento de linguagem natural) que podem derivar a intencéo
principal de um artigo. Essa intencéo é usada para recomendar imagens relevantes,
correlacionando a intengéo do artigo com as tags automaticas geradas usando os
modelos visuais computacionais acima.

@ Video
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O Processo

O conteudo inteligente é ativado por padréo para quaisquer novos repositorios que
vocé criar. Em repositdrios existentes, o administrador do repositério precisa ativar
conteudo inteligente manualmente.

Quando um usuério procura ativos, o Oracle Content Management recomenda
palavras-chave de pesquisa.

Quando um usuario cria um item de contetido que inclui uma imagem, o Oracle
Content Management determina a intencéo do artigo e sugere imagens relevantes.

Quando um usuario cria um item de contetdo ou designa categorias de ativos, 0
Oracle Content Management recomenda categorias com base no contetdo do item de
conteudo.

Perguntas Mais Frequentes

« Existe uma forma de desligar o contetdo inteligente e desfazer quaisquer
alteracdes relacionadas?
Sim. Desligar o contetdo inteligente no repositério.

* Como posso melhorar o comportamento de pesquisa quando a pesquisa
inteligente ndo encontra o ativo que estou procurando?
Se a pesquisa inteligente ndo retornar resultados completos e exatos para uma
palavra-chave de pesquisa, vocé podera marcar ativos com tag com os termos de
pesquisa especificos que estiver procurando.

* Por que as tags de maquina nao sao exibidas nas imagens?
As tags de maquina ndo devem ser selecionadas manualmente. O Oracle Content
Management analisa as imagens com base no maximo de parametros e atributos
possivel, levando a dezenas de tags de maquina. Além disso, nossos modelos de
Al estdo sendo aperfeicoados continuamente; portanto, as tags de maquina ficam
melhores a medida que novas imagens séo adicionadas. Se vocé ndo conseguir
encontrar o que esta procurando, poderd adicionar tags manuais. O Oracle
Content Management concede a importancia mais alta as tags manuais ao
retornar os resultados.

e Os dados saem dos servidores da Oracle?
Né&o.

* Alguns de seus dados de utilizacdo estdo sendo registrados em log?
Na tentativa de melhorar o servi¢o, o Oracle Content Management faz um registro
em log ndo anénimo para entender o uso da funcionalidade.

Faca um tour guiado (somente em inglés)

O gerenciamento e a entrega de ativos de video no mundo visual de hoje séo cada
vez mais importantes. Se publico-alvo espera grandes experiéncias on-line em sites e
em outros contextos, e os videos representam uma grande parte disso.

O Oracle Content Management atua como um hub central para todos os ativos
digitais, inclusive videos. Ele fornece duas op¢fes para gerenciar e usar ativos de
video:
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e Video padrao, disponivel pronto para uso, que prové 0s mesmos recursos de
gerenciamento e entrega que qualquer outro ativo, fornecendo tags, categorizagéo,
revisao, workflows, conversa, reprodugao basica etc.

* Video Plus, que fornece uma grande experiéncia de gerenciamento e entrega de video,
gue inclui todas as funcionalidades padréo mais recursos avancados para streaming
otimizado, transcodificacdo automatica e conversa, além de opcdes de reproducao
responsiva.

¢ Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, ndo havera
suporte para o Video Plus. Para aproveitar todo o conjunto de recursos, faca
upgrade para a Premium Edition.

O Video Plus é um recurso opcional do Oracle Content Management que deve ser ativado
para sua instancia pelo administrador de servigo. Feito isso, 0s gerentes de repositério
podem configurar cada novo ou existente repositdrio de ativos para aproveitar as vantagens
dos recursos do Video Plus. Todos os videos novos carregados por upload no repositério
serdo gerenciados como ativos do Video Plus. Observe que todos os videos ja em um
repositério de ativos existente permanecerédo como videos padrdo, mesmo ativando
posteriormente o Video Plus para esse repositério. Todos os videos novos carregados por
upload serédo ativos do Video Plus.

OCE Overview (Plus) v0.1 OCE Overview (Standard) v0.1
18 minutes ago 21 minutes ago
MP4 4 @ MP4 4 @

L1
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# Nota:

O Video Plus é um servico adicionado, com um custo associado. Os custos
sdo cobrados mensalmente com base no nimero de ativos de video em seu
sistema. Os custos existentes do trafego de saida e do armazenamento sao
inalterados e se aplicam a videos como qualquer outro ativo. Os custos sao
proporcionais. Para obter detalhes sobre precos, faturamento e descontos
importantes, verifigue com seu representante de vendas e veja a se¢cdo
Descrigfes dos Servigos Oracle PaaS e laaS Universal Credits do Oracle
Content and Experience Cloud Services.

Funcionalidades de Video Padrao

Embora os ativos de video padrdo possam ser usados em um site, ha limitagfes na
forma de entrega. Por exemplo, os ativos de video padrao dependem do browser para
reproducdo. Sendo assim, € recomendado que um video padréo esteja em formato
MP4, porgue isso é comum a todos os browsers suportados. Como dispositivos
distintos salvam video em diferentes formatos, isso significa que vocé pode precisar
converter manualmente seu ativo de video antes de fazer o upload dele para o Oracle
Content Management.

Além disso, como vocé depende do browser para entrega, 0s controles de video
muitas vezes sdo limitados a funcionalidade simples, como reproduzir, pausar e
volume. Um ativo de video padrdo também deve ser transferido por download
inteiramente para poder ser reproduzido, 0 que pode causar um atraso na entrega
qguando o arquivo de video é grande ou existe algum problema de buffer da rede.

Funcionalidades do Video Plus

Os ativos do Video Plus séo transmitidos com o uso de streaming de taxa de bit
adaptavel, o que significa que a reproducdo comeca imediatamente, sem aguardar o
download do video todo. A transmissao se adapta a suas condi¢des de rede, mesmo
enquanto elas séo alteradas, o que otimiza a transmissao para que o publico-alvo
tenha uma étima experiéncia de exibicao do video, independentemente do dispositivo,
do browser ou da rede que estdo sendo usados.

Com o Video Plus, vocé pode fazer upload de videos de qualquer formato, e o Oracle
Content Management se certifica de que eles sejam transcodificados e convertidos
nos formatos corretos para uma entrega ideal. Passe 0 mouse sobre um video do
Video Plus para ver uma animacao do video e aproveitar a vantagem dos recursos
adicionais de reproducado, como a especificacdo da qualidade do video e a variacdo
da velocidade de reproducdo, de meia para dubla. Além disso, vocé pode facilmente
avancar ou voltar um video ou solti-lo em qualquer lugar na linha do tempo do video,
com um clique, sem aguardar o video ser recarregado.
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onginal (pa) ~ | 0

Veja uma comparacédo lado a lado das funcionalidades de video padréo e do Video Plus
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Funcionalidade

Video Padrao

Video Plus

Tags de ativos

Verificacdo de workflow

Conversas

Miniatura automatica na view
de grade
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Conversdo automatica de
formato

Streaming adaptéavel

Edicdo de Video

Reprodugdo imediata

Redimensionamento
automatico para ajuste a
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Navegacdo rapida dentro dos
videos

Velocidade de reproducdo
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Funcionalidade Video Padrao Video Plus

Qualidade de video ajustavel 0

Compreender a Estrutura de Gerenciamento de Conteudo

ORACLE

Cada organizacgéo gera grandes volumes de ativos diariamente, o que muitas vezes
duplica os esfor¢os. O gerenciamento eficaz dos ativos significa poder armazenar,
colaborar, encontrar e publicar seus ativos de forma eficiente, sejam eles texto,
imagens, videos ou itens de contetdo estruturados com tudo isso. Vamos dar uma
olhada em algumas funcionalidades disponiveis do Oracle Content Management para
gerenciar e publicar ativos.

A estrutura de gerenciamento de contetddo do Oracle Content Management comeca
com os repositdrios. Um repositério € um local de armazenamento para ativos
necessarios para criar experiéncias do usuario com a web, celulares ou outras
experiéncias na sua organizacdo. Um ativo pode ser um jitem de contetdo que
represente uma parte de contetido individual, como um post de blog, estudo de caso
ou informacgdes sobre produtos; ou ainda, um ativo digital que represente uma
imagem, video ou outro tipo de midia necessario em suas experiéncias.

Ha dois tipos de repositérios: de negdcios e de ativos. Repositdrios de negdocios
armazenam ativos. Repositorios de ativos armazenam ativos, mas também permitem
gue vocé publigue e localize ativos. Os ativos armazenados nos repositorios de
negocios sédo cobrados a 1/100 do valor dos ativos armazenados nos repositdrios de
ativos.

Como um administrador de repositorio, vocé escolhe tipos de ativos para um
repositorio a fim de definir que tipos de ativos podem ser armazenados no repositorio.
Vocé designa taxonomias a um repositdrio para permitir a categorizacao de ativos.
Para repositorios de ativos, vocé também direciona os canais de publicacdo para o
repositorio com o objetivo de definir regras de publicagdo de ativos, por exemplo, se
eles serdo consumidos por um site interno ou um aplicativo externo. Vocé vai
configurar outras definic6es de repositério conforme necessario, cComo apoio aos seus
casos de uso.

Vocé pode criar varios repositérios para dar conta de suas diferentes necessidades de
negécios. Por exemplo:

» Vocé pode configurar um repositério como apoio a publicacéo de contelido no seu
site corporativo. Associe uma politica de localiza¢do a um dos canais de
publicacao designados do repositério para definir quais idiomas séo necessarios
para permitir a entrega global do site. Para ativar a traducdo de conteddo por
provedores externos de servigos de idiomas, designe conectores de traducao ao
repositério. Antes de publicar ativos no seu site corporativo, eles precisam ser
revisados e aprovados pelos proprietarios do negécio; facilite essa tarefa,
designando workflows relevantes ao repositério.

e Configure outro repositério para suportar o gerenciamento de ativos digitais no
seu sistema de automacao de marketing. Designe tipos de ativos digitais com
atributos personalizados necessarios para apoiar campanhas personalizadas.
Para permitir a categorizagdo de ativos de produtos ou clientes individuais,
designe taxonomias que representem sua hierarquia de produtos ou setores,
conforme aplicavel ao seu negécio. Para ajudar os colaboradores a categorizar
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ativos ou simplesmente encontrar ativos digitais relevantes, ative a funcionalidade de
conteudo inteligente no repositorio.

Sua organizagéo pode trabalhar com agéncias de design externas que criem contelido
para campanhas de marketing. Vocé pode configurar um repositdrio para colaboragéo
com essas agéncias. Designe conectores de contelido para Google Drive, OneDrive ou
outros provedores de contetdo terceirizados, permitindo que os designers fagam upload
de ativos digitais com base nesses repositorios externos.

Vamos usar Blogs da Oracle como um exemplo para orientar vocé durante a configuragédo de
um repositério de ativos para permitir a contribuicdo de contetido com um site semelhante.
Eis aqui o processo que vocé pode usar para criar as dependéncias necessarias e obter a
configuracao do seu repositorio:

Tipos de Ativos

Os elementos de contetdo principais nos Blogs da Oracle sdo artigos de blog, pequenas
notas sobre autores dos blogs, imagens, videos e arquivos PDF cujo download é
permitido. No Oracle Content Management, esse contelido sera representado como
ativos de um dentre dois tipos:

— Tipo de contetido que define a estrutura de dados que um item de conteddo pode
armazenar. Para armazenar informac6es sobre os autores de blogs, defina um tipo
de contetdo Autor com um campo de texto Nome para o nome do autor, um campo
de texto Cargo para o cargo, um campo de midia Foto para a foto do autor e um
campo RTF Biografia do Autor para uma breve biografia. Para os artigos de blogs,
defina um tipo de contetdo Artigo com um campo de texto Titulo para o titulo do
artigo, um campo de texto Resumo para o resumo que sera exibido em uma lista de
artigos de blog ou em uma péagina de resultados de pesquisa, um campo RTF
Conteudo para o artigo propriamente dito, um campo de midia Imagem Principal
para a imagem gue sera exibida no cabecalho do artigo e um campo de referéncia
Autor do Blog para fazer referéncia ao item de contetido do autor do blog.

— Tipo de ativo digital, que define os tipos de midia de arquivo que um ativo digital
pode armazenar e a estrutura de atributos (metadados) para descrever o ativo. Use
os tipos Imagem pronta, Video e Arquivo para gerenciar imagens, videos e
documentos PDF para o site do blog; ou entdo, defina tipos personalizados de ativo
digital. Por exemplo, defina um tipo de ativo digital Foto do Autor com um atributo de
texto Atribuicdo para armazenar o nome do criador da imagem, e defina um tipo de
ativo digital Documento de Blog em que o tipo de midia seja restrito a arquivos PDF,
permitindo que os colaboradores publiquem arquivos PDF, mas nenhum outro tipo
de arquivo, como documentos do Microsoft Word ou o site Blog.

Em seguida, designe todos esses tipos de ativos ao repositério do site Blogs, permitindo
gue os membros do repositoério com a atribuicdo Gerente ou Colaborador:

— Criem itens de contetdo com base nos tipos de contetdo Autor e Artigo.

— Fagam upload de fotos para criar ativos digitais com base no tipo de ativo digital Foto
do Autor, os quais podem entéo ser referenciados no campo Foto em itens de
conteldo criados com base no tipo de contetdo Autor.

— Facgam upload de imagens ou videos conforme necessario para criar ativos digitais
com base nos tipos de ativos Imagem pronta ou Video, que podem entdo ser usados
em itens de conteldo criados com base no tipo de contetdo Artigo ou outros locais
do site.

— Fagam upload de arquivos em formato PDF para criar ativos digitais com base no
tipo de ativo digital Documento de Blog, que pode entdo ser vinculado aos artigos de
blogs.
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Lembre-se: os colaboradores estardo limitados a fazer upload somente dos tipos
de arquivos especificados nos tipos de ativos digitais que estiverem associados
ao repositorio.

Idiomas (Politicas de Localizacao) (ndo disponivel em repositérios de negocios)

Caso sua organizacao opere globalmente, o contetdo publicado em geral precisa
ser traduzido para idiomas regionais. Para ativar a traducao de conteudo, é
necessario designar ao repositério os idiomas necessarios. Vocé pode designar
idiomas diretamente ao repositdrio. Entretanto, como pratica recomendada, vocé
deve definir os idiomas necessarios e opcionais para 0s principais paises ou
regides por meio de uma politica de localizagdo. Vocé designa a politica de
localizacéo ao canal que é usado para publicar conteddo no site, depois designa
esse canal de publicagdo ao repositério, e assim os idiomas definidos na politica
de localizagéo associada sao automaticamente designados ao repositorio.

Canais de Publicacao (ndo disponivel em repositdrios de negécios)

Os canais de publicacdo permitem disponibilizar os ativos gerenciados em um
repositorio para consumo em um site (ou qualquer aplicativo externo que possa
usar a API REST para esse fim). O canal define regras de publicagéo, por
exemplo, se o0s ativos precisam ser aprovados antes da publicacdo, se o contetdo
publicado é publico ou seguro e, se for seguro, ele pode ser limitado a um
subconjunto de pessoas com atribuicdes de usuario especificas.

Se vocé usar o Oracle Content Management para criar seu site Blog, um canal de
publicacao sera automaticamente criado e designado ao repositorio selecionado
para o site. Se vocé usar outra tecnologia para criar e gerenciar seu site Blog ou
se, por exemplo, vocé planeja publicar alguns artigos do Blog em um aplicativo
mavel ou outro site, vocé pode criar canais de publicacédo adicionais e depois
designa-los ao repositorio do site.

Depois de designar canais de publicacdo ao repositério, os membros do
repositorio poderao direcionar e publicar ativos nesses canais, sujeito a quaisquer
restricdes do canal de publicacéo.

Taxonomias

Os artigos de um site, como um site Blog, em geral séo organizados em
categorias para ajudar os visitantes a encontrar informacdes relevantes, filtrando
posts do blog por uma area de interesse, nome de produto ou area especifica de
expertise ou conhecimento. Por exemplo, o Oracle Blogs tem um Blog Directory
(Diretdrio de Blogs) que vocé pode usar para restringir os artigos publicados a
Analytics Advantage Blogs, Developers Blogs ou Netherlands Blogs.

Para facilitar a filtragem e a pesquisa no seu site publicado ou aplicativo, o Oracle
Content Management permite definir taxonomias relevantes, designando-as ao
repositorio, e depois uséa-las para categorizagao de ativos. Vocé cria uma
taxonomia definindo um vocabulario de termos comerciais, organizados em uma
hierarquia de categorias que representam como o conteddo em sua organizagao
é definido e classificado. Por exemplo, vocé pode definir taxonomias para seus
produtos, setores e regifes geograficas nas quais sua organizagao opera, ou
gualquer outra hierarquia de categorias de assuntos que sejam relevantes para
sua organizacao.

Depois que vocé designar taxonomias a um repositério, os membros do
repositorio poderao categorizar ativos, seja ao adiciona-los ao repositério ou em
uma ocasido posterior. Uma interface de usudrio de pesquisa facetada permite
filtrar ativos por categorias em uma taxonomia ou em varias taxonomias, para
encontrar conteddo relevante. Vocé pode publicar a taxonomia para disponibilizar
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informac6es de categorizacdo em ativos que s&o publicados no mesmo canal. Assim,
vocé pode aproveitar a taxonomia para suportar a filtragem de ativos e pesquisar em seu
site publicado ou aplicativo.

Repositérios

Ap0s definir seus tipos de ativos, politicas de localizagdo, canais de publicagéo e
taxonomias, crie o repositorio e associe 0s objetos criados com o repositério.

Com isso, concluimos a configuracéo basica. Nesse ponto, seu repositorio esta pronto para
uso. Opcionalmente, vocé pode ativar recursos adicionais no seu repositorio para fornecer
aos colaboradores ferramentas que tornem a criagédo de contetdo mais eficiente ou para
permitir que vocé, como gerente do repositorio, controle o contetido antes de disponibiliza-lo
publicamente em um site:

Conectores de Traducao (ndo disponivel em repositérios de negécios)

Por padréo, o Oracle Content Management oferece a capacidade de traduzir
manualmente conteudo para os idiomas necessarios — vocé pode adicionar um novo
idioma a um ativo de cada vez ou exportar ativos em massa na forma de um arquivo ZIP
com strings de texto extraidas para tradu¢éo. Caso sua organizagdo use um fornecedor
externo, como a Lingotek, a Lionbridge ou a SDL para traducdo de contetudo, vocé
podera registrar o conector de traducao relevante no Oracle Content Management e
depois designar o conector de traducao ao repositério, de modo que os colaboradores
possam facilmente submeter os ativos para serem traduzidos pelo fornecedor externo.

Conectores de Conteuido

Caso sua organizagdo use servigos externos de armazenamento em nuvem, como o
Dropbox, o Google Drive ou o Microsoft OneDrive para compartilhar ativos digitais com
agéncias de design externas, vocé podera registrar no Oracle Content Management um
conector de contetido para o servi¢co de armazenamento relevante e depois designar o
conector de conteddo ao repositorio, de modo que os colaboradores possam facilmente
adicionar arquivos ao repositorio diretamente do armazenamento em nuvem externo.

Conteudo Inteligente

Vocé pode ajudar os colaboradores a encontrar imagens relevantes na pesquisa,
adicionar imagens relevantes a itens de contelido ou categorizar ativos com taxonomias,
ativando a funcionalidade de Conteudo Inteligente em um repositério. Quando vocé faz
isso, todas as imagens adicionadas ao repositério e todos os itens de conteudo criados
no repositério sdo processados por servi¢os incorporados de inteligéncia artificial e
processamento de linguagem natural, marcando-as com tag automaticamente da forma
apropriada e extraindo palavras-chave do texto.

Workflows (ndo disponivel em repositérios de negécios)

Em geral, antes de ser publicado, o conteldo requer revisdo e aprovagao por parte de
colegas ou gerentes. Vocé pode ativar tal governanca no seu repositério, certificando-se
de que todos os canais de publicacdo designados ao repositério sejam definidos como
Apenas itens aprovados podem ser publicados.

Por padréo, o Oracle Content Management permite que os colaboradores submetam
esses ativos para revisdo pelos gerentes de repositérios.

Caso sua organizacao exija que o conteldo seja revisado por colegas, editores técnicos,
gerentes, departamento de conformidade ou pela equipe do departamento juridico,
segundo um workflow em varias etapas, vocé podera registrar seus processos do Oracle
Integration no Oracle Content Management e depois designa-los a um repositdrio. Entéo,
os colaboradores poderdo submeter ativos para revisdo por meio de um workflow
relevante. Os participantes do workflow recebem uma notificagdo quando uma tarefa é
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designada a eles e podem tomar medidas nos ativos de acordo com a atribuigéo
que lhes é designada no workflow.

Permissoées e Atribuicdes

Para acessar a interface de usuario de gerenciamento de conteldo (Contetdo em
Administragcao, no menu de navegacao esquerdo), vocé devera receber a atribuicao
de Usuario Corporativo e ter uma das seguintes atribuicdes de administrador:

Administrador de Contetdo — essa atribuicdo permite criar tipos de ativos e
taxonomias.

Administrador de Repositério — essa atribuicdo permite criar repositorios de
ativos, canais de publicacdo e politicas de localizag&o, além de registrar
workflows.

Eis aqui o0 que vocé precisa saber sobre quem pode ver ou interagir com diferentes
objetos de gerenciamento de contelido:

Repositérios — Quando vocé cria um repositorio, recebe a atribuicdo de
Gerente, 0 que permite editar as definicdes e a associa¢éo ao repositorio. Vocé
pode adicionar outros administradores ao repositério como Gerentes para permitir
que eles gerenciem o repositorio. E possivel adicionar outros usuéarios
corporativos ao repositério como Colaboradores, para permitir que eles adicionem
ativos ao repositérios, ou como Visualizadores, para ver ativos no repositério.

Tipos de ativos — Quando vocé cria um tipo de ativo, recebe a atribuigdo de
Gerente, que permite editar o tipo de ativo e a respectiva associagéo a ele. Vocé
pode adicionar outros administradores ao tipo de ativo como Gerentes para
permitir que eles gerenciem o tipo de ativo. Os tipos de ativos podem ser usados
para a criagcdo de ativos no repositorio associado por qualquer membro do
repositorio que tenha pelo menos uma atribuicdo de Colaborador no repositorio.

Canais de publicacdo (ndo disponivel em repositérios de negécios)—Quando
vocé cria um canal de publicacdo, recebe a atribuicdo de Gerente, 0 que permite
editar as definicdes e a associa¢@o do canal. Vocé pode adicionar outros
administradores ao canal como Gerentes para permitir que eles gerenciem o
canal. Vocé pode adicionar outros usudrios corporativos ao canal como
colaboradores para permitir que eles publiquem ativos no canal.

Taxonomias — Quando vocé cria uma taxonomia, ela é criada em um estado
preliminar. Para permitir que 0s usuarios categorizem ativos com a taxonomia,
vocé tem que promové-la e depois adiciona-la a um repositério.

Referéncia Rapida do Icone

Vamos dar uma rapida olhada nos icones que vocé podera ver na pagina Ativos.

ORACLE

icones na Barra de Ferramentas Ativos

icone Significado

e

[

Clique para ver opcdes de adicdo, como Jobs de Publicacéo, Jobs de Traducéo,
Colecbes, Sugestdes de Categoria, Andalise de Conteudo e Tarefas do Workflow.

Clique para abrir a barra lateral para ver informacdes adicionais sobre os
ativos selecionados, como categorias, canais, propriedades (incluindo
atividade e versGes anteriores), tags e colecdes e workflows.
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icones na Barra de Ac¢des Ativos

icone

Significado

B EEPPROT

oo .
o0 @
direita)

Clique para abrir o ativo selecionado.

Clique para ver o ativo selecionado.

Clique para editar o item de contetudo selecionado.

Clique para fazer upload de uma nova versao do ativo digital selecionado.

Clique para fazer download de um ativo selecionado e armazena-lo para uso em
seu computador local.

Clique para fazer download de vérios ativos selecionados em um arquivo zip.

Clique para copiar os itens de conteudo selecionados.
Clique para copiar os ativos selecionados para outro repositorio.
Clique para excluir os ativos selecionados.

Clique para alterar a maneira de ver os itens na pagina, como em lista ou grade.

icones nos

Mosaicos de Ativos

icone

Significado

fcones de
Status

B m [EE

O status do ativo é mostrado abaixo da visualizagdo do ativo:

Publicado (somente repositérios de ativos)

’ n Aprovado
) Rejeitado
) n Rascunho

E! Traduzido (somente repositorios de ativos)

= Em Revisdo
Significa que o ativo foi recategorizado desde a ultima publicagéao.

Significa que o ativo estd programado para publicacédo.

Significa que o ativo esta bloqueado.

Exibir a conversa associada.

icones na Barra de Acées Recomendacdes

icone

Significado

©

ORACLE

Clique para exibir a recomendacdo selecionada.
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icone Significado
rﬁ:’l Clique para editar a recomendacdo selecionada.
Ti‘r Clique para excluir as recomendacoes selecionadas.
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Os tipos de ativos definem a estrutura e o tipo de dados que um ativo pode armazenar, bem
como o relacionamento que o ativo pode ter com outros ativos no repositério. Para que seus
usudrios criem itens de contetido ou facam upload de arquivos de ativo digital para um
repositorio, vocé deve criar os tipos de ativos apropriados e depois associa-los ao
repositorio.

No Oracle Content Management, os tipos de ativos sdo divididos nas duas seguintes
familias:

e Tipos de conteudo definem grupos de campos de dados de varios tipos de dados
(como, por exemplo, tipo de texto para armazenar valores de string, tipo de texto longo
para armazenar valores rich-text, tipo de dados para armazenar valores de data e hora e
tipo de referéncia para armazenar referéncias a outros ativos). Por exemplo, vocé pode
criar um tipo de conteudo de artigo de blog, em que cada ativo armazena valores de
titulo, corpo, data da criacdo e uma lista de referéncias a artigos relacionados. Quando
vOocé cria um ativo com base em um tipo de conteldo, isso se chama item de contetdo.

* Tipos de ativos digitais definem que tipos de midia de arquivo (tipos MIME) os ativos
desse tipo podem armazenar e grupos de atributos de varios tipos de dados para
descrever o arquivo. Por exemplo, vocé pode criar um tipo de ativo digital de foto,
incluindo apenas tipos de arquivos imagem/jpeg e imagem/png e atributos para o
copyright e uma legenda. O Oracle Content Management inclui varios tipos de ativos
digitais prontos para uso — Imagem, Video, Video Plus e Arquivo. Quando vocé cria um
ativo com base em um tipo de ativo digital, isso se chama ativo digital.

¢ Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, vocé tera
suporte limitado ao tipo de ativo:

* Inclui tipos de ativos prontos para uso para imagens, videos e arquivos
e Apenas 5 tipos de ativos personalizados

Para aumentar o niUmero de ativos e aproveitar todo o conjunto de recursos, faca
upgrade para a Premium Edition.

Para criar tipos de ativos, vocé precisa ter a atribuicdo de Administrador de Contetdo.
Depois de criar um tipo de ativo, vocé deve associa-lo a pelo menos um repositério, para que
ele possa ser usado na criagéo de ativos nesse repositério. Os membros do repositorio com
a atribuicdo de Gerente ou Colaborador podem criar ativos com base em qualquer tipo de
ativo designado ao repositorio.

Selecione um tépico para comecar:

e Criar um Tipo de Conteudo

e Criar um Tipo de Ativo Digital
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Criar um Tipo de Contetdo

Associar um Tipo de Ativo a um Repositério
Editar Tipos de Conteudo

Copiar um Tipo de Ativo

Compartilhar um Tipo de Ativo

Excluir um Tipo de Ativo

Exibir Propriedades de Tipo de Ativo

Criar um Tipo de Conteudo

Um tipo de conteddo é uma estrutura usada para especificar quais informacdes estéo
incluidas em um item de contelido. Vocé deve ser administrador de contetido para
criar tipos de contetido e compartilhd-los com outras pessoas.

1.

N o g M 0D

ORACLE

Acesse o0 sistema como administrador de conteido no seu browser e cligue em
Conteudo em Administracdo, no menu de navegacao a esquerda.

Selecione Tipos de Ativos no menu drop-down.

Para criar um novo tipo de conteudo, clique em Criar.

Digite um nome e uma descri¢do opcional para o tipo de conteudo.

Selecione Criar um tipo de Item de Contetido e, em seguida, clique em Criar.
Arraste um campo de dados para a definicdo do tipo de conteudo.

A pagina de definigdes do campo de dados ser& aberta:

» Digite um nome para exibicdo e uma descricdo opcional para seu campo de
dados.

e Se preferir, edite 0 nome do campo. Esse nome deve ser exclusivo.

» Caso vocé tenha selecionado texto, midia ou referéncia, escolha se o campo
permite s6 um valor Unico ou vérios valores, e o nimero de valores
permitidos.

e Selecione se o campo é obrigatério quando os usuéarios enviarem o conteudo.

*  Se vocé selecionou midia ou referéncia, selecione se o ativo dependente
sempre serd publicado com o ativo pai ou apenas quando no tiver sido
publicado ainda.

»  Selecione se os valores dos campos devem ser herdados do tipo mestre. Por
exemplo, talvez vocé queira que um campo de texto exiba o0 nome da
empresa ou o simbolo da acdo conforme digitado quando um item de
contelido é criado usando esse tipo de conteldo entre todos os idiomas. Ou
vocé pode querer pré-preencher um campo de imagem para que sempre use
o logotipo aprovado da empresa para todos os idiomas.
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# Nota:

Ao selecionar Herdar do mestre, Nao traduzir é selecionado
automaticamente. Se estiver editando um tipo de contetdo que tiver sido
usado para criar itens de contetdo de idiomas diferentes ja, a selecao de
Herdar do mestre fara com que os valores dos campos nos itens de
rascunho existentes usem o valor do item mestre. Se os idiomas ja tiverem
sido publicados, o valor preexistente permanecera em uso até que um
novo item de rascunho desse idioma seja publicado.

*  Se vocé selecionou texto, texto grande ou contetdo incorporado, selecione se
deseja ou ndo converter os dados inseridos nos campos. Por exemplo, uma
descricdo do produto pode ser traduzida, mas o nome do produto ou a marca pode
ser valido apenas no idioma original.

e Além disso, se vocé selecionou texto, texto grande ou contetido incorporado, como
opcao, pode fornecer um comentario ou observacao que fornece instrucdes
adicionais para o tradutor.

Na pagina de aparéncia do campo de dados, defina como sera a aparéncia do campo de
dados e se vocé deseja aplicar qualquer tipo de validagdo. Cada campo de dados tem
diferentes valores de aparéncia, como validagao, tamanho minimo ou maximo, o tipo de
editor de texto a ser usado (area de texto, editor RTF ou editor de markdown), ou se os
dados precisam seguir um padrao especifico, como um enderec¢o de e-mail ou CEP
valido. Para obter detalhes sobre os campos de dados disponiveis e suas opgoes,
consulte Campos de Dados.

Quando vocé adiciona um campo de texto grande e define a aparéncia como editor de
rich-text ou de markdown, é possivel selecionar o tipo de barra de ferramentas: padréo,
béasico ou personalizado. Para o editor de markdown personalizado, selecione quais
botBes incluir na barra de ferramentas. Para o editor de rich-text personalizado, consulte
Personalize a Barra de Ferramentas do Editor de Rich-Text.

Vocé pode agrupar campos relacionados para que fique mais facil para os colaboradores
trabalhar com forms de item de conteudo.

e Para criar um grupo, cligue em Adicionar Grupo e, em seguida, dé um nome ao
grupo. Arraste campos de dados para os grupos conforme desejar.

e Selecione se vocé deseja que 0 grupo seja contraido por padrdo quando visto no
editor de item de contetdo.

e Para editar um nome de grupo, clique em

e Para excluir um grupo, clique em . Selecione se deseja remover os campos de
dados juntamente com o0 grupo ou se quer mover 0s campos de dados para outro

grupo.

Na pagina URL Amigavel do tipo de contetdo, vocé pode especificar um URL legivel
para os itens de contetdo criados com o uso desse tipo de conteudo.

Na pagina Layout de Contetido para o tipo de conteido, selecione os layouts, o editor e
os formatos de visualizagao que vocé deseja disponibilizar para esse tipo de contetdo.
Quando um item de contetdo for criado usando esse tipo de contelido, a pessoa que
criar o item podera ver como o item aparecera usando qualquer um desses layouts.

e Layouts do Site Builder: Selecione os layouts de desktop e movel para cada estilo
de layout usado no Site Builder. Se o item de conteldo criado com o uso desse tipo
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for utilizado em um website, os layouts de contetdo deverédo ser criados e ter
o upload feito antes de criar um tipo de contetdo.

* Layouts personalizados: Adicione estilos de layout personalizados que
possam ser publicados por meio da API e, opcionalmente, usados para
publicar renderizaces HTML para os ativos publicados. Consulte Gerencie
Componentes e Layouts Personalizados.

a. Cliqgue em Adicionar Estilo de Layout.
b. Digite um nome de estilo.

c. O nome de uma API é gerado automaticamente, mas vocé podera edita-
lo conforme desejar. O nome da API deve ser exclusivo.

d. Selecione os layouts de desktop e mével.

e. Se quiser publicar renderizacdes HTML do conteddo neste layout quando
o ativo for publicado, selecione Publicar HTML. Quando o ativo for
publicado, uma renderizagdo HTML do ativo seréa criada
automaticamente. Os administradores de repositérios também poderdo
republicar renderizacdes HTML manualmente para todos os ativos
publicados desse tipo de ativo.

e Layout do editor de item de contetudo: Selecione um layout a ser usado
para o editor de item de contetdo.

* Layouts de visualizacdo do site: Se quiser que o criador do item de
conteudo possa ver a aparéncia que o item de conteddo tera em uma
determinada péagina do site, selecione o site e a pagina criados pelo Oracle
Content Management ou digite um URL de site e pagina externos. Os URLs
externos podem incluir placeholders para id, tipo, idioma e slug. Por
exemplo, http://www.example.com/mypage/{id}/{type}/{language}/{slug}
ou http://www._example.com/mypage?
id={id}&lang={language}&type={type}é&slug=(slug).

12. Na péagina Exibicdo em Mosaico do tipo de conteudo, vocé pode especificar uma
exibicdo em mosaico personalizada. As exibicbes em mosaico personalizadas
permitem configurar como os campos de dados dos itens de conteddo séo
exibidos na péagina Ativos, com base no tipo de contetdo. Selecione uma opg¢éo
na area Exibir da pagina Exibicdo em Mosaico e configure os campos do tipo de
conteddo a serem exibidos como midia, titulo ou dados de texto na exibigcdo em
mosaico. Nas op¢bes disponiveis, os campos de dados de midia sao
representados por retdngulos cinza, os campos de titulo sdo mostrados como
uma barra cinza e os campos de texto sdo mostrados como barras cinza um
pouco menores.

Para exibir as propriedades do tipo de conteldo, clique em I:[l

Associe o tipo de conteldo a pelo menos um repositério e conceda aos usuarios pelo
menos a atribuicdo de colaborador no repositério para que o tipo de contetdo possa
ser usado para criar itens de contetdo.

Criar um Tipo de Ativo Digital

Um tipo de ativo digital define os tipos de midia de arquivo que um ativo digital pode
armazenar e a estrutura de atributos (metadados) para descrever o ativo. Vocé deve
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ser administrador de conteddo para criar tipos de ativos digitais e compartilha-los com outras
pessoas.

O Oracle Content Management inclui varios tipos de ativos digitais prontos com grupos
predefinidos de tipos de midia:

* Imagem — este tipo de ativo suporta todos os tipos de midia conhecidos do Oracle
Content Management para imagens. Vocé pode usar opgdes prontas para gerenciar
arquivos de imagens em repositorios.

e Video — este tipo de ativo suporta todos os tipos de midia conhecidos do Oracle
Content Management para videos. Vocé pode usar op¢des prontas para gerenciar
arquivos de video em repositérios.

* Video Plus — esse tipo de ativo suporta os mesmos tipos de midia de arquivo que o tipo
Video, mas foi projetado para suportar o gerenciamento de videos avancados.

e Arquivo — esse tipo de ativo permite o gerenciamento de qualquer arquivo diferente de
imagens ou videos.

Vocé pode restringir tipos de ativos digitais personalizados para suportar apenas tipos de
midia de arquivo especificos e adicionar atributos personalizados conforme necessario para
gerenciar ativos digitais na sua organizacao.

Vocé pode copiar um tipo de ativo existente ou criar um novo. Por exemplo, vocé pode
copiar o tipo de Imagem pré-implantada para criar um tipo de ativo personalizado que
estende o tipo de ativo com atributos.

1. Acesse o sistema como administrador de conteddo no seu browser e clique em
Contetido em Administracéo, no menu de navegacao a esquerda.

2. Selecione Tipos de Ativos no menu drop-down.
3. Para criar um novo tipo de ativo digital, clique em Criar.

4. Digite um nome e uma descricdo opcional para seu tipo de ativo digital, selecione Criar
um tipo de Ativo Digital e, em seguida, clique em Criar.

5. Na guia Tipos de Midia, selecione os tipos de midia aos quais deseja oferecer suporte
para este tipo de ativo digital. Procure e selecione uma extensdo e, em seguida, clique
em Adicionar.

Se vocé selecionar um ou mais tipos de video que suportam Video Plus, vocé pode
ativar (link interno) o Video Plus OLINK Video Plus. O Video Plus oferece suporte a
recursos avangados de video, incluindo streaming otimizado, transcodificagdo
automatica, converséo e edicdo de video.

6. Cligue na guia Definicao.

7. Arraste um campo de dados para a definicdo de tipo de ativo digital.

8. A péagina de definigbes do campo de dados sera aberta:
* Digite um nome para exibicdo e uma descricdo opcional para seu campo de dados.
»  Se preferir, edite 0 nome do campo. Esse nome deve ser exclusivo.

» Caso vocé tenha selecionado texto, escolha se 0 campo permite sé um valor Unico
ou varios valores, e 0 nimero de valores permitidos.

e Selecione se o campo € obrigatério quando os usuarios enviarem o ativo digital.

9. Na pagina de aparéncia do campo de dados, defina como serd a aparéncia do campo de
dados e se vocé deseja aplicar qualquer tipo de validagdo. Cada campo de dados tem
diferentes valores de aparéncia, como validagao, tamanho minimo ou maximo, o tipo de
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editor de texto a ser usado (area de texto ou editor RTF), ou se os dados
precisam seguir um padréo especifico, como um endereco de e-mail ou CEP
valido. Para obter detalhes sobre os campos de dados disponiveis e suas opgoes,
consulte Campos de Dados.

Quando vocé adiciona um campo de texto grande e define a aparéncia como
editor de rich-text, é possivel selecionar o tipo de barra de ferramentas: padréo,
béasico ou personalizado. Para o editor de rich-text personalizado, consulte
Personalize a Barra de Ferramentas do Editor de Rich-Text.

Na definicdo de tipo de ativo digital, vocé pode agrupar campos relacionados para
facilitar o trabalho dos colaboradores com forms de ativo digital.

e Para criar um grupo, cligue em Adicionar Grupo e, em seguida, dé um nome
ao grupo. Arraste campos de dados para os grupos conforme desejar.

» Selecione se vocé deseja que o grupo seja contraido por padrdo quando visto
no editor de ativo digital.

e Para editar um nome de grupo, clique em

e Para excluir um grupo, clique em . Selecione se deseja remover 0s
campos de dados juntamente com 0 grupo ou se quer mover 0s campos de
dados para outro grupo.

Na pagina URL Simples para o tipo de ativo digital, vocé pode especificar um
URL legivel para ativos digitais criados com o uso desse tipo de ativo.

Na pagina Layout de Contetido do tipo de ativo digital, selecione os layouts e 0s
formatos de visualizag&o que vocé deseja disponibilizar para esse tipo de ativo
digital. Quando um ativo digital é criado com o uso desse tipo de ativo, a pessoa
gue cria o ativo pode ver a aparéncia dele usando qualquer um desses layouts.

* Layouts do Site Builder: Selecione os layouts de desktop e mével para cada
estilo de layout usado no Site Builder. Se o ativo digital criado com o uso
desse tipo for usado em um site, os layouts de conte(ido deverdo ser criados
e o upload feito antes da criacdo de um tipo de ativo digital.

* Layouts personalizados e pré-compilados: Adicione estilos de layout
personalizados que possam ser publicados por meio da API e, opcionalmente,
usados para publicar renderizacées HTML para os ativos publicados.
Consulte Gerencie Componentes e Layouts Personalizados.

a. Cligue em Adicionar Estilo de Layout.
b. Digite um nome de estilo.

c. O nome de uma API é gerado automaticamente, mas vocé podera edita-
lo conforme desejar. O nome da API deve ser exclusivo.

d. Selecione os layouts de desktop e mével.

e. Se quiser publicar renderizagbes HTML do conteddo neste layout quando
o ativo for publicado, selecione Publicar HTML. Quando o ativo for
publicado, uma renderizagdo HTML do ativo sera criada
automaticamente. Os administradores de repositérios também poderdo
republicar renderiza¢gdes HTML manualmente para todos os ativos
publicados desse tipo de ativo.

* Layouts de visualizacdo do site: Se vocé quiser que o criador do ativo
digital veja qual sera a aparéncia do ativo digital em uma pagina especifica do
site, selecione o site e a pagina criados pelo Oracle Content Management ou
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digite um URL de site e pagina externos. Os URLs externos podem incluir
placeholders para id, tipo, idioma e slug. Por exemplo, http://www._example.com/
mypage/{id}/{type}/{language}/{slug} ou http://www.example.com/mypage?
id={id}&lang={language}&type={type}&slug=(slug).

Para exibir as propriedades do tipo de ativo digital, clique em |:[|

Associe o tipo de ativo digital a pelo menos um repositério e conceda aos usuarios pelo
menos a atribuicdo de colaborador no repositorio para que o tipo de ativo digital possa ser
usado para criar ativos digitais.

Associar um Tipo de Ativo a um Repositorio

Vocé deve associar um tipo de ativo a um repositério a fim de disponibiliza-lo para uso.
Depois de fazer isso, 0s usuarios com pelo menos a atribui¢céo de colaborador poderdo usar
o tipo de ativo para criar ativos nesse repositorio.

Vocé pode associar um tipo de ativo a um repositorio quando cria o repositorio ou pode
editar o repositério para adicionar o tipo de ativo.

Para editar um repositério a fim de adicionar um tipo de ativo:

1. Acesse o sistema como administrador de repositério no seu browser e clique em
Contetdo em Administragdo, no menu de navegacao a esquerda.

2. Escolha Repositérios na lista drop-down.
3. Abra o repositorio ao qual deseja associar o tipo de ativo.

4. Escolha os tipos de ativos a serem usados com o repositorio. Os tipos de ativos devem
ser compartilhados com vocé para serem usados. Se outra pessoa tiver criado um tipo
de ativo que vocé queira associar a esse repositorio, certifique-se de que ele seja
compartilhado com vocé para que possa utiliza-lo.

¢ Nota:

Vocé ndo pode remover tipos de ativos associados a conectores selecionados
para esse repositério.

Editar Tipos de Conteudo

ORACLE

Depois de criados, os tipos de conteldo podem ser editados para adicionar ou excluir
campos de dados conforme necessario.

1. Acesse o sistema como administrador de contetdo no seu browser e clique em
Contetudo em Administragdo, no menu de navegacao a esquerda.

2. Selecione Tipos de Contetdo no menu drop-down.
3. Selecione o tipo de conteldo a ser editado e clique em Editar no menu de banner.

Um painel deslizante mostra a definicdo de tipo de contelido, exibe os campos de dados
usados na defini¢do e lista op¢cbes de campos de dados adicionais.

4. Adicione mais campos de dados, edite as definicdes dos campos de dados atuais ou
exclua-as.
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a. Para adicionar outro campo de dados, arraste o campo da lista para a
definicdo e forneca as defini¢cdes solicitadas, como vocé faria ao criar um
novo tipo de contetdo.

b. Para editar as definicbes de um campo de dados atual, clique em Editar ao
lado do campo de dados e altere as definigbes.

c. Para excluir um campo de dados atual, clique no X ao lado do campo de
dados.

¢ Nota:

Se um tipo de conteldo tiver itens de contelddo publicados
associados a ele, vocé ndo podera excluir um campo de dados do
tipo de conteldo até que a publicacdo desses itens de conteldo
seja cancelada. Se um tipo de conteldo tiver itens de conteddo de
rascunho associados a ele, a exclusao de um campo de dados do
tipo de contetdo também excluira os valores desse campo de dados
nos itens de conteddo associados.

Copiar um Tipo de Ativo

Vocé pode criar rapidamente um novo tipo de ativo com base em um existente,
copiando-o.

1. Acesse 0 sistema como administrador de contedido no seu browser e clique em
Contetdo em Administragdo, no menu de navegacao a esquerda.

2. Selecione Tipos de Ativos no menu drop-down.
3. Selecione o tipo de ativo que vocé deseja copiar e clique em Copiar.

4. Digite um nome e uma descri¢cdo opcional para o seu tipo de ativo e, em seguida,
clique em Criar.

5. Otipo de ativo é criado com a mesma configuragdo do tipo de ativo original. Edite
as definicdes e, em seguida, cligue em Salvar.

Associe o tipo de ativo a pelo menos um repositério e conceda aos usuarios pelo
menos a atribuicdo de colaborador no repositorio para que o tipo de ativo possa ser
usado para criar ativos.

Compartilnar um Tipo de Ativo

ORACLE

Compartilhe tipos de ativo com outros para que gerenciem o tipo de ativo.

Compartilhar um tipo de ativo € como compartilhar qualquer arquivo ou pasta. Basta
selecionar o tipo, clicar em Membros, escolher os membros a serem adicionados ao
tipo e escolher a atribuicdo que eles poderdo ter ao usar o tipo. Vocé pode
compartilhar com pessoas individuais ou com grupos.

Os usuérios poderao ver todos os tipos de ativos associados no painel do filtro na
pagina Ativo e poderdo exibir e editar itens desses tipos sem um compartilhamento
explicito. Para criar ativos com base em um tipo, o tipo de ativo devera ser adicionado
a um repositério e os usudrios deverdo ter pelo menos a atribuicdo de colaborador no
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repositorio. Se vocé quiser que 0s usuarios possam editar o tipo de ativo real, adicione-os
como membros do tipo de ativo.

Excluir um Tipo de Ativo

Vocé pode excluir tipos de ativos existentes. Vocé ndo pode excluir tipos de ativos que
tenham ativos associados a eles ou tipos de ativos prontos (Arquivo, Imagem e Video).

1. Acesse o sistema como administrador de conteddo no seu browser e clique em
Conteudo em Administragdo, no menu de navegacao a esquerda.

2. Selecione Tipos de Ativos no menu drop-down.

3. Selecione o tipo de ativo que vocé deseja excluir e clique em Excluir.

Exibir Propriedades de Tipo de Ativo

As propriedades de tipo de ativo mostram quando o tipo de ativo foi criado, a uGltima
atualizacado e as informacdes de API. Vocé também pode exibir ou editar a descri¢éo.

Para exibir as propriedades, abra o tipo de ativo e cligue em I:[l
As informacdes de propriedade se dividem em guias:

» Geral — exibe 0 nome, a descri¢do, quando o tipo de ativo foi criado e quando foi
atualizado pela Ultima vez. Vocé pode editar a descrigéo e depois clicar em Salvar para
salvar suas alteracdes.

APl —exibe 0 ID e 0 URL de gerenciamento do tipo de ativo. Para copiar o ID ou 0 URL

IO

para a area de transferéncia, cligue em ao lado dele. Para exibir os dados de JSON

do tipo de ativo, clique em { }

Campos de Dados

ORACLE

Use campos de dados em tipos de ativo para definir o contelildo necessario do ativo
finalizado.
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Campo de Dados

Opcdes

Texto

*  Permite diversos valores

* Caixa de texto unica - valor padrdo,
valida¢do de tamanho, valida¢do de
padrao (personalizado, e-mail, URL,
numero do telefone, CEP)

o Areade texto - validacdo de tamanho,
validacgao de padrao (e-mail, URL,
numero do telefone, CEP)

¢ Maéaximo de 1.000 caracteres. Ndo pode
incluir#* & | ?<>A;{}()"'=+\

*  Botdes de opgoes - opgdes ou J[SON

*  Menu de selecdo unica - opgdes ou
JSON

*  Menu de selecdo unica (ponto final do
Visual Builder) - URL de ponto final do
Visual Builder, seguranca de ponto
final, campos REST para uso como
label e valor

Texto Grande

e Permite diversos valores

+  Area de texto - valor padrio, validacio
de tamanho, validacao de padrdo
(personalizado, e-mail, URL, namero
do telefone, CEP)

¢ Editor de rich-text - tipo de barra de
ferramentas (padréo, basico,
personalizado), valor padréo,
validagdo de tamanho
Consulte Personalize a Barra de
Ferramentas do Editor de Rich-Text.

o Editor de markdown - tipo de barra de
ferramentas (padrdo, personalizado),
valor padrao, validacdo de tamanho
Se vocé selecionar personalizado como
o tipo de barra de ferramentas, podera
selecionar quais botdes incluir na
barra de ferramentas do editor de

markdown.
Midia ¢ Permite diversos valores
o Seletor de midia - selecionar tipos de
midia (documentos, imagens, videos,
outro), selecionar tipos de ativos (todos
ou tipos especificos)
Referéncia ¢ Permite diversos valores
¢ Seletor de item de conteudo -
selecionar tipos de conteudo (todos ou
tipos especificos)
Data e Seletor de data

e Seletor de data/hora

¢ Seletor de data/hora com fuso hordrio
e Valor padréo

« Validacdo de faixa de datas
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Campo de Dados

Opcdes

Numero *  Spinner de numero - valor padrao,
validacdo de faixa de nameros
*  Maximo de 15 caracteres. Deve ser um
numero inteiro, sem decimais.
*  Botdes de opcoes - op¢des ou JSON
¢ Menu de selecéo unica - opgdes ou
JSON
Decimal ¢ Spinner de numero - valor padréo,
validacdo de faixa de numeros
*  Botoes de opc¢oes - op¢des ou JSON
*  Menu de selecéo unica - opgdes ou
JSON
Booliano ¢ Controle - labels para verdadeiro/false,

valor padréo
e Caixa de selecdo - label para caixa de
selecdo, valor padrdo

Conteudo Incorporado (conteudo do JSON)

Area de texto - requer sintaxe JSON

véalida. Opcionalmente, o valor de JSON

serd validado com relacdo ao esquema

incluido.

¢ Form de Esquema JSON - requer um
esquema JSON para gerar
dinamicamente um form interativo
para inserir contetido JSON. Vocé pode
fornecer opgodes para personalizar a
forma pela qual os campos definidos
no esquema serdo apresentados no
form e visualizar o resultado.

No momento suporta a versao 04 do

Esquema JSON (https://json-schema.org/

specification-links.html#draft-4). Os seguintes

tipos sdo suportados:

o string

¢ numero

*  booliano

° array

As seguintes opc¢0es sdo suportadas:

Texto, Area de texto, Numero, Caixa de

selecdo, Array, Selecdo e Opcao.

Para obter mais informacdes, consulte a

documentacédo do pacote Alpaca Forms em
http://www.alpacajs.org/documentation.html.

Personalize a Barra de Ferramentas do Editor de Rich-Text

Depois de adicionar um campo de texto grande ao tipo de ativo e definir a aparéncia como
editor de rich-text, vocé podera criar uma barra de ferramentas personalizada.

ORACLE

A barra de ferramentas é pré-preenchida com os grupos e as opc¢fes padrado e vocé a

visualiza.
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Capitulo 2
Personalize a Barra de Ferramentas do Editor de Rich-Text

Para personalizar a barra de ferramentas, clique na guia JSON e edite a configuragéo
de JSON usando a sintaxe CKEditor. Consulte https://ckeditor.com/latest/samples/
toolbarconfigurator/index.html#basic.

O campo de texto grande suporta 0os seguintes grupos:

* "basicstyles" - restrito a negrito/italico/sublinhado https://ckeditor.com/cke4/addon/
basicstyles

e "styles" - Estilos de Fonte https://docs.ckeditor.com/ckeditor4/latest/guide/
dev_styles.html

e "colors" - cores do Texto e do Plano de Fundo https://docs.ckeditor.com/ckeditor4/
latest/guide/dev_colorbutton.html

* "undo" - Desfazer/Refazer a instancia atual no editor
e "links" - Plug-in Personalizado para vincular caixa de diadlogo
e "paragraph" - lista com bullets/numerada e suporte a recuo
- list"
“"indent"
- "align" - esquerda/direita/centralizado
*  ‘insert"
"image"
"table"
e "cleanup" - remover qualquer estilo do texto selecionado

Além disso, vocé pode usar a entrada do separador de linhas: "/"

# Nota:

Se vocé definir qualquer outro valor na configuracdo de grupo da barra de
ferramentas, o valor sera removido antes da criacéo da barra de ferramentas
do Site Builder. Vocé n&o pode fornecer "extraPlugins". Somente a
configuragdo "name"/"groups" € suportada. Todas as entradas "items" serdo
ignoradas.

Vocé pode usar "toolbarGroups" e "removeButtons" ou "toolbar" para as propriedades.
Veja 0s exemplos a seguir.

Exemplo 2-1 Opcao 1: "toolbarGroups" e "removeButtons"

{

"toolbarGroups": [
"name': "basicstyles"}

"name": "styles"}

"name'": "colors'"}

"name': "clipboard"}
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Personalize a Barra de Ferramentas do Editor de Rich-Text

II/II ,
"name": "links"}
"name": "insert'}

"name': "paragraph"”,”groups': ["list","indent"]}
"name": "align"}

"name': "undo"}

"name'": "cleanup"}

"name': "mode"}

"name': "tools"}
]1
"removeButtons":
"Styles, Subscript,Superscript,Anchor,Blockquote,PasteFromWord, Copy,Cut™

}

Exemplo 2-2 Opcao 2: "toolbar"

"toolbar" = [

{ "name'":"basicstyles","items":
['Bold","Italic","Underline","Strike","Subscript","Superscript","-","CopyForm
atting",""RemoveFormat'] }

{ "name':"paragraph”,"items":
["NumberedList","BulletedList","-","Outdent", " Indent","-","Blockquote","Creat
eDiv","-","JustifyLeft","JustifyCenter","JustifyRight","JustifyBlock","-","Bi
diLtr","BidiRtl","Language'] }

{ "name":"links","items":["Link","Unlink","Anchor"] }

{ "name":"insert","items":
["Image","Flash","Table","HorizontalRule","Smiley"," " SpecialChar","PageBreak",

"Iframe™] }

ll/ll ,
{ "name":"styles","items":["Styles","Format","Font","FontSize"] }

{ "name":"colors","items":["TextColor","BGColor"] }

{ "name":"tools","items":["Maximize"," " ShowBlocks"] }

{ "name":"about","items":["About"] }

1}
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Gerenciar Politicas de Localizacéo

Uma politica de localizacao define se uma traducéo sera obrigatdria; se for, quais séo os
idiomas obrigatérios para os ativos e cada idioma opcional que podera ser usado. Vocé deve
ser administrador de repositério para criar politicas de localizacao.

" Nota:

N&o sdo usadas politicas de localizacao em repositérios de negdcios.

Politicas de localizagéo sédo as regras de tradugéo aplicadas a quaisquer ativos de texto em
um repositério. Essas politicas ndo se aplicam a ativos digitais, como imagens. Esse
conteudo é classificado como nédo traduzivel quando é submetido a upload. Mas itens de
conteudo podem ter diversas versdes traduzidas associadas ao item original, que é
considerado a cdpia mestra.

Quando um item é localizado, uma cépia dele é feita para o idioma. Por exemplo, pode haver
um post no blog sobre o mais novo tablet Android traduzido para o francés e espanhol com a
cOpia mestra em inglés. Cada versédo do post do blog existe como entidade distinta. Ele pode
ser editado conforme necessario e pode estar em um estagio do ciclo de vida do ativo
diferente dos outros. A versdo em francés pode estar em revisdo, por exemplo, enquanto a
versdo em espanhol foi publicada. Pode haver duas ou trés versdes de contelido do post,
cada uma podendo estar traduzida e ter um status diferente aplicado a ela.

A maneira mais simples de verificar o status de uma versao de traducédo especifica é ver o
item no repositério de ativos. Consulte Procurar, Filtrar e Classificar Ativos para obter
detalhes.

Selecione um tdpico para comecar:

e Criar uma Politica de Localizacéo

»  Excluir uma Politica de Localizac¢éo

Criar uma Politica de Localizagéo

ORACLE

Uma politica de localizacao define se uma traducéo sera obrigatdria; se for, quais séo os
idiomas obrigatérios para os ativos e cada idioma opcional que podera ser usado. Vocé deve
ser administrador de repositério para criar politicas de localizacao.

Para criar uma politica de localizacéo:

1. Acesse o sistema como administrador de repositério no seu browser e clique em
Contetdo em Administragdo, no menu de navegacao a esquerda.

2. Escolha Politicas de Localizacao na lista dropdown e, em seguida, clique em Criar.
3. Digite um nome para a politica. Ndo use caracteres especiais no nome.

4. Digite uma descri¢éo opcional para a politica.
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Capitulo 3
Excluir uma Politica de Localizagéo

Escolha os idiomas necessarios para essa politica na lista dropdown. Para
desmarcar um idioma, clique no X. Vocé pode digitar parte do nome do idioma e
os resultados serdo mostrados, permitindo localizar rapidamente o idioma
desejado. Os itens de contelido criados em um repositorio associado a essa
politica de localizagcdo néo poderdo ser publicados, a menos que tenham
tradugfes para todos os idiomas obrigatérios.

Se desejar, selecione um dos idiomas obrigatérios como padréo para sites e
ativos publicados com esta politica de localizagdo. Se um usudrio tentar exibir um
site ou ativo em um idioma que ndo tem versao, o site ou ativo aparecera no
idioma padréo.

Escolha os idiomas opcionais da politica. Os itens de contetudo criados em um
repositorio associado a essa politica de localizagao ndo precisam ter traducdes
para esses idiomas opcionais para serem publicados.

Clique em Salvar quando terminar.

Depois que uma politica é criada, ela pode ser usada em um canal de publicacao.
Consulte Gerenciar Canais de Publicacdo para obter detalhes.

Excluir uma Politica de Localizacao

Vocé nao podera excluir uma politica de localizagéo se ela estiver associada a um
canal de publicacéo. Vocé tera de remover a associacdo para excluir a politica de
localizagéo.

ORACLE

Para excluir uma politica de localizacdo, selecione-a e clique em Excluir.
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Gerenciar Canais de Publicacao

Um canal de publicagdo determina as regras de release que séo aplicadas a um item em um
repositorio. Um canal pode ser publico e estar disponivel a qualquer um ou ser seguro e
limitado. Vocé deve ser administrador de repositério para criar e compartilhar canais de
publicacao.

" Nota:

e Se estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, vocé estara
limitado a apenas um canal de publicacdo, ndo incluindo o canal de site
permitido. Para aumentar o numero de canais de publicacdo e aproveitar todo
0 conjunto de recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

¢ Nao sdo usados canais de publicacdo em repositorios de negécios.

Um canal de publicagéo pode ser aplicado a um ou mais repositérios de ativos e aos ativos
gerenciados nos repositorios. Além disso, um repositério pode usar diversos canais. Ativos
especificos em um repositoério podem usar canais diferentes, permitindo que vocé ajuste
bem as politicas para serem aplicadas em casos individuais.

Quando um site é criado, um canal de publicacdo é criado automaticamente usando o nome
do site como nome do canal.

Selecione um tépico para comecar:

e Criar um Canal de Publicacéo

e Compartilhar um Canal de Publicag&o
e Excluir um Canal de Publicagéo

»  Exibir Propriedades do Canal de Publicagéo

Criar um Canal de Publicacéo

ORACLE

Um canal de publicagdo determina as regras de release que séo aplicadas a um item em um
repositorio. Um canal pode ser publico e estar disponivel a qualquer um ou ser seguro e
limitado. Vocé deve ser administrador de repositorio para criar e compartilhar canais de
publicacéo.

Para criar um canal:

1. Acesse 0 sistema como administrador de repositério no seu browser e clique em
Conteudo em Administracao, no menu de navegacao a esquerda.

2. Escolha Canais de Publicacdo na lista dropdown e, em seguida, clique em Criar.

3. Digite um nome para o canal. Nao use caracteres especiais no home.
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Compartilhar um Canal de Publicacdo

4. Informe uma descrigdo opcional. Isso é (til para descrever como o canal pode ser
usado, de modo que as outras pessoas o entenderdo de forma rapida e facil.

5. Decida se o canal sera publico ou seguro. Um canal publico é aquele que pode
ser usado por qualquer pessoa na sua organizacdo. Um canal seguro esta
limitado a pessoas com uma atribuigcdo especifica.

6. Decida qual sera a politica de publicacdo. Vocé pode optar por ter itens
publicados sem aprovacgao ou restringir a publicagdo somente aos itens que
passaram por um processo de aprovacao.

7. Escolha a politica de localizacéo a ser usada para o canal.

8. Se vocé precisar fornecer ao seu aplicativo cliente de API as informacfes do
canal, sera possivel copiar os valores ID do Canal e Token do Canal. Para obter
um novo token do canal, clique em Atualizar.

9. Cliqgue em Salvar quando terminar.

Ap0s o canal ser criado, um ID e um token do canal sdo atribuidos a ele. Esses IDs
podem ser usados ao criar interfaces personalizadas. Para ver os IDs, selecione o
canal e escolha Editar na barra de menus ou no menu acionado com o bot&o direito
do mouse.

Compartilhar um Canal de Publicacdo

Compartilhar um canal é como compartilhar qualquer arquivo ou pasta. Basta
selecionar o canal, clicar em Membros e escolher os membros e a atribui¢cdo que eles
poderéo ter. Vocé pode compartilhar com pessoas individuais ou com grupos.

Se vocé designar a alguém a atribuicdo de Gerente, certifique-se de que essa pessoa
tenha também uma atribuicdo de administrador de sites. Isso permitird que o usuario
gerencie totalmente o repositério, inclusive para adicionar outros usuarios, publicar o
site, gerenciar 0s canais e realizar outras tarefas administrativas.

Ao criar um site, um canal de publicacéo é criado automaticamente com o nome do
site como seu nome. Vocé nao pode editar qualquer detalhe do canal, exceto sua
descricdo, e ndo pode compartilha-lo diretamente com outras pessoas. Vocé precisara
compartilha-lo compartilhando o site.

Os usuarios sem uma atribuicdo administrativa poderao direcionar ativos para um
canal sem que o canal seja compartilhado com eles. Mas vocé devera compartilhar
um canal com uma pessoa que tenha no minimo uma atribui¢cdo de colaborador para
gue essa pessoa possa publicar ou cancelar a publicacdo de ativos. Mesmo que a
pessoa tenha uma atribuicdo de gerente no repositorio, ela também devera ter uma
atribuicdo no canal para utiliza-lo em publicacdes.

Excluir um Canal de Publicacéo

Vocé nao podera excluir um canal se ele tiver ativos publicados ou se estiver
associado a um site. Exclua os ativos publicados ou o site para poder excluir o canal.

Para excluir um canal de publicacéo, selecione-o e clique em Excluir.
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Exibir Propriedades do Canal de Publicagéao

ORACLE

As propriedades do canal de publicagdo mostram quando ele foi criado, a Ultima atualizagao
e as informacgdes de API. Vocé também pode exibir ou editar o nome e a descrigdo.

Para exibir as propriedades, abra o canal de publicacdo e clique em I:I]
As informacdes de propriedade se dividem em guias:

* Geral — exibe 0 nome, a descri¢do, quando o canal de publicacéo foi criado e quando foi
atualizado pela ultima vez. Vocé pode editar o nome ou a descri¢do e depois clicar em
Salvar para salvar suas alteracdes.

* APl —exibe o ID e o token do canal. Para copiar o ID ou o token para a area de

=

transferéncia, clique em [ ao lado dele.

Se o token do canal tiver sido comprometido alguma vez, vocé podera impedir acesso
indesejado a qualquer contetdo publicado anteriormente no canal atualizando o token
do canal. Cliqgue em Atualizar.

4-3



Gerenclar Taxonomias

ORACLE

Taxonomia € uma hierarquia de categorias, mapeadas para sua estrutura de negocios,
utilizadas para organizar seus ativos e para ajudar 0s usuarios a encontrar ativos fazendo
drill-down na area em que estédo trabalhando. Vocé deve ser administrador de contetddo para
criar e gerenciar taxonomias.

" Nota:

e Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, estara
limitado a apenas uma taxonomia. Para aumentar o nimero de taxonomias e
aproveitar todo o conjunto de recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

« As taxonomias estdo disponiveis apenas no Oracle Content Management, ndo
no Oracle Content Management-Classic.

Vocé pode designar uma taxonomia a mais de um repositério e pode designar diversas
taxonomias a um repositério. Por exemplo, vocé pode criar diferentes taxonomias para cada
departamento e produto ou iniciativa em sua empresa. Em seguida, vocé pode aplicar as
taxonomias "Departamento de Marketing" e "Produtos" ao seu repositorio de Marketing e
aplicar as taxonomias "Departamento de Vendas" e Produtos" ao seu repositério de Vendas.

Quando vocé cria uma taxonomia, ela come¢a como um rascunho. Quando a taxonomia for
finalizada, promova-a e associe-a a pelo menos um repositorio para que ela seja utilizada.
Os gerentes dos repositérios associados serdo notificados por e-mail de que a taxonomia
esta pronta. Em seguida, os usuarios de ativos poderdo organizar conteldo nas categorias.
Quando vocé estiver pronto para disponibilizar publicamente as informac¢des de
categorizagdo de ativo para seus sites e ativos publicos, podera publicar a taxonomia.

A medida que seus negdcios mudam, vocé pode atualizar as taxonomias criando uma nova
versao rascunho. As alterac@es feitas no rascunho néo vao afetar a organizacéo do
repositério. Quando a estrutura atualizada for aprovada, vocé podera promover a nova
versao da taxonomia para uso em sua organizacao e 0s ativos serao recategorizados da
forma adequada. Em seguida, vocé pode publicar a nova versao da taxonomia quando
estiver pronto para tornar publicas as atualizacdes de categorias.

Por padréo, a pagina Taxonomias mostra todas as taxonomias, tanto em forma de rascunho
guanto as promovidas, classificadas pelo nome. Para filtrar a lista por status ou alterar a
ordem de classificagéo, use as listas drop-down no inicio da lista.

Vocé deve ter privilégios de administrador de repositorio para criar uma taxonomia.
Selecione um tépico para comecgar:

e Criar uma Taxonomia
¢ Promover uma Taxonomia

e Publicar uma Taxonomia
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» Editar uma Taxonomia

e Excluir uma Taxonomia

e Exportar uma Taxonomia
* Importar uma Taxonomia

»  Exibir Propriedades de Taxonomia e Categoria

Criar uma Taxonomia

ORACLE

Taxonomia é uma hierarquia de categorias, mapeadas para sua estrutura de
negocios, utilizadas para organizar seus ativos e para ajudar 0os Usuarios a encontrar
ativos fazendo drill-down na area em que estdo trabalhando. Vocé deve ser
administrador de conteido para criar e gerenciar taxonomias.

Para criar uma taxonomia:

1. Acesse o sistema como administrador de repositério no seu browser e clique em
Contetido em Administragdo, no menu de navegacao a esquerda.

2. [Escolha Taxonomias na lista drop-down e, em seguida, cligue em Criar.
3. Digite um nome para a taxonomia. Nao use caracteres especiais ho nome.

4. Digite uma abreviacao de trés letras para a taxonomia. Se vocé néo digitar uma
abreviagéo, as trés primeiras letras do nome da taxonomia seréo utilizadas.

5. Digite uma descri¢édo opcional informando para 0 que a taxonomia deve ser
utilizada.

6. Clique em Criar.
7. Crie sua taxonomia adicionando categorias.

e Para adicionar uma categoria de nivel superior, clique em Adicionar
Categoria.

e Para adicionar uma categoria no mesmo nivel da categoria selecionada,
clique em Adicionar Irmao ou em ™

« Para adicionar uma categoria sob a categoria selecionada, clique em

Adicionar Filho ou em "= .

» Parareorganizar uma categoria, arraste-a para um novo local; selecione-a e
cligue em Recuar ou Remover Recuo; ou selecione-a, clique em Mover e
selecione a categoria para a qual deseja mové-la.

» Para copiar uma categoria, selecione-a e cligue em Copiar. Selecione o
destino e clique em Copiar.

» Pararenomear uma categoria, selecione-a e altere 0 nome no painel

Propriedades da Categoria ou clique em Renomear ou
e Para excluir uma categoria, selecione-a e clique em Excluir ou

e Para exibir as propriedades da taxonomia ou da categoria, clique em |:[|; em
seguida, no menu drop-down, selecione Propriedades da Taxonomia ou
Propriedades da Categoria.
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8. Quando terminar, clique em Concluido.

Depois de alterar sua taxonomia, promova-a e associe-a a pelo menos um repositério para
gue ela seja utilizada.

Promover uma Taxonomia

Para promover uma taxonomia:

1. Na péagina Taxonomias, selecione a taxonomia que vocé deseja promover; em seguida,
cligue em Promover.

2. Selecione se deseja que essa taxonomia seja publicavel. Por exemplo, se esta
taxonomia se destinar apenas ao uso interno, vocé néo vai querer publicé-la.

3. Confirme se vocé deseja promover a taxonomia e, em seguida, cligue em Promover.

Depois de promover sua taxonomia pela primeira vez, associe-a a pelo menos um
repositorio para que ela seja utilizada. Consulte Gerenciar Repositorios. Em seguida, os
usuarios poderdo categorizar o0s ativos no repositorio. Consulte Designar Categorias de
Ativos.

Publicar uma Taxonomia

Ao publicar uma taxonomia, ela pode ser publicada em qualquer canal associado aos
repositérios que a utilizam. Se os repositérios ndo tiverem ainda canais de publicacéo
associados a eles, associe-0s agora. Consulte Gerenciar Repositorios.

Para publicar uma taxonomia:

1. Na pagina Taxonomias, selecione a taxonomia que vocé deseja publicar e, em seguida,
cligue em Publicar.

2. Por padrao, vocé vé todos os canais de publicacdo associados aos repositérios que
utilizam a taxonomia. Vocé tem a opcao de remover os canais. As informacfes de
taxonomia estardo disponiveis publicamente para qualquer site e ativo que tiver sido
publicado nos canais selecionados.

3. Confirme se vocé deseja publicar a taxonomia e, em seguida, clique em Publicar.

Editar uma Taxonomia

Para editar uma taxonomia:

1. Na péagina Taxonomias, selecione a taxonomia que vocé deseja editar; em seguida,
cligue em Editar.

2. Edite as categorias e a hierarquia conforme necessario; em seguida, clique em Fechar.

3. Quando vocé tiver concluido as atualizagbes de taxonomia, promova a hova versao e
publique-a quando estiver pronta.

Excluir uma Taxonomia

Vocé podera excluir as taxonomias se elas forem preliminares, promovidas ou publicadas,
mas as taxonomias publicadas devem ser primeiramente ter a publicacdo cancelada e as
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taxonomias promovidas devem ser removidas de qualquer repositério ao qual estao
designadas.

Para excluir uma taxonomia preliminar:

¢ Na péagina Taxonomias, selecione a taxonomia que vocé deseja excluir e clique
em Excluir Preliminar.

Para excluir uma taxonomia promovida:

» Na pagina Taxonomias, selecione a taxonomia que vocé deseja excluir e clique
em Excluir Promovida.

Se uma taxonomia promovida estiver designada a um repositorio, uma mensagem
solicitard que vocé a remova do repositério designado antes de tentar exclui-la
novamente. Quando vocé remove uma taxonomia de um repositorio designado, todas
as categorias sao removidas dos ativos no repositorio e sdo recategorizadas. Se 0s
ativos tiverem sido publicados, talvez seja necessario republicar os ativos
recategorizados.

Se uma taxonomia tiver um estado preliminar e promovido, um menu pull-down
Excluir estara disponivel na barra de menu para que vocé possa selecionar qual
estado de taxonomia deseja excluir.

Para excluir uma taxonomia publicada:

» Na pagina Taxonomias, selecione a taxonomia que vocé deseja excluir e clique
em Cancelar Publicacao. Apos o cancelamento da publicacéo, vocé podera
selecionar e excluir a taxonomia promovida.

Exportar uma Taxonomia

Vocé pode exportar uma taxonomia que foi promovida ou publicada e baixa-la como
arquivo JSON. Isso sera util se vocé quiser importar uma taxonomia como versao
rascunho de uma taxonomia promovida, seja ela nova ou existente.

1. Na pagina Taxonomias, selecione a taxonomia que vocé deseja exportar, na lista
de taxonomias promovidas.

2. Cligue em Exportar.

e Se as versfes promovidas e publicadas forem as mesmas, um arquivo JSON
sera criado e uma notificagdo sera exibida com um link para fazer download
do arquivo.

e Se as versdes promovidas e publicadas forem diferentes, vocé sera solicitado
a escolher qual versédo exportar. Apos a selecéo, um arquivo JSON sera
criado e uma notificagdo serd exibida com um link para fazer download do
arquivo.

3. Cligue em Fazer Download e salve o arquivo.

Importar uma Taxonomia

Vocé pode importar um arquivo JSON de taxonomia como nova taxonomia ou como
versdo rascunho de uma taxonomia promovida existente.

1. Na péagina Taxonomias, clique em Importar.
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2. No Oracle Content Management, navegue até o arquivo JSON da taxonomia que vocé
deseja importar. Se o arquivo JSON néo estiver armazenado no momento como
documento no Oracle Content Management, clique em Fazer Upload, navegue até o
arquivo JSON e faca o upload dele para o Oracle Content Management.

3. Depois que vocé tiver selecionado a taxonomia a ser importada, clique em OK.

4. Escolha a importacdo da taxonomia como rascunho de uma existente ou como nova
taxonomia.

e Se vocé optar por importa-la como rascunho de uma taxonomia existente, o arquivo
JSON devera ter o mesmo nome da existente, a qual também nao devera ja ter um
rascunho.

e Se vocCé optar por criar uma nova taxonomia, ela obtera o nome, a abreviagdo e a
descricao do arquivo JSON ou vocé podera clicar em Informar novo Nome,
Abreviacdo e Descricao e digitar novas informacoes.

5. Ao concluir, clique em Importar.

Exibir Propriedades de Taxonomia e Categoria

As propriedades de taxonomia mostram informacdes de quando ela foi atualizada pela ultima
vez, promovida e publicada, as informacdes de APl e qualquer propriedade personalizada.
Vocé também pode exibir ou editar o nome, a abreviacéo e a descricdo da taxonomia. As
propriedades de categoria permitem que vocé exiba ou edite 0 nome, a descricdo ou 0 nome
da API da categoria.

Para exibir as propriedades, abra a taxonomia e clique em I:I]

Propriedades de Taxonomia
As propriedades de taxonomia incluem os seguintes detalhes:

* Nome, abreviacéo e descricdo — Vocé pode editar essas informacdes.
» Data e hora da ultima atualiza¢do da taxonomia e por quem.
e Se ataxonomia tiver sido promovida, vocé vera a Ultima versao que foi promovida.

e Se ataxonomia tiver sido publicada, vocé vera a Ultima verséo que foi publicada e os
canais nos quais a publicagéo foi feita.

IO

e |D da API da Taxonomia — Para copiar o ID para a area de transferéncia, cligue em
ao lado dele.

» Propriedades personalizadas — Para adicionar pares personalizados de nome/valor,
cligue em Adicionar. Para excluir uma propriedade, clique no x ao lado dela.

Propriedades da Categoria

Selecione uma categoria e, em seguida, no menu drop-down, selecione Propriedades da
Categoria. As propriedades da categoria incluem o0 nome, a descricdo, 0 caminho de
taxonomia (somente para leitura) e o nome da API.
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Gerenciar Repositorios

Os repositérios sdo uma maneira de gerenciar ativos digitais e itens de conteildo em um
grupo. Todo o conte(ido necessario para uma campanha, por exemplo, pode ser
armazenado em um repositorio. Vocé devera ser administrador de repositérios para criar e
compartilhar repositérios de ativos.

Ha dois tipos de repositérios: de negécios e de ativos. Repositdrios de negécios armazenam
ativos. Repositdrios de ativos armazenam ativos, mas também permitem que vocé publique
e localize ativos. Os ativos armazenados nos repositorios de negécios sdo cobrados a 1/100
do valor dos ativos armazenados nos repositorios de ativos.

ApGs a criacdo de um repositério, ele tem que ser compartilhado com outras pessoas para
que possa ser utilizado.

Por padréo, vocé vé todos os repositérios classificados por nome. Use os menus drop-down
a direita para filtrar por tipo de repositorio e alterar a ordem de classificacao.

# Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, estara
limitado a apenas um repositério de ativos. Repositdrios de negécios ndo sédo
suportados. Para aumentar o nimero de repositérios e tirar proveito de todo o
conjunto de recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

Selecione um tdpico para comecar:

*  Criar um Repositorio de Ativos

»  Criar um Repositorio de Negdécios

*  Compartilhe um Repositorio

e Copiar Ativos de um Repositério para Outro

* Importar Ativos

* Republicar Renderizacdes de Ativos HTML

»  Exibir Propriedades do Repositorio

e Dar a um Site Acesso a Diversos Repositorios

»  Converter um Repositorio Legado para Suportar Tipos de Ativos Digitais

Criar um Repositorio de Ativos

Os repositérios de ativos permitem que vocé gerencie todos 0s ativos de que precisa com
propdsito Unico em um so local, permitindo também publica-los e localiza-los. Vocé devera
ser administrador de repositérios para criar e compartilhar repositérios de ativos.
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# Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition,
estara limitado a apenas um repositério de ativos. Para aumentar o nimero
de repositorios e tirar proveito de todo o conjunto de recursos, faca upgrade
para a Premium Edition.

Visao Geral da Criacdao do Repositério de Ativos

Aqui estao algumas dicas para ter em mente enquanto vocé cria repositérios de
ativos:

e Os repositdrios de ativos permitem que vocé publique e localize ativos, mas os
ativos armazenados nos repositorios de negoécios sao cobrados a 1/100 do valor
dos ativos armazenados nos repositorios de ativos. Se vocé precisar apenas
armazenar seus ativos, ndo publica-los nem traduzi-los, crie um repositério de
negocios.

« Tente usar nomes significativos para o repositdrio e adicione uma descri¢ao clara
para que os usuarios saibam qual contetddo estd armazenado la. Depois de
compartilhar um repositorio, ele aparece na lista de ativos do usuario. Certifique-
se de que o usuario entenda onde ele é utilizado.

* Na&o use caracteres especiais ao dar um nome para seu repositorio.

* Vocé pode usar canais, tipos de ativo e taxonomias criados por outros usuarios
administrativos. Canais e tipos de ativo ndo precisam ser explicitamente
compartilhados com vocé, caso vocé tenha uma funcéo administrativa.

*  Mesmo que o repositorio seja compartilhado, algumas de suas funcionalidades
individuais ndo séo.

— Os usuarios ndo administrativos poderao ver todos os tipos de ativos
associados no painel de filtro da pagina de ativos e poderao exibir e editar
ativos desses tipos sem compartilhamento explicito. Para poder criar um novo
ativo, o usuario deve ter pelo menos a atribuicdo de colaborador no
repositorio.

— Os usuarios ndo administrativos poderao ver todos o0s canais associados a
um repositério e poderdo destinar ativos a esses canais. Mas o canal deve ser
compartilhado com um usuario com direitos minimos de colaborador para
publicar ou cancelar a publicacdo de ativos no canal.

— Os ndo administradores poderdo categorizar ativos com base nas taxonomias
associadas a um repositério.

e Se estiver usando ativos de video, considere ativar o Video Plus, que fornece
uma grande experiéncia de ativo de video que inclui todas as funcionalidades de
video padrdo mais recursos avancados para streaming otimizado,
transcodificagcdo automatica e conversa.

Criar um Repositério de Ativos
Para criar um repositério de ativos:

1. Acesse 0 sistema como administrador de repositério no seu browser e clique em
Contetudo em Administragdo, no menu de navegacao a esquerda.
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Escolha Repositérios na lista drop-down, cligue em Criar e selecione Repositério de
Ativos.

Digite um nome para o repositério. Nao use caracteres especiais no nome.
Digite uma descrigdo adicional que informe onde o repositorio serd usado.

Escolha os tipos de ativos a serem usados com o repositorio.

¢ Nota:

Vocé ndo pode remover tipos de ativos associados a conectores selecionados
para esse repositério.

Se seu administrador de sistema tiver ativado o Video Plus, vocé terd a opgéo de
escolher o plano de video para o repositério.

* Video padrao, disponivel pronto para uso, que prové os mesmaos recursos de
gerenciamento e entrega que qualquer outro ativo, fornecendo tags, categorizacgao,
revisdo, conversa, reproducao basica etc.

* Video Plus, que fornece uma grande experiéncia de gerenciamento e entrega de
video, que inclui todas as funcionalidades padrdo mais recursos avancados para
streaming otimizado, transcodificacdo automatica e conversa, além de opcdes de
reproducao responsiva.

Por exemplo, talvez vocé queira um repositorio apenas para conter videos padrédo para
gue possa exibir e fazer download deles, seja para arquivamento ou para poder
pesquisar e encontrar facilmente videos especificos. Ou talvez queira um repositério
para ativos de video do Video Plus utilizados nos sites para aproveitar a vantagem da
transcodificacdo automética e do streaming otimizado, que séo Uteis quando os sites sdo
oferecidos a diversos dispositivos com recursos distintos.

Escolha os canais de publicacdo a serem utilizados. Se vocé criar um repositério e
utiliza-lo com um site, o canal do site sera adicionado a lista de canais usados no
repositorio.

Escolha as taxonomias a serem usadas com o repositério. Somente taxonomias
promovidas estéo disponiveis na lista.

# Nota:

As taxonomias estéo disponiveis apenas no Oracle Content Management, nao
no Oracle Content Management-Classic.

Escolha o idioma padréo do repositorio.

Se um canal tiver sido escolhido, os idiomas necessarios para ele serdo mostrados.
Vocé nédo pode editar os idiomas do canal, mas pode adicionar idiomas. O sistema nao
traduz um item automaticamente quando um idioma é escolhido. Exporte ativos, traduza
as strings e importe as strings traduzidas; ou adicione uma traducdo a um item de
conteddo em particular.

Escolha os conectores de traducéo a serem usados com o repositorio. Os conectores de
traducéo integram traducéo feita por provedores terceirizados. Os provedores de
traducdo podem ser empresas de servigos de tradugdo de maquina ou tradu¢do manual.
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Por padréo, um conector de traducéo da Lingotek é fornecido, mas vocé deve ter
uma conta na Lingotek para configurar e ativar o conector.

12. Escolha os conectores de contelido a serem usados com o repositorio. Os
conectores de contetido integram provedores de armazenamento na nuvem de
terceiros. Somente conectores ativados estao disponiveis na lista. Ao adicionar
conectores de contetido, os usuarios do repositorio poderdo adicionar contetido
dos provedores de armazenamento na nuvem de terceiros. Se houver tipos de
ativos associados aos conectores de conteudo, eles serdo adicionados
automaticamente a lista de tipos de ativos.

13. Por padréo, o conteldo inteligente esta ativado em novos repositorios. O
conteuddo inteligente permite que 0s usuarios pesquisem imagens sem precisar
marca-las manualmente. O Oracle Content Management analisa o contetido das
imagens e cria tags automaticamente para fornecer resultados de pesquisa
relevantes aos usuarios. Ele também permite que os autores de conteddo tenham
imagens recomendadas a eles com base no conteddo do seu artigo. Além disso,
fornece sugestdes de categoria com base no conteddo do item de contetdo.

14. Se houver workflows registrados, clique na guia Workflows para configurar as
definicdes de workflow.

a. Clique na caixa Workflows para selecionar os workflows que vocé deseja
usar nesse repositorio. Esses workflows serdo mostrados nas caixas de
designacdes desta pagina e aos usuarios quando eles criarem ativos nesse
repositorio.

b. Na secao Designacdes de Workflow, selecione workflows automaticos e
padrdo para os tipos de ativos associados a esse repositorio e especifique se
workflows padrao séo obrigatorios.

* Qualquer Tipo de Ativo: As selecdes que vocé faz nessa linha serdo
propagadas a todos os tipos de ativos, mas vocé podera substituir as
definicbes para tipos de ativos individuais, conforme desejar.

* Inicio Automatico: Se vocé quiser que os ativos adicionados a esse
repositorio do computador de um usuario sejam submetidos
automaticamente a um workflow quando o ativo for criado, selecione um
workflow nessa coluna.

¢ Nota:

Os ativos adicionados do Oracle Content Management ou de
provedores de armazenamento na nuvem de terceiros
atualmente ndo suportam designacdo automética de workflow.

e Padrao de Inicio Manual: Se vocé quiser que os ativos desse repositorio
sejam submetidos manualmente a um workflow padréo, selecione um
workflow nessa coluna e selecione se ele é Obrigatoério.

Quando um usuario exibir o painel Workflow de um ativo pela primeira
vez, o workflow padréo seré selecionado. O usuario s6 podera alterar a
selecdo desse workflow se ele ndo for obrigatério. O usuério devera clicar
em Submeter & Revisao para que o workflow seja iniciado.

15. Clique em Salvar quando terminar.
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Criar um Repositorio de Negocios

Os repositérios de negdcios permitem que vocé gerencie todos os ativos de que precisa com
propdsito Unico em um so local. Vocé devera ser administrador de repositorios para criar e
compartilhar repositérios de ativos.

ORACLE

¢ Nota:

Repositérios de negécios ndo sdo suportados no Oracle Content Management
Starter Edition. Para aproveitar todo o conjunto de recursos, faca upgrade para a
Premium Edition.

Visao Geral da Criacdo de Repositério de Negécios

Aqui estdo algumas dicas para ter em mente enquanto vocé cria repositérios de negoécios:

Os repositérios de negdcios ndo permitem que vocé publique ou localize ativos, mas os
ativos armazenados nos repositérios de negdcios sao cobrados a 1/100 do valor dos
ativos armazenados nos repositorios de ativos. Se vocé precisar publicar ou localizar
ativos, crie um repositério de ativos.

Tente usar nomes significativos para o repositdrio e adicione uma descri¢do clara para
gue 0s usuarios saibam qual contetido esta armazenado |4. Depois de compartilhar um
repositorio, ele aparece na lista de ativos do usuario. Certifique-se de que o usuério
entenda onde ele é utilizado.

N&o use caracteres especiais ao dar um nome para seu repositdrio.

Vocé pode usar tipos de ativos e taxonomias criados por outros usuarios administrativos.
Os tipos de ativos ndo precisardo ser compartilhados com vocé explicitamente, caso
vocé tenha uma atribuicdo administrativa.

Mesmo que o repositdrio seja compartilhado, algumas de suas funcionalidades

individuais ndo séo.

— Os usuarios ndo administrativos poderéo ver todos os tipos de ativos associados no
painel de filtro da pagina de ativos e poderdo exibir e editar ativos desses tipos sem
compartilhamento explicito. Para poder criar um novo ativo, o usuario deve ter pelo
menos a atribuicdo de colaborador no repositorio.

— Os ndo administradores poderao categorizar ativos com base nas taxonomias
associadas a um repositério.

Criar um Repositério de Negécios

Para criar um repositério de negdcios:

1.

Acesse 0 sistema como administrador de repositorio no seu browser e clique em
Contetido em Administragdo, no menu de navegacao a esquerda.

Escolha Repositérios na lista drop-down, clique em Criar e selecione Repositério de
Negdcios.

Digite um nome para o repositério. Nao use caracteres especiais no nome.
Digite uma descri¢éo adicional que informe onde o repositorio serd usado.

Escolha os tipos de ativos a serem usados com o repositério.
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¢ Nota:

Vocé ndo pode remover tipos de ativos associados a conectores
selecionados para esse repositorio.

6. Escolha as taxonomias a serem usadas com o repositério. Somente taxonomias
promovidas estdo disponiveis na lista.

# Nota:

As taxonomias estéo disponiveis apenas no Oracle Content
Management, ndo no Oracle Content Management-Classic.

7. Escolha os conectores de conteldo a serem usados com o repositorio. Os
conectores de conteldo integram provedores de armazenamento na huvem de
terceiros. Somente conectores ativados estéo disponiveis na lista. Ao adicionar
conectores de conteldo, os usuarios do repositério poderdo adicionar contetido
dos provedores de armazenamento na nuvem de terceiros. Se houver tipos de
ativos associados aos conectores de conteldo, eles ser&o adicionados
automaticamente a lista de tipos de ativos.

8. Por padréo, o conteldo inteligente esta ativado em novos repositérios. O
conteldo inteligente permite que 0s usuarios pesquisem imagens sem precisar
marcé-las manualmente. O Oracle Content Management analisa o contetdo das
imagens e cria tags automaticamente para fornecer resultados de pesquisa
relevantes aos usuarios. Ele também permite que os autores de contetdo tenham
imagens recomendadas a eles com base no conteldo do seu artigo. Além disso,
fornece sugestdes de categoria com base no conteldo do item de conteldo.

9. Se houver workflows registrados, cligue na guia Workflows para configurar as
definicdes de workflow.

a. Clique na caixa Workflows para selecionar os workflows que vocé deseja
usar nesse repositério. Esses workflows serdo mostrados nas caixas de
designacdes desta pagina e aos usuarios quando eles criarem ativos nesse
repositorio.

b. Na secdo Designacdes de Workflow, selecione workflows autométicos e
padrdo para os tipos de ativos associados a esse repositério e especifique se
workflows padréo séo obrigatérios.

* Qualquer Tipo de Ativo: As selecdes que vocé faz nessa linha serao
propagadas a todos os tipos de ativos, mas vocé podera substituir as
definicdes para tipos de ativos individuais, conforme desejar.

* Inicio Automatico: Se vocé quiser que os ativos adicionados a esse
repositério do computador de um usuario sejam submetidos
automaticamente a um workflow quando o ativo for criado, selecione um
workflow nessa coluna.
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# Nota:

Os ativos adicionados do Oracle Content Management ou de
provedores de armazenamento na huvem de terceiros atualmente ndo
suportam designacao automatica de workflow.

* Padrao de Inicio Manual: Se vocé quiser que os ativos desse repositorio sejam
submetidos manualmente a um workflow padréo, selecione um workflow nessa
coluna e selecione se ele é Obrigatorio.

Quando um usuério exibir o painel Workflow de um ativo pela primeira vez, o
workflow padréo sera selecionado. O usudrio s6 podera alterar a selegéo desse
workflow se ele ndo for obrigatério. O usuério devera clicar em Submeter a
Revisdo para que o workflow seja iniciado.

10. Clique em Salvar quando terminar.

Compartilne um Repositorio

Compartilhar um repositério € como compartilhar qualquer arquivo ou pasta. Basta
selecionar o repositério, clicar em Membros e escolher os membros a serem adicionados e
a atribuicdo que eles poderéo ter. Vocé pode compartilhar com pessoas individuais ou com
grupos.

Se vocé designar a alguém a atribuicdo de Gerente, certifique-se de que essa pessoa tenha
também uma atribuicdo de administrador de contelddo ou de sites. IsSso permitird que o
usuario gerencie totalmente o repositorio, inclusive para adicionar outros usuarios, gerenciar
0s canais e realizar outras tarefas administrativas.

Mesmo que o repositdrio seja compartilhado, algumas de suas funcionalidades individuais
nao sao.

Os usuarios ndo administrativos poderao ver todos os tipos de ativos associados no
painel de filtro da pagina de ativos e poderao exibir e editar ativos desses tipos sem
compartilhamento explicito. Para poder criar um novo ativo, o usuario deve ter pelo
menos a atribuigdo de colaborador no repositorio.

Os usuarios ndo administrativos poderao ver todos os canais associados a um
repositorio e poderdo destinar ativos a esses canais. Mas o canal deve ser
compartilhado com um usuario com direitos minimos de colaborador para publicar ou
cancelar a publicacdo de ativos no canal.

Os ndo administradores poderdo categorizar ativos com base nas taxonomias
associadas a um repositério.

Copiar Ativos de um Repositorio para Outro

Se vocé gerenciar mais de um repositorio, podera copiar ativos em massa de uma colecéo
em um repositorio que vocé gerencia para outra.

ORACLE

1.

Na pagina Repositérios, selecione o repositorio de origem (o repositério do qual vocé
deseja copiar ativos) e, em seguida, clique em Copiar Ativos.

Escolha entre copiar Todos os ativos, Ativos em uma colecdo ou Ativos
direcionados a um canal. Se necessario, selecione a cole¢do ou canal.

Selecione o repositério de destino (o repositério para o qual vocé deseja copiar ativos).
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4. Clique em Copiar.

Os ativos selecionados do repositério de origem serdo copados para o repositorio de
destino. Se direcionados para um canal, as novas copias serao associadas ao canal
selecionado.

» Para ativos digitais, todas as renderizacfes serdo copiadas.
» Paraitens de conteldo, todas as traducdes e dependéncias serdo copiadas.

* Se um tipo de ativo ndo estiver associado ao repositorio de destino, ele sera
adicionado automaticamente ao repositorio.

*  Mesmo que um ativo tenha sido publicado no repositério de origem, ele ndo sera
publicado no repositério de destino.

Importar Ativos

ORACLE

Vocé pode publicar contetido do Oracle WebCenter Sites no Oracle Content
Management para que ele possa ser distribuido em outros canais, promovendo a
reutilizacdo de conteldo e a consisténcia das mensagens.

Este topico descreve uma etapa (importando ativos) no processo. Para ver o processo
completo, consulte Publicando Contetido do WebCenter Sites no Oracle Content and
Experience em Administrando o Oracle WebCenter Sites.

A importagdo dos ativos publicados do Oracle WebCenter Sites para o Oracle Content
Management envolve duas etapas:

» Faca upload do arquivo zip para o Oracle Content Management.

* Importe o ativo publicado para seu repositorio.
Para importar ativos publicados:

1. Acesse como administrador de repositério em seu browser.

2. Se necessario, crie um novo repositério no qual importar o contetdo do
WebCenter Sites. Vocé pode também usar um repositério existente.

3. Selecione o repositério no qual deseja importar o contetido e clique em Importar
Conteudo.

4. Faca upload do contetdo importado.

a. Abra uma pasta na qual fazer o upload do arquivo zip. Para criar uma nova
pasta, clique em Criar, selecione Pasta, adicione um nome e uma descricéo e
cligue em Criar.

b. Clique em Fazer Upload e selecione o arquivo de mapeamento (zip) do
WebCenter Sites em seu computador.

5. Selecione o arquivo zip e clique em OK.

6. Natela Importar Conteldo, selecione Atualizar ativos existentes adicionando
nova versao e clique em Importar.
Quando a importacéo for bem-sucedida, uma mensagem "Successfully Imported
Content Package <filename>.zip" sera exibida.

7. Clique em Detalhes para exibir a pagina de resumo (mostrada abaixo), gerada
apos o upload dos mapeamentos em seu repositdrio. Clique em um item para
exibi-lo.
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Capitulo 6
Republicar Renderiza¢fes de Ativos HTML

Import Content X

The following content types and assets were imported.

Content Types (5)
ImageCategory-Category
AVlArticle-Article
AVlimage-Image
AVlimage-Articlelmage

ArticleCategory-Category

Assets (34)
FootballGloveFeature.png
FootballGloveSidebar.png
FootballRun_FeatureMaster.png
FootballStarFeature.png

FootballPlayer_FeatureMaster.png

Republicar Renderizagdes de Ativos HTML

# Nota:

Essa funcionalidade n&o esta disponivel nos repositérios de negdcios.

Se houver tipos de ativos no repositério que suportem publicacéo de renderizac6es HTML,
vocé podera facilmente republicar as renderizagGes HTML para todos os ativos publicados
de um tipo de ativo especifico.

1. Na péagina Repositérios, selecione o repositério que contém os ativos que vocé deseja
recompilar e clique em Publicar HTML.

2. Selecione o tipo de ativo cujas renderizacdes HTML vocé deseja republicar e, em
seguida, clique em OK.

O Oracle Content Management cria novas renderiza¢cdes HTML para todos os ativos
publicados do tipo selecionado nesse repositério.

Vocé pode exibir o histérico de todos os jobs de publicagédo na pagina Logs de Eventos de
Publicacao.
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Exibir Propriedades do Repositorio

As propriedades do repositério mostram quando ele foi criado, a Gltima atualizagdo e
as informacdes de API. Vocé também pode exibir ou editar o nome e a descrigéo.

Para exibir as propriedades, abra o repositério e clique em I:[l
As informacdes de propriedade se dividem em guias:

» Geral — exibe 0 nome, a descri¢cao, quando o repositorio foi criado e quando foi
atualizado pela ultima vez. Vocé pode editar o nome ou a descri¢éo e depois
clicar em Salvar para salvar suas alteragdes.

e APl —exibe o ID do repositdrio. Para copiar o ID para a area de transferéncia,

clique em l_'D ao lado dele.

Dar a um Site Acesso a Diversos Repositorios

# Nota:

Essa funcionalidade néo esta disponivel nos repositérios de negdcios.

Se vocé quiser conceder a um site acesso a um repositério além do repositorio
padrdo, podera adicionar o canal de publicacdo do site ao repositorio adicional.

1. Na péagina Repositérios, abra o repositério que deseja que o site possa acessatr.
2. Em Canais de Publicacdo, selecione o canal de publicacéo.

3. Clique em Salvar.

# Nota:

Ao compartilhar um site associado a diversos repositorios, apenas o
repositdrio padrédo é compartilhado. Vocé precisara compartilhar qualquer
repositdrio adicional conforme necessario.

Converter um Repositorio Legado para Suportar Tipos de
Ativos Digitais

ORACLE

Os repositérios criados antes de fevereiro de 2021 ndo suportam tipos de ativos
digitais. Para aproveitar a vantagem de tipos de ativos digitais, converta esses
repositérios legados e os ativos digitais deles.

Vocé pode ver quais repositorios precisam ser convertidos na pagina Repositérios.
Os repositérios que nao foram convertidos exibem um botdo Converter na coluna
direita. Os repositorios que ja foram convertidos exibem uma mensagem na coluna
direita indicando se a conversao foi bem-sucedida; essa mensagem desaparecera

6-10



ORACLE

Capitulo 6
Converter um Repositdrio Legado para Suportar Tipos de Ativos Digitais

apos 14 dias. Os repositérios com uma mensagem Conversao Bem-sucedida ou sem nada
na coluna direita suportam tipos de ativos digitais.

= (O Content Management E ® @
Home
Assets Content  Repositories - Create
& am =) - LA WA - Yoo 4 NSNS L W ] - - WA
ites
e ranealatio = B  Edit Copy Assets Import Content Members Convert Delete Name ~
Developer
e (m] a Finance Conversion Successful
Analytics T_—
= a Human Resources Converting
COLLABORATION
[m| a Marketing |Convert
B Documents
[d] conversations [m] g Operations. | Convert ‘
ADMINISTRATION
[m] g Product Development
System
o a Production Conversion Successfl
Integrations
Content o a Sales Conversion Successfl

Quando vocé converter um repositério, cada ativo digital dele sera convertido para usar um
dos tipos de ativos digitais pré-implantados (Imagem, Video, VideoPlus ou Arquivo) e sera
salvo como nova versdo. Durante a conversao, 0s usuarios nao vao poder usar o repositério.
Dependendo do nimero de ativos digitais do repositério, a conversdo podera ser um
processo demorado. Vocé vera uma barra de progresso acima do repositério indicando o
andamento da conversdo e a mensagem na coluna direita indicara Convertendo. Apos a
converséo, talvez seja necessario republicar os ativos no repositorio.

¢ Nota:

A conversdo ndo pode ser desfeita.

Para converter um repositério legado para suportar os tipos de ativos digitais:

1. Na pagina Repositoérios, clique em Converter ao lado do repositdrio que vocé deseja
converter. Vocé tem a opg¢édo de selecionar o repositério ou clicar com o botéo direito do
mouse nele e depois clicar em Converter.

2. Depois que a conversao for concluida com sucesso, republique os ativos conforme
necessario.

Para exibir os detalhes de uma converséo de repositorio, selecione ou clique com o botédo
direito no repositorio e clique em Relatério de Conversao. VVocé vera o status, a data e a
hora da converséo, podendo fazer o download de um relatério detalhado da converséo. O
relatorio baixado é um arquivo JSON que mostra as entradas de cada ativo digital, incluindo
o ID do ativo, 0 nome do ativo e o tipo de ativo digital aplicado ao ativo.
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# Nota:

O acesso ao relatorio da conversao desaparece apés 14 dias, assim como a
mensagem de status da converséao.
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Gerenciar Workflows

ORACLE

Se o seu administrador de servico integrou Oracle Content Management ao Oracle

Integration, vocé podera registrar workflows criados no Oracle Integration para uso no Oracle
Content Management.

# Nota:

e Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, estara
limitado apenas ao workflow basico de aprovacao/rejeicao pronto para usar.
Para aproveitar todo o conjunto de recursos, faca upgrade para a Premium
Edition.

e Nao ha suporte para workflows por meio da APl. No momento, eles séo
registrados e gerenciados por meio da interface do Oracle Content
Management.

Por exemplo, no diagrama a seguir, um ativo submetido a um workflow pode ser rejeitado,
devolvido para obtencdo de mais informacdes, passado adiante para aprovacao adicional e
depois aprovado.

o )
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Marg Info Approve Ass et
4
Y

c Apprpved
Content Approver "'hfcx

Update State
&

Rejectd
v i .
o Apprpved
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- !

Reject=d

RejectAsset

Caso o administrador do servi¢co tenha criado workflows mais complexos, podera haver
opcdBes adicionais disponiveis.
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Capitulo 7
Usar Workflows de Contetdo Pré-implantados

Selecione um topico para comecar:

» Usar Workflows de Conteudo Pré-implantados
*  Registrar Workflows

» Editar Associacdo do Workflow

» Designar Atribuic6es de Workflow

Quando vocé tiver registrado um workflow, designado esse workflow a um repositério,
adicionado membros e designado atribuicdes do workflow, os usuarios poderéo usar o
workflow ao trabalhar com ativos.

Usar Workflows de Conteudo Pré-implantados

O Oracle Content Management oferece um pacote de aplicativos de inicio rdpido com
workflows simples de aprovacao de conteddo em varias etapas para usar no Oracle
Content Management.

Para obter instru¢des sobre como fazer download do pacote de aplicativos de inicio
rapido e configurar os processos para uso, consulte Oracle Integration com Ativos.

Veja alguns exemplos de casos de uso para 0s processos de inicio rapido:

* Exemplo de Workflow de Aprovacéo de Contetido em Uma Etapa
»  Exemplo de Workflow de Aprovacéo e Publicagdo de Conteldo em Uma Etapa

*  Exemplo de Workflow de Aprovagéo de Conteudo em Duas Etapas com Opcéo de
Solicita¢éo de Alteragdo Unica

* Exemplo de Workflow de Aprovacédo de Contetdo em Duas Etapas com Opcéo de
Solicitacdo de Varias Alteracbes

*  Exemplo de Workflow de Aprovagéo de Conteudo em Trés Etapas com Opcéo de
Solicita¢éo de Alteragdo Unica

*  Exemplo de Workflow de Aprovacéo de Contetido em Trés Etapas com Opc¢éo de
Solicitacdo de Varias Alteracbes

Exemplo de Workflow de Aprovacao de Contelido em Uma Etapa
Um workflow de aprovacédo de conteido em uma etapa é um workflow simples no
gual um autor submete um rascunho para analise (etapa 1) e o revisor pode aprovat,

rejeitar ou solicitar alteracdes. Se o revisor solicitar alteracdes, elas serdo feitas e o
autor submeterd novamente o item para recomecar o processo do workflow.

@ Author
Draft or Re-submits for review =
Translated = Approved @ Editor
n
A - - > E
Submits for review

_El Rejected
Requests changes —
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Exemplo de Workflow de Aprovacéo e Publicacdo de Contetido em Uma

Etapa

Um workflow de aprovacéao e publicagcdo de conteldo em uma etapa é um workflow simples
no qual um autor submete um rascunho para analise (etapa 1) e o revisor pode aprovar,
rejeitar ou solicitar alteragfes. Se o revisor solicitar alteracdes, elas serdo feitas e o autor
submetera novamente o item para recomecar o processo do workflow. Apos a aprovacgéo do
conteudo, o Oracle Content Management validara e publicara o contetdo.
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Translated Update Approve Publish Publish
State Asset Validate Site

a
A R R Ll
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Exemplo de Workflow de Aprovacao de Contetido em Duas Etapas com
Opcdo de Solicitagdo de Alteragdo Unica

Um workflow de aprovacéo de contelldo em duas etapas adiciona um nivel de aprovacao, no
gual um autor submete um rascunho para revisao e o revisor pode solicitar alteracdes ou
encaminha-lo para aprovacéo final. Por exemplo, vamos supor que todos os itens devem ser
aprovados pelo departamento juridico para aprovacéo final. Um autor pode submeter seu
rascunho a um editor para aprovacao (etapa um), que pode solicitar alteragdes (reiniciar a
etapa um) ou aprova-lo e submeté-lo ao departamento juridico para aprovacao final (etapa
2). O departamento juridico pode entéo aprovar o item ou devolvé-lo ao autor e solicitar
alteracdes, recomecando o processo.

@ Author
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Exemplo de Workflow de Aprovacdo de Conteudo em Duas Etapas com
Opcéo de Solicitacdo de Varias Alteragoes

ORACLE

Um workflow de aprovacdo de contelddo em duas etapas pode encurtar o processo de
solicitacdo de alteracdes, acrescentando um certo grau de complexidade. Por exemplo, um

7-3



Capitulo 7
Usar Workflows de Contetdo Pré-implantados

autor pode submeter seu rascunho a um editor para aprovacéo (etapa 1), que pode
solicitar alteracdes (reiniciar a etapa 1) ou aprovéa-lo e submeté-lo ao departamento
juridico para aprovacao final (etapa 2). Por meio da adigdo da opgao para que o
departamento juridico solicite altera¢des do editor em vez de apenas do autor, 0
workflow ndo precisa necessariamente ser reiniciado, o que possivelmente reduz o
tempo de aprovacgéao.
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Exemplo de Workflow de Aprovacdo de Conteudo em Trés Etapas
com Opcao de Solicitagdo de Alteragao Unica

ORACLE

Um workflow de aprovacéo de contelido em trés etapas acrescenta um nivel de
aprovacao. Por exemplo, vamos supor que todos os itens devem ser aprovados pelo
departamento juridico, mas a aprovacao final devera vir do departamento de
conformidade. Um autor pode submeter seu rascunho a um editor para aprovagéo
(etapa 1), que pode solicitar alteragdes (reiniciar a etapa 1) ou aprova-lo e submeté-lo
ao departamento juridico para aprovacao (etapa 2). O departamento juridico pode
entdo devolver o item ao autor e solicitar alteracdes, iniciando o processo novamente,
ou encaminha-lo ao departamento de conformidade (etapa 3). O departamento de
conformidade pode entéo solicitar alteragdes do autor (reiniciar o processo) ou
aprovar o item.
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Exemplo de Workflow de Aprovacdo de Contetdo em Trés Etapas com
Opcéo de Solicitacdo de Varias Alteracoes

Um workflow de aprovacao de contelildo em trés etapas pode encurtar o0 processo de
solicitacdo de alteracBes, acrescentando um certo grau de complexidade. Por exemplo, um
autor pode submeter seu rascunho a um editor para aprovagéo (etapa 1), que pode solicitar
alterag@es (reiniciar a etapa 1) ou aprova-lo e submeté-lo ao departamento juridico para
aprovacao (etapa 2). O departamento juridico pode entdo retornar o item ao autor para fins
de alteracdo (reiniciar o processo). Entretanto, ao adicionar a op¢ao para solicitar alteracdes
diretamente do editor, o departamento juridico ndo precisa reiniciar o workflow, o que pode
encurtar o processo. Quando o departamento juridico aprovar o item, ele sera encaminhado
ao departamento de conformidade (etapa 3). O departamento de conformidade pode entédo
solicitar alteragcfes do autor (reiniciar 0 processo) ou encurtar o0 processo, solicitando
alteracdes do editor ou do departamento juridico e, finalmente, aprovar o item.
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Registrar Workflows

ORACLE

Se vocé for um administrador de contetdo, podera registrar novos workflows, cancelar o
registro de workflows atuais, ver detalhes do workflow como repositérios designados e
atribuicbes do workflow, adicionar membros e compartilhar workflows usando a interface web
do Oracle Content Management para que eles sejam registrados para quem precisa deles.

e Exibir Workflows Registrados
e Registrar um Workflow
e Cancelar o Registro de um Workflow

e Desativar um Workflow

Exibir Workflows Registrados
Para ver uma lista de workflows registrados e os respectivos detalhes:

1. Clique em Contetido na area de administracdo do menu de navegacéo lateral e
selecione Workflows de Contetido no menu banner.
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2. Selecione um workflow e cligue em Exibir na barra de menus para ver detalhes
do workflow, como repositorios designados e atribuicdes de workflow.

Registrar um Workflow
Para registrar um novo workflow:

1. Clique em Conteudo na area de administracdo do menu de navegacao lateral e
selecione Workflows de Conteiido no menu banner.

2. Cligue em Registrar no menu banner e escolha ho menu Processo do OIC o
workflow que vocé deseja registrar. Os processos disponiveis sdo definidos no
Oracle Integration por um administrador de servigo.

3. Cliqgue em Registrar na caixa de didlogo. O nome e a descricdo do workflow
registrado séo exibidos na lista de workflows da pagina de workflows de contetdo.

Quando um workflow é registrado, vocé pode designa-lo a um repositério durante a
criacdo ou pode editar um repositério existente para adicionar ou remover workflows
registrados dele.

Cancelar o Registro de um Workflow

Para cancelar o registro de um workflow, selecione-o e clique em Cancelar registro
na barra de menus. O workflow é removido da lista.

Desativar um Workflow

Para desativar um workflow, selecione-o e cligue em Desativar. Os ativos ndo podem
ser submetidos a workflows desativados, mas o workflow ainda é registrado e exibido
na lista de workflows e podera ser ativado novamente mais tarde.

Editar Associagao do Workflow

ORACLE

Para adicionar membros a um workflow:

1. Clique em Contetido na area de administracdo do menu de navegacéo lateral e
selecione Workflows de Contetido no menu banner.

2. Selecione o workflow ao qual vocé deseja adicionar o membro e cliqgue em
Membros na barra de menus.

3. Cligue em Adicionar Membros na caixa de dialogo. Os membros devem ter
direitos de gerente ao workflow e portanto recebem a atribuicdo de gerente por
padréo.

4. Cligue em Adicionar.
5. Quando terminar de adicionar membros, clique em Concluido.

Para remover membros de um workflow:

1. Clique em Contetido na area de administracdo do menu de navegacéo lateral e
selecione Workflows de Contetiddo no menu banner.

2. Selecione o workflow do qual vocé deseja remover um membro e clique em
Membros na barra de menus. Uma lista de membros é exibida.

3. Localize o membro que vocé deseja remover e selecione Remover no menu de
membros.

4. Clique em Concluido.
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Designar Atribuicdes de Workflow

As atribuicdes do workflow sdo parte do processo do workflow e s&o definidas no Oracle
Integration por um administrador de servi¢co quando o processo do workflow é definido. As
atribuicdes do workflow determinam as ac¢des disponiveis para tarefas do workflow para
membros do workflow designados & atribuicdo. Para designar membros a atribuigées do
workflow:

ORACLE

1.

Clique em Conteudo na area de administracdo do menu de navegacao lateral e
selecione Atribuicdes do Workflow no menu banner. Uma lista de atribui¢cdes do
workflow é exibida.

Selecione a atribuicdo a qual vocé deseja designar membros e clique em Membros na
barra de acdes.

Clique em Adicionar Membros.

Digite nomes ou enderecos de e-mail dos usuarios que vocé deseja adicionar como
membros. Todos os membros de um workflow podem executar a agéo definida para a
atribuicdo. Opcionalmente, edite a mensagem que sera enviada a esses usuarios,
fazendo-os saber que receberam a atribuicdo do workflow.

Quando terminar de adicionar membros, clique em Adicionar.
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Gerenciar Atributos de Publico-Alvo

As recomendagfes sdo formas de fornecer experiéncias personalizadas para os visitantes
do site, mostrando ativos com base na localizagdo ou areas de interesse. Atributos de
publico-alvo séo usados pelas recomendacdes para localizar e exibir esse contetido
personalizado. Eles podem incluir itens como a localizagdo do visualizador, a data em que o0
visualizador esta visitando o site ou quais produtos interessam a ele.

Por exemplo, quando um visualizador na California visita um site com contetdo
recomendado, ele pode receber os proximos eventos em Los Angeles sobre computacao em
nuvem. Se uma pessoa ha Francga visitar o mesmo site, vera os préximos eventos em Paris.

Vocé usa atributos de publico-alvo ao criar as regras em uma recomendacao. Ha trés tipos
de atributos de publico-alvo:

* Personalizado—criado por um administrador do site normalmente para transmitir um
valor com base no contexto da pagina. Por exemplo, um atributo personalizado para
"interesse do produto” pode ser usado em duas paginas diferentes (uma nos bancos de
dados e outra na computacdo em nuvem) para exibir dois produtos diferentes,
dependendo do valor passado para o atributo.

» Sessao—atributos predefinidos com base em informagfes exclusivas de uma sesséo de
exibi¢cdo. Por exemplo, um enderego IP do cliente determina a localizagdo e o fuso
horario do visualizador, enquanto um agente de usuario do browser determina qual
dispositivo esta sendo usado para que a midia viavel possa ser usada.

» Sistema — atributos exclusivos do sistema Oracle Content Management, como a data
atual.

¢ Nota:

Vocé deve ser um administrador de contetdo para definir atributos de publico-alvo.

Selecione um tépico para comecar:

e Exibir Atributos

e Criar Atributos Personalizados

Exibir Atributos

Para exibir atributos, vocé deve ser administrador do site.

1. Clique em Contetido na se¢do Administracdo do menu lateral.
2. Selecione Atributos do Publico-Alvo no menu da pagina Conteado.

3. Cligue em um tipo de atributo para exibir uma lista de atributos disponiveis desse tipo.
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Criar Atributos Personalizados

Para criar atributos personalizados, vocé deve ser administrador do site.

ORACLE

1.
2.
3.

6.

Clique em Conteudo na secdo Administracdo do menu lateral.
Selecione Atributos do Publico-Alvo no menu da pagina Conteudo.

Clique em Personalizado para exibir uma lista de atributos personalizados
disponiveis.

Clique em Criar.

Informe um nome para o atributo. Por exemplo, Interesse pelo Produto.

# Nota:

O nome da API é gerado automaticamente com base no nome do
atributo informado ou vocé pode substituir o nome gerado
automaticamente. Vocé usaria 0 nome da API para chamar o atributo ao
usar chamadas da API REST.

Informe uma descri¢cdo opcional para o atributo e clique em Criar.
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Use Ativos Digitais

ORACLE

Vocé pode facilmente agrupar o contetdo digital de um projeto em um sé local gerenciavel
para ter em maos tudo o que precisa. Os ativos digitais podem incluir imagens, videos,
documentos, HTML e outros arquivos submetidos a upload. Os ativos digitais sé estao
disponiveis para usudrios corporativos.

" Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, tera suporte
limitado a ativos:

e Somente 5.000 ativos gratuitos
e Inclui tipos de ativos prontos para uso para imagens, videos e arquivos
e Apenas 5 tipos de ativos personalizados

e Sem edicdo de imagem ou renderizacdes personalizadas (suporta
renderizacdes automatizadas)

e Sem suporte para Video Plus
e Sem suporte para a Extensdo do Adobe Creative Cloud

Para aumentar o numero de ativos e aproveitar todo o conjunto de recursos, faca
upgrade para a Premium Edition.

e Fazer um tour rapido sobre o uso de ativos digitais (Somente em inglés)
e Conhecer a Pagina Ativos

» Adicionar e Remover Ativos

»  Exibir e Gerenciar Ativos Digitais

»  Procurar, Filtrar e Classificar Ativos

» Conteudo Inteligente

e Marcar Ativos com Tags

» Designar Categorias de Ativos

e Editar uma Imagem

e Editar um Video

e Gerenciar Renderizac6es de Imagens (somente repositorios de ativos)
e Alterar o Status dos Ativos

e Publicar Ativos (somente repositérios de ativos)

e Usar a Extensao do Adobe Creative Cloud
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Capitulo 9
Conhecer a Pagina Ativos

» Para adicionar ativos digitais a sites, consulte Trabalhe com Ativos e Itens de
Conteudo (somente repositérios de ativos).

¢ Nota:

Vocé nao pode publicar nem traduzir ativos em um repositério de negocios.

Conhecer a Pagina Ativos

A view Ativos é o lugar onde vocé gerencia todos os ativos digitais e itens de
conteddo que sdo necessarios para os projetos. As funcionalidades disponiveis na
pagina Ativos diferem dependendo se vocé esta exibindo um repositério de negécios
ou um repositdrio de ativos. Os repositorios de ativos suportam publicagdo e tradugéo.
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Have You Tried a Borgia Yet

General  Activity APl

Name
Have You Tried a Borgia Yet
Description

A borgia s the hot new mocha with an ora..

Friendly URL Slug
have-you-tried-a-borgia-yet

AssetType  Marketing-Slog
Version

Language  en-US
Published

Created

Updated

Locked No

Para comecar, clique em Ativos no menu de navegacéo a esquerda.

Texto Descricao

Explicat

ivo

1

) T . ~

Clique em ! para ocultar ou mostrar o painel de filtro. A ocultacdo do
painel libera mais espaco para ver ativos na area de conteudo.

2 Selecione o repositdrio a ser usado na lista drop-down ao lado do icone de
filtro.

3 Procure ativos usando tags ou palavras-chave. Se o contetdo inteligente estiver

ativado no repositério, depois que inserir um termo de pesquisa, vocé vera
palavras-chave recomendadas sob a caixa de pesquisa. Clique em uma
palavra-chave para adiciond-la a sua pesquisa.
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Texto
Explicat
ivo

Descricao

4

Filtre por colec¢do, canal (somente repositorios de ativos) ou por idioma
(somente repositérios de ativos). Caso escolha uma colecéo especifica, por
exemplo, vera apenas aqueles itens de conteudo e ativos digitais que estdo
nessa colecdo. Se vocé deixar essas op¢des definidas como Todos, vera todos
0s ativos no repositorio que optou por usar. Se um item de conteudo em um
repositoério de ativos for traduzido em diversos idiomas, um deles sera
considerado “principal” e as outras versdes traduzidas serdo consideradas
secundarias. Quando vocé filtra por um idioma especifico, pode ser retornado
um ativo em seus resultados que ndo parece estar nesse idioma. No entanto,
pode haver uma versdo secunddaria nesse idioma.

Filtre por grupo de midia, por exemplo, imagens, documentos ou itens de
conteudo.

Filtre pelo tipo de ativo. Vocé vé todos os tipos de ativos disponiveis no
repositorio selecionado.

Filtre por status. Vocé pode filtrar pelos seguintes tipos de status: aprovacao,
publicacdo (somente repositérios de ativos), categorizacdo, bloqueio, colegcdo
ou destino do canal (somente repositorios de ativos).

Por padrdo, vocé vé filtros para filtrar os ativos no repositdrio por colecao,
canal (somente repositorios de ativos), idioma (somente repositorios de
ativos), grupo de midia, tipo de ativo e status. Se uma taxonomia estiver
associada ao repositorio que vocé estiver vendo, também serd possivel ver a
guia Categorias, na qual vocé pode filtrar por categorias. As taxonomias
oferecem um estrutura hierdrquica de categorias, em forma de pasta.

Ao lado de cada categoria, vocé verd o numero de ativos designados a cada
categoria e os eventuais filhos da categoria.

Por padréo, ao selecionar uma categoria, vocé vera todos os ativos designados
a ela ou qualquer filha da categoria selecionada. Se preferir limitar a pesquisa
a uma categoria mae especifica, selecione a categoria e desmarque Incluir
Todos os Filhos

" Nota:

As taxonomias e categorias estdo disponiveis
apenas no Oracle Content Management, ndo no
Oracle Content Management-Classic.
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Texto
Explicat
ivo

Descricao

9

O menu na parte superior da pagina lista as acdes que vocé pode executar no

repositorio:

* Adicionar: Vocé pode adicionar arquivos do seu computador ao
repositorio ou arquivos que ja estejam armazenados em sua conta do
Documents na nuvem ou ainda, se o administrador tiver ativado a
integracdo do armazenamento na nuvem, de um provedor terceirizado de
armazenamento na nuvem.

¢ Criar: Vocé também pode criar um item de conteudo, clicando em Criar e
depois selecionando na lista um tipo de conteudo a ser usado.

° ®®#®: (Cliqueem *** para ver views adicionais do repositério: Jobs de
Publicacéo (somente repositdrios de ativos), Jobs de Tradugdo (somente
repositorios de ativos), Logs de Eventos de Publicacdo (somente
repositérios de ativos), Colecdes, Sugestdes de Categoria (se houver uma
taxonomia associada ao repositério que vocé estd exibindo), Andlise de
Conteudo (somente repositérios de ativos), Workflows (se houver
workflows registrados no repositério de ativos que vocé esta exibindo).

D]: Para ver o painel da barra lateral, que inclui categorias, canais,

propriedades, tags, colecdes e workflows, clique em .

10

Apds vocé selecionar pelo menos um ativo, a barra de a¢des acima dos ativos
mostrard as a¢des que vocé pode executar nos ativos selecionados.
Dependendo do que vocé selecionar, diferentes acdes estardo disponiveis.
Caso vocé ndo veja todas as acgoes, clique em Mais.

[Ty
— Abre o ativo selecionado.

@ _ Exibe o ativo selecionado.
@ — Edita o item de contetdo selecionado.
lL — Faz upload de uma nova versdo do ativo digital selecionado.

4 . .
L— — Faz download de um ativo selecionado e o armazena para uso em
seu computador local.

@ _ Faz download de vdrios ativos selecionados em um arquivo zip.

"o

) = |
E'j — Copia os ativos selecionados para outro repositorio.

*  Bloquear/Desbloquear — Bloqueia ou desbloqueia os ativos selecionados
e, opcionalmente, seus dependentes.

o Publicar — Publica os ativos selecionados agora ou programa a
publicacdo para uma data e horario futuros.

* Localizar — Localiza ativos visualmente semelhantes a ativos digitais
selecionados ou localiza ativos categorizados de modo semelhante a
ativos selecionados.

*  Barra lateral — Abra a barra lateral para ver informacdes adicionais
sobre os ativos selecionados, como categorias, canais, propriedades
(incluindo atividade e versdes anteriores), tags e cole¢des, e workflows.

— Copia os itens de conteudo selecionados.

.@ — Exclui os ativos selecionados:.
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Texto Descricao
Explicat
ivo

11 Vocé pode classificar os ativos de sua view por relevancia, nome ou pela data
da ultima atualizagéo. E possivel também alternar entre views de grade e
tabela, permitindo ver mais ou menos ativos por pagina.

12 Cada mosaico de ativos mostra detalhes sobre o ativo. Vocé vera as seguintes
informacdes:
¢ Uma visualizacdo do ativo.
¢ Uma lista de idiomas (para itens de conteido em repositérios de ativos,

descritos a seguir).
*  Se o ativo tiver sido recategorizado desde a ultima publicac¢do, vocé vera o

te,,

e O status do ativo:

- Publicado (somente repositorios de ativos)

- n Aprovado
- m Rejeitado
- n Rascunho

- ﬂ Traduzido (somente repositérios de ativos)

- = Em Revisdo
*  Onome do ativo.
* Aversdo do ativo.
* Adata da ultima atualizacéo do ativo.
* Otipo de ativo (.jpg, .png etc.).
¢ Seo ativo estiver programado para ser publicado (somente repositérios

de ativos), vocé vera .

Um icone para fazer download do ativo digital ( 'i' , ndo mostrado para
itens de conteudo).

Se 0 ativo estiver bloqueado, vocé vera um I'EI .

Se o ativo tiver uma conversa associada, vocé vera um E] . Clique no
icone para exibir a conversa.

’ )

Um icone para visualizar o ativo

13 Se o0 ativo for um item de contetido, ele podera ser traduzido (somente
repositorios de ativos). Uma lista de versdes traduzidas é mostrada quando
vocé seleciona a seta drop-down ao lado da notagdo de tradugdo no mosaico
de itens de conteudo. Para exibir todos os idiomas associados a um item,
selecione o item e clique em Idiomas. Um painel deslizante é aberto,
mostrando as versdes traduzidas desse ativo.

14 Clique na seta para expandir a navegac¢do para mostrar o texto das opgoes de
menu no menu de navegacdo ou contrai-lo para mostrar um menu de
navegacdo somente de icones. O recolhimento do menu libera mais espaco
para ver ativos na area de conteudo.
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Adicionar e Remover Ativos

A adig&o e remogdo de itens para gerenciamento de ativos séo feitas assim como
acontece com arquivos comuns.

ORACLE

Vocé pode fazer upload de contetido de seu computador local, dos arquivos da sua
conta do Oracle Content Management ou de outras origens, caso tenham sido
ativadas pelo administrador.

Selecione um tdpico para comecar:

Facilitar a Localizacdo de Ativos
Adicione Ativos

Adicionar Renderizacdes (somente repositorios de ativos) (somente repositorios
de ativos)

Excluir Ativos

Facilitar a Localizacao de Ativos

Ha varias formas de facilitar a localizagéo do seu ativo:

Todos os ativos sao gerenciados em um repositério em particular, que vocé
seleciona quando adiciona o ativo. Os usuarios selecionam um repositorio antes
de procurar ativos ou trabalhar com eles.

Vocé pode adicionar o ativo a uma cole¢éo dentro de um repositério, agrupando-o
com ativos associados. As cole¢cfes permitem que 0s USUArios restrinjam sua
selecdo para ver todos os ativos usados em um site, usados por um
departamento ou qualquer outro agrupamento adequado as suas necessidades.

Ativos digitais como PDFs, documentos do Microsoft Word ou outros documentos
de texto sdo indexados com texto completo; portanto, 0s usuarios podem procurar
gualquer texto encontrado no documento.

Caso o administrador do repositério tenha ativado o(a) contetdo inteligente no
repositério, as imagens serdo marcadas com tag automaticamente com base no
conteudo da imagem.

Vocé pode marcar com tag manualmente os ativos adicionando palavras-chave
gue seus usuarios talvez queiram procuratr.

Se uma taxonomia estiver associada ao repositério que estiver visualizando, vocé
podera designar categorias ao ativo clicando em Categorias. As categorias
fornecem uma organizacgédo hierarquica mapeada para sua estrutura de negdcios
e permite que os usuarios fagcam drill-down para encontrar o que eles precisam.

Para ativos de documento, se 0 administrador do repositério tiver ativado
conteuddo inteligente no repositorio e uma taxonomia estiver associada ao
repositério, vocé vera sugestdes de categoria com base no conteudo do
documento. O documento deve ter pelo menos 1 KB de texto e apenas 0s
primeiros 10 MB de texto serdo analisados para sugestdes.

Adicione Ativos

Para adicionar ativos:

1.

Adicione itens de uma das seguintes formas:
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Adicione itens da pagina Ativos.
Na pagina Ativos, selecione o repositério e, opcionalmente, a cole¢ao a qual vocé
deseja adicionar os itens. Em seguida, clique em Adicionar e selecione uma opcéo:

— Adicionar de Documentos — Selecione um ou mais itens dos seus
Documentos do Oracle Content Management.
Uma copia do item sera feita e adicionada ao repositério como um novo ativo e,
portanto, sera listada como a versdo um no repositério, ndo importando o
namero da versao no Documents. Por exemplo, se vocé selecionar a v3 de um
documento e adiciona-la como um ativo, ela serd listada como v0.1 ao exibir o
ativo no repositorio. Vocé pode alterar ou excluir o item original no Documents
sem afetar o que esta armazenado no repositério.

— Adicionar deste computador — Selecione um ou mais itens do seu
computador.

— Adicionar de um provedor de armazenamento em nuvem terceiro — Se o
seu administrador tiver integrado outros provedores de armazenamento na
nuvem terceiro e o administrador do repositério tiver adicionado o conector ao
repositorio selecionado, vocé vera opgbes de importacdo nesses provedores. Na
primeira importagdo de um novo provedor, vocé precisara de acesso ao sistema.
Em seguida, vocé podera selecionar um ou mais itens da sua conta.

Se necessario, vocé poderd, posteriormente, revogar 0 acesso a um provedor.

Arraste e solte contetido de seu computador desktop.

Na péagina Ativos, certifique-se de selecionar o repositdrio e, opcionalmente, a
colegdo a qual vocé deseja adicionar os itens. Em seguida, localize o contetido nos
seus arquivos locais e arraste-o para a pagina Ativos.

Escolha o contetido na sua lista de Documentos.

Na pagina Documentos, selecione itens e escolha Adicionar a Ativos. Selecione o
repositorio ao qual vocé deseja adicionar os itens. Vocé tem que ser membro de um
repositorio para adicionar um item a ele. Se quiser usar um repositorio, mas nao o vir
na lista, é porque talvez vocé ndo seja membro desse repositorio.

Uma copia do item sera feita e adicionada ao repositério como um novo ativo e,
portanto, sera listada como a versdo um no repositdrio, ndo importando o nimero da
versdo no Documents. Por exemplo, se vocé selecionar a v3 de um documento e
adiciona-la como um ativo, ela sera listada como v0.1 ao exibir o ativo no repositorio.
Vocé pode alterar ou excluir o item original no Documents sem afetar o que esta
armazenado no repositorio.

Na caixa de diadlogo Adicionar ao Repositdrio, vocé vera uma lista dos itens que esta
adicionando, inclusive o nome e o tamanho do arquivo, o tipo de ativo associado que
sera aplicado ao item, o status e, se houver campos de dados no tipo de ativo

selecionado, vocé vera um icone de atributos (EI-" ). Talvez vocé queira ou precise
executar as seguintes agfes na caixa de dialogo antes de adicionar os ativos:

Selecionar um tipo de ativo — Se o tipo de arquivo tiver mais de um tipo de ativo
digital associado, vocé podera selecionar o tipo apropriado na lista drop-down ou
selecionar varios itens; cligue em Designar Tipo e selecione o tipo de ativo. Se o
ativo ndo tiver tipos de ativo associados disponiveis no repositorio selecionado, vocé

vera o "Sem Tipos" como o status. Vocé precisara remover o item para que possa
adicionar itens restantes.

Editar valores de atributo — Se no ativo estiver faltando algum valor de atributo

necessario, vocé vera "Atributos" como o status. Talvez vocé também queira ver
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ou editar os valores. Para editar os valores, clique em EI’ ou selecione o item
e cligue em Editar Atributos. Para inserir o mesmo valor de atributo para
Varios ativos no mesmo tipo de ativo, selecione os ativos e cligue em Editar
Atributos (o icone de atributos mostra os atributos de apenas um ativo).

- Designar categorias — Se uma taxonomia estiver associada ao repositorio
ao qual vocé estiver adicionando os itens, vocé podera designar categorias.
Selecione um ou mais itens e, em seguida, cligue em Categorias ou clique

em I:[l; em seguida, no menu drop-down, selecione Categorias. Para
designar categorias a este item de conteudo, clique em Adicionar Categoria.
Se o conteddo inteligente estiver ativado no repositério, vocé podera ver
sugestdes de categoria com base no contetdo do ativo. Vocé pode selecionar
sugestdes e clicar em Adicionar, ou, para adicionar todas as categorias
sugeridas, clique em Adicionar Todos.

e Canais de destino (somente repositérios de ativos) — Direcione os itens a
um canal para determinar as regras de publicacdo dos itens. Selecione um ou

mais itens e, em seguida, clique em Canais ou clique em D]; em seguida, no
menu drop-down, selecione Canais.

» Designar tags — Adicione palavras-chave que permitam que 0s usuarios
localizem o item rapidamente. Selecione um ou mais itens e, em seguida,

cligue em Tags e Cole¢des ou cligue em |:[|; em seguida, no menu drop-
down, selecione Tags e Colecdes.

* Adicionar a cole¢cdes — Adicione os itens a uma colecdo dentro de um
repositorio. Selecione um ou mais itens e, em seguida, clique em Tags e

Colec¢oes ou clique em |:[|; em seguida, no menu drop-down, selecione
Tags e Colecdes.

Adicionar Renderizacdes (somente repositérios de ativos)

Vocé pode fazer upload de renderizacdes personalizadas de suas imagens de acordo
com o canal em que foram publicadas (celular, tablet, web etc.). Quando vocé
adiciona uma imagem a um repositério, renderizacdes grandes, médias, pequenas e
em miniatura da imagem séo geradas automaticamente pelo Oracle Content
Management. Vocé pode usar essas renderiza¢des ou criar suas proprias de acordo
com suas necessidades.

Excluir Ativos

@ Importante:

Quando um ativo é excluido, a remogédo é permanente. Os ativos ndo séo
movidos para a Lixeira, na qual podem ser recuperados mais tarde.

Para excluir um ativo:

1. Na pagina Ativos, selecione o item que deseja excluir.
2. Cliqgue em Excluir.

Aqui estdo algumas coisas a serem consideradas ao excluir ativos:
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Vocé ndo pode excluir ativos publicados. Primeiramente, a publicagédo do ativo deve ser
cancelada e depois ele podera ser excluido. Se vocé selecionar um ativo publicado, a
opcao de exclusdo ndo estara disponivel.

Se vocé excluir um mestre em um conjunto de itens de contelido traduzidos, todas as
tradugbes também serdo excluidas.

Vocé nao pode excluir um ativo que esta sendo usado em um item de contetdo. Por
exemplo, se uma imagem for referenciada em um item de conteddo, vocé ndo podera
excluir essa imagem.

Exibir e Gerenciar Ativos Digitais

Vocé pode exibir, editar e gerenciar seus ativos digitais de diversas maneiras na pagina
Ativos e visualizando o ativo digital.

ORACLE

Passe para uma secao para iniciar:

Executar A¢des no Repositério
Procurar, Filtrar e Classificar

Executar A¢des em Ativos Selecionados
Executar A¢des ao Ver um Ativo
Facilitar a Localizagdo de Ativos

Adicionar Ativos a Sites (somente repositérios de ativos)

Executar Acdes no Repositorio

No cabecalho da pagina Ativos, vocé pode executar as seguintes a¢des no repositorio:

Tarefa Descricao

Adicionar um ativo Para adicionar um ativo digital ao repositério selecionado, clique em
digital Adicionar e, em seguida, selecione de onde deseja adicionar o ativo.
Criar um item de Para criar um item de conteddo no repositorio selecionado, clique em
conteudo Criar e, em seguida, seleciona uma opgao.

Exibir jobs de Se vocé tiver programado ativos para serem publicados, podera exibir

publicacdo (somente  os jobs de publicagéo clicando em ® * ® e selecionando Jobs de
repositorios de ativos) pyplicacéo.

Exibir jobs de Caso tenha exportado itens de conteudo para traducéo, vocé podera
traducdo (somente exibir os jobs de tradugdo associados clicandono ® ®* * e, em seguida,
repositorios de ativos) selecionando Jobs de Traducéo.

Exibir logs de eventos  Vocé pode exibir os logs de todos os jobs de publicag&o clicandono * * *

de publicagdo e selecionando Logs de Eventos de Publicacdo.

(somente repositorios

de ativos)

Gerenciar colegdes Para gerenciar as cole¢Ges no repositorio selecionado, clique em === g,
em seguida, selecione Colecoes.

Aplicar categorias Se uma taxonomia estiver associada ao repositdrio selecionado, vocé

sugeridas vera essa opcdo. Categorias oferecem uma organizacéo hierarquica que

é mapeada para a estrutura do seu negocio e permitem que 0s usuarios
facam drill-down para localizar aquilo de que precisam. Para ver e
aplicar sugestdes de categoria para ativos no repositério selecionado,
clique em ==+ e, em seguida, selecione Sugestoes de Categoria.
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Tarefa Descricao
Exibir andlise de Para exibir func6es analiticas para os sites e canais associados ao
conteudo (somente repositdrio selecionado, clique em =+= e, em seguida, selecione

repositorios de ativos) Funcdes Analiticas de Conteudo.

Gerenciar suas tarefas Caso o administrador tenha configurado workflows, clique no ==+ e, em

de workflow (somente seguida, selecione Tarefas do Workflow para ver e gerenciar todas as

repositorios de ativos) tarefas do workflow designadas a vocé (ndo apenas aquelas do
repositorio selecionado).

Procurar, Filtrar e Classificar

Para procurar, filtrar e classificar ativos, use as ferramentas a esquerda da pagina
Ativos e a caixa de pesquisa na parte superior.

Executar Acdes em Ativos Selecionados

Quando seleciona ou clica com o botéo direito do mouse em um ativo digital, vocé
pode executar as acfes a seguir. Dependendo do tamanho da janela, talvez vocé
precise clicar em Mais para ver algumas das opc¢oes.

Tarefa Descricao

Abrir o ativo Para abrir o ativo, ver qual serd a aparéncia do conteido com o0s
diferentes layouts associados ao tipo de ativo e acessar o editor,
escolha Abrir no menu acionado com o botéo direito do mouse

[Cim
ou clique no na barra de agdes.

Visualizar o ativo Para ver o ativo, escolha Visualizar no menu acionado com o

®

botéo direito do mouse ou clique no
mosaico do ativo.

na barra de ac¢des ou no

Adicionar uma nova Para adicionar uma nova versdo do ativo, escolha Fazer Upload
versao de Nova Versdo no menu acionado com o botédo direito do mouse

ou clique no “~ na barra de agdes.

Fazer download de  Para fazer download de um ativo digital para o seu computador,
ativos escolha Fazer Download no menu acionado com o botéo direito

. 4 ~ .
do mouse ou clique no “~ na barra de a¢gdes ou no mosaico do
ativo.
Se vocé selecionar mais de um ativo digital ao mesmo tempo, o

icone na barra de a¢des se transformara no Ji} e sera feito o
download dos ativos na forma de arquivo .zip. Vocé pode fazer
download de no maximo 50 ativos ou até 2 GB de conteudo.

Vocé s6 pode fazer download de ativos digitais, ndo de itens de
conteudo.

Copiar o ativo Para copiar o ativo para outro repositorio, escolha Copiar para
o

no menu acionado com o botdo direito do mouse ou clique no B
na barra de agdes, selecione o repositorio para o qual deseja
copiar o ativo e clique em Copiar. Vocé precisa ter a atribuicéo de
Gerente no repositdrio de destino. Vocé pode selecionar mais de
um ativo a ser copiado ao mesmo tempo. Apenas a versdo atual
de cada ativo sera copiada.
Os gerentes de repositorio também podem copiar ativos de uma
colecao de repositérios para outra.
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Tarefa

Descricao

Bloquear ou
desbloquear o ativo

Para bloquear o ativo de modo que outros usuarios ndo possam
edita-lo, escolha Bloquear Ativos no menu acionado com o botdo
direito do mouse ou no menu Bloquear. Se o ativo ja tiver sido
bloqueado por vocé, vocé podera desbloquear o ativo clicando em
Desbloquear Ativos.

Publicar ou cancelar
a publicacdo do ativo
(somente
repositérios de
ativos)

Para publicar o ativo e disponibiliza-lo para uso em um site,
escolha Publicar Agora ou Publicar Mais Tarde no menu
acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Publicar.
Vocé pode selecionar mais de um ativo a ser publicado ao mesmo
tempo. Se o ativo ja tiver sido publicado, em vez disso vocé vera
uma opc¢ao para Cancelar a publicacédo dele.

Mover o ativo pela
revisao

Se o ativo requerer verificagdo, escolha Submeter a Revisdo no
menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu
Workflow. Se ele ja tiver sido submetido e vocé for um
administrador de repositério, podera Aprovar ou Rejeitar o
ativo. Vocé pode selecionar mais de um ativo a ser submetido a
revisdo ao mesmo tempo. O status de submissdo é mostrado
abaixo da visualizacdo do ativo:

n Rascunho

= Em Revisdo

| nAprovado
’ m Rejeitado

Encontrar ativos
visualmente
semelhantes
(somente
repositorios de
ativos)

Para localizar ativos visualmente semelhantes ao ativo
selecionado, escolha Encontrar Visualmente Semelhante no
menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu
Localizar.

Localizar ativos
categorizados de
forma semelhante

Se o0 ativo tiver sido categorizado, localize ativos designados a
categorias semelhantes as do ativo selecionado, escolhendo
Localizar Categorizados de Forma Semelhante no menu
acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Localizar.

Converter ativos em
um tipo de ativo
personalizado

Se voce tiver ativos que usam um tipo de ativo digital pronto para
uso (Imagem, Video, Video Plus ou Arquivo), podera converté-los
em um tipo de ativo digital personalizado. Escolha Converter
Tipo no menu do botdo direito ou no menu Converter.

Converter um video
padrdo em Video
Plus

Se o Video Plus estiver ativado, vocé podera converter videos
padréo em Video Plus. Escolha Converter Video no menu do
botdo direito ou no menu Converter.

Designar categorias
ao ativo

Se uma taxonomia estiver associada ao repositorio que vocé esta
vendo, vocé podera designar categorias ao ativo escolhendo
Categorias no menu acionado com o botéo direito do mouse ou
no menu Barra lateral. As categorias fornecem uma organizacgao
hierdrquica mapeada para sua estrutura de negécios e permite
que os usudrios facam drill-down para encontrar o que eles
precisam.

Direcionar o ativo
para canais de
publicacdo (somente
repositorios de
ativos)

Para direcionar o ativo aos canais de publicacéo, escolha Canais
no menu acionado com o botéo direito do mouse ou no menu
Barra lateral. Vocé pode selecionar mais de um ativo aos quais
designar canais ao mesmo tempo.
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Tarefa

Descricao

Designar tags e
colegdes

Para designar tags e cole¢des ao ativo, escolha Tags e Colecdes no
menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Barra
lateral.

Mover o ativo pelo
workflow (somente
repositorios de
ativos)

Se workflows tiverem sido designados ao repositdrio que vocé esta
vendo, escolha Workflows no menu acionado com o botdo direito
do mouse ou no menu Barra lateral para mover o ativo pelo
workflow.

Exibir as
propriedades do
ativo

Para ver as propriedades do ativo, escolha Propriedades no

menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Barra

lateral. As propriedades incluem informacdes somente para

leitura, como quando o item foi criado e atualizado pela ultima

vez. As informacgdes de propriedade se dividem em guias:

¢ Geral - inclui informagdes sobre tipo de ativo, tamanho, se
foi publicado e outras informacdes gerais.

« Atividade - detalha atividades especificas como alteracées
no status da reviséao, histérico de revisoes e outras atividades.

*  API-exibe 0 ID do ativo, o URL de gerenciamento e, se
publicado, as informacgdes de publicacdo e o URL de entrega.
Para copiar um ID ou URL para a area de transferéncia,

o

associados do ativo, clique em { } ao lado do URL de
gerenciamento ou entrega.

clique em ao lado dele. Para exibir os dados JSON

Remover o ativo

Para remover o ativo do repositorio, escolha Excluir no menu

acionado com o botdo direito do mouse ou clique no .@ na barra
de acdes. Vocé pode selecionar mais de um ativo a ser excluido ao
mesmo tempo. Se o ativo tiver sido publicado, ele terd a
publicacgdo cancelada antes de ser excluido, portanto, é
necessario ter permissdo para cancelar a publicacéo do ativo.
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Tarefa Descricao

Exibir o histdérico do Para exibir uma lista de versdes anteriores de um ativo, clique no

ativo numero da versdo no mosaico de ativos ou escolha Propriedades
no menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu
Barra lateral e, em seguida, clique na guia Atividade.

Properties ~

General Activity AP|

v02 (@ Approved
8/21/2020 at 1:13 PM

Approved in ‘Approve by Manager'.

vD2 (@ Submitted for Review

8/21/2020 at 113 PM

v0.2 Updated

8/21/2020 at 112 PM

v0l [ Rejected

8/21/2020 at 1:11 PM

vol @& Submitted for Review

8/21/2020 at 1:11 PM

vl Created

6/24/2020 at 9:44 PM by

* Para exibir uma versao anterior, clique no namero da versdo,
na guia Atividade. S4 é possivel editar a versdo atual.

«  Para tornar atual a versdo anterior, exiba a versédo anterior e
depois clique em Tornar Atual no menu do banner. Se a
versdo atual for um ativo de video e a versdo anterior néo,
vocé ndo poderd tornar atual a versdo anterior que néo é de
video.

Quando um ativo é publicado, uma nova versao é criada e o

numero a esquerda do ponto decimal é aumentado. Por exemplo,

se vocé publicar a versdo v1.2, a versdo publicada se tornard v2.

Executar Acdes ao Ver um Ativo

Ao exibir uma midia digital, vocé pode executar as seguintes a¢oes:
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Tarefa

Descricao

Editar o ativo

Para editar uma imagem ou editar um video, clique em Editar.

Controlar um ativo
de video padrao

Se o0 ativo for um video padréo, use a barra de controle para fazer

0 seguinte:

*  Reproduzir
e Pausar

e Ignorar

*  Ajustar volume

Controlar um ativo
do Video Plus
(somente
repositorios de
ativos)

Se o ativo for do Video Plus, use a barra de controle para fazer o

seguinte:

*  Reproduzir
e Pausar

e Ignorar

*  Ajustar volume

* Ignorar 10 segundos para a frente

e Ignorar 10 segundos para tras

o Selecionar qualidade da resolucdo de video

*  Aumentar ou diminuir a velocidade de reproducéo

Mover o ativo pela
revisao

Se 0 ativo exigir revisdo, clique em Submeter a Revisdo. Se ele ja
tiver sido submetido e vocé for um administrador de repositorio,
podera Aprovar ou Rejeitar o ativo.

Fazer download do
ativo

Para fazer download do ativo para seu computador, clique em
Fazer Download.

Exibir o ativo em
tela cheia

Para exibir o ativo no modo de tela cheia, clique em Tela Cheia.

Fazer upload de uma
nova versao

Para adicionar uma nova versdo do ativo, clique em =++ e, em
seguida, selecione Fazer Upload de Nova Versao.

Alterar a ampliacdo

Para alterar a ampliacdo do ativo, use os controles de zoom ou
clique em <+« e, em seguida, selecione uma op¢do de zoom.

Adicionar anotagoes

Para adicionar uma anotacdo a uma renderizacdo de imagem ou

a um ativo de documento, clique em IEI, selecione uma area ou
clique no local em que vocé deseja adicionar a anotacdo; em
seguida, digite seu comentdrio na caixa de texto e clique em
Postar.

Exibir anotacdes

Para ver anotac¢des em uma renderizacdo de ativo, clique em : .
Quando voceé clicar em uma anotagdo na imagem, a anotacdo sera
focada na conversa.
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Tarefa Descricao

Exibir as . _ . I:[l .
propriedades do Para ver as propriedades do ativo, clique em e, em seguida,
ativo no menu drop-down, selecione Propriedades. As propriedades

incluem informacgdes somente para leitura, como quando o item
foi criado e atualizado pela ultima vez. As informacdes de
propriedade se dividem em guias:

Geral - inclui informacdes sobre tipo de ativo, tamanho, se
foi publicado e outras informacdes gerais.

Atividade - detalha atividades especificas como alteragdes
no status da reviséao, histérico de revisdes e outras atividades.
API - exibe 0 ID do ativo, o URL de gerenciamento e, se
publicado, as informagdes de publicacdo e o URL de entrega.
Para copiar um ID ou URL para a area de transferéncia,

clique em I‘_.D ao lado dele. Para exibir os dados JSON

associados do ativo, clique em { } ao lado do URL de
gerenciamento ou entrega.
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Tarefa

Descricao

Exibir o histérico do
ativo

Para exibir uma lista de versdes anteriores de um ativo, clique no
numero da versdo no mosaico de ativos ou clique em
Propriedades e depois clique na guia Atividade.

Properties ~

General Activity AP|

v0.2 Approved
n F21/2020 at 113 PM

w

Approved in ‘Approve by Manager'.

vD2 (@ Submitted for Review

8/21/2020 at 113 PM

Submitted for review in workflow 'Approve
by Mana

m

v0.2 Updated

8/21/2020 at 112 PM

v0l [ Rejected

8/21/2020 at 1:11 PM

Rejec

d in workflow "Approve by

Manager

vol & Submitted for Review
8/21/2020 at 1:11 PM

Submitted for review in workflow "Approve

by Manager'.

vl Created

6/24/2020 at 9:44 PM by

¢ Para exibir uma versao anterior, clique no namero da versdo,
na guia Atividade. S4 é possivel editar a versdo atual.

«  Para tornar atual a versdo anterior, exiba a versédo anterior e
depois clique em Tornar Atual no menu do banner. Se a
versdo atual for um ativo de video e a versdo anterior néo,
vocé ndo poderd tornar atual a versdo anterior que néo é de
video.

Quando um ativo é publicado, uma nova versao é criada e o

numero a esquerda do ponto decimal é aumentado. Por exemplo,

se vocé publicar a versdo v1.2, a versdo publicada se tornard v2.
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Tarefa

Descricao

Exibir analise
(somente
repositorios de
ativos)

Para ver funcdes analiticas dos sites e canais nos quais o ativo foi

publicado ou aos quais estd direcionado, clique em D] e, em
seguida, no menu drop-down, selecione Funcdes Analiticas.
Por padréo, vocé vé todos os dados de andlise, mas é possivel
limitar isso selecionando uma nova opc¢do na lista drop-down
(por exemplo, o0 ano atual ou os ultimos 30 dias). Vocé vé as
seguintes informacoes sobre os canais aos quais o ativo esta
direcionado:

¢ Média de Acesso Diario: graficos de linha mostram o
numero médio de visitas tinicas a cada canal por dia, dividido
por ativos publicados e ndo publicados. Visita inica é um
usuadrio, visitando um canal em um periodo de 1 hora. Dessa
forma, se um usudrio visitar um site 20 vezes em um prazo
de 1 hora, sera contado como uma unica visita.

«  Status do Ativo: mostra a idade e o status do ativo em cada
canal.

- Publicado
- n Aprovado
m Rejeitado
- D rascunno

- ﬂ Traduzido

- = Em Revisdo
Se o Video Plus estiver ativado em seu servico, vocé vera também
uma guia Uso de Video. Por padréo, vocé vera todos os dados de
analise para ativos do Video Plus, mas podera limitar isso
selecionando uma nova opc¢do nas listas drop-down (por exemplo,
0 ano atual, os ultimos 30 dias ou um canal especifico).

Vocé vé as seguintes informacdes sobre o ativo:

* Nome do Arquivo: O nome do arquivo de video.

e Carregamentos do Player: O numero de vezes que o player
foi carregado em uma pdagina, quer o video tenha sido
exibido ou néo.

*  Reproducdes: O numero real de vezes que o video foi
reproduzido.

¢ Taxa Média de Conclusao: A porcentagem de reproducdes
concluidas ao final.

* Taxa Média de Saida: A porcentagem de reprodugdes ndo
concluidas ao final.

* Total de Minutos de Exibicdo: O numero total de minutos de
reproducéo desse video.

*  Principais Paises: Os cinco principais paises nos quais esse
video foi exibido. Inclui dados de quantas vezes o player foi
carregado, o numero de reprodugdes do video e a
porcentagem de reproducdes nesse pais.

¢ Principais Plataformas: As cinco principais plataformas nas
quais esse video foi exibido. Inclui dados de quantas vezes o
player foi carregado, o numero de reproducdes do video e a
porcentagem de reproducdes nessa plataforma.

« Principais Canais: Os cinco principais canais nos quais esse
video foi exibido. Inclui dados de quantas vezes o player foi
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Tarefa

Descricao

carregado, o numero de reproducdes do video e a
porcentagem de reproducdes nesse canal.

¢ Carimbo de Data: Data e hora da ultima atualizagdo dos
dados.

Exibir atributos

Para exibir os atributos de um ativo digital, clique em D] e, no
menu drop-down, selecione Atributos. Para alterar os valores de
atributo, clique em Editar na parte inferior do painel.

Exibir as categorias
do ativo

Se uma taxonomia estiver associada ao repositério no qual o
ativo estiver armazenado, vocé podera ver as categorias

designadas ao ativo, clicando em D] e, em seguida, no menu
drop-down, selecionando Categorias. Consulte Designar
Categorias de Ativos.

" Nota:

As categorias estdo disponiveis apenas
no Oracle Cloud Infrastructure, ndo
no Oracle Cloud Infrastructure Classic.

Exibir os canais aos
quais o ativo esta
direcionado
(somente
repositorios de
ativos)

Para ver e gerenciar os canais aos quais o ativo esta direcionado,

clique em D] e, em seguida, no menu drop-down, selecione
Canais. Adicione ou remova canais conforme necessario.

Exibir a conversa
associada

Para criar ou participar de uma conversa associada ao ativo,

clique em D]; em seguida, no menu drop-down, selecione
Conversa.
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Tarefa

Descricao

Mostrar onde o ativo
é usado

Para exibir um inventdario de todos os itens de conteudo que
referenciam esse ativo ou os sites que usam esse ativo, clique em

D] e depois, no menu drop-down, selecione Inventario. As

informac6es de inventario se dividem em guias:

* Dependéncias: Essa guia lista os nomes, os tipos e o status
dos ativos dos quais um item de conteudo depende. Ativos de
conteudo, como imagens ou videos, ndo teriam dependéncias.

* Referenciado por: Essa guia lista todos os itens de contetudo
que fazem referéncia a esse ativo.

« Usado nos Sites: Essa guia lista todos os sites que fazem
referéncia a esse ativo e as paginas nas quais ele é utilizado.

# Nota:
Caso ndo veja todas as guias, talvez

precise clicar em ou ( para
rolar os titulos das guias.

Passe o0 mouse sobre um ativo na guia Dependéncias ou

. . O . (&
Referenciado por para ativar ~ . Clique em “~ para
visualizar o ativo em um painel deslizante.

Exibir renderizacdes
de ativos (somente
repositérios de
ativos)

Para exibir e gerenciar renderizac¢des de uma imagem, clique em

D] e, no menu drop-down, selecione Renderizac¢des. Consulte
Gerenciar Renderizacdes de Imagens.

Exibir as tags e
colecOes designadas
ao ativo

Para exibir e gerenciar as tags e colec6es associadas ao ativo,

clique em D] e, no menu drop-down, selecione Tags e Colecdes.
Adicione ou remova tags conforme necessario.

Mover o ativo pelo
workflow (somente
repositérios de
ativos)

Se workflows tiverem sido designados ao repositério que vocé esta

exibindo, clique em D]; em seguida, no menu drop-down,
selecione Workflows para mover o ativo pelo workflow.

Exibir o ativo em
layouts

Se houver layouts associados ao tipo de ativo subjacente, vocé
podera exibir o ativo nesses layouts clicando em Visualizar no
Layout. Por padrao, vocé vé a view do form de conteudo - os
nomes e os valores dos campos do tipo de ativo.

* Para ver como serd a aparéncia do ativo em outros layouts,
ou, se configurado, em paginas especificas do site, selecione
um layout ou uma pagina do site na lista drop-down.

¢ Por padrao, o ativo é definido para se ajustar a janela do
browser. Apds a selecdo de outro layout ou pagina do site,
vocé poderé selecionar diferentes tamanhos de dispositivo. E
possivel também criar seu proprio tamanho de dispositivo.
Depois de selecionar um tamanho de dispositivo, vocé podera

entagao clicando em ]
alterar a orientacdo clicando em .
¢ Para mostrar a régua e alterar manualmente o tamanho do

dispositivo, clique em ﬁ ; em seguida, mova os controles
para alterar a altura e a largura.
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Facilitar a Localizacao de Ativos

Para facilitar a localizagdo dos ativos, vocé pode usar categorias, colegfes e tags.

Categorias: Se uma taxonomia estiver associada ao repositorio que estiver
visualizando, vocé podera usar categorias. As categorias fornecem uma
organizacao hierarquica mapeada para sua estrutura de negécios e permite que
os usuarios fagcam drill-down para encontrar o que eles precisam. Para designar
categorias ao ativo, clique em Categorias. Se um ativo for recategorizado apés

ter sido publicado, um icone sera adicionado ( T:- ) para que vocé possa ver
rapidamente quais ativos foram recategorizados. Ha também um filtro para exibir
apenas os ativos que foram recategorizados. Consulte Designar Categorias de
Ativos.

# Nota:

As categorias estdo disponiveis apenas no Oracle Content
Management, ndo no Oracle Content Management-Classic.

Colecdes: Colecdes sdo uma maneira de agrupar ativos relacionados para uma
necessidade de negdcios especifica; por exemplo, uma campanha de marketing.
Uma nova colegéo também é criada automaticamente para cada site. Para alterar
as colegBes as quais o ativo esta associado, clique em Colec¢des. Vocé pode
selecionar mais de um ativo a ser designado a uma colecdo ao mesmo tempo.
Consulte Usar Colecgdes.

Tags: Tags, assim como palavras-chave, sdo termos que um usuario pode
procurar. Caso o administrador do repositério tenha ativado contetdo inteligente
no repositério, as imagens serdo marcadas com tag automaticamente com base
no conteddo da imagem, mas vocé também podera adicionar tags manuais para
qualquer tipo de ativo. Por exemplo, vocé pode ter um documento ou item de
conteudo sobre uma futura conferéncia. Vocé poderia marca-lo com tag com os
termos "conferéncia”, "evento", "webinar", "debates" e outros semelhantes. Para
adicionar ou editar as tags de um ativo, clique em Tags. Vocé pode selecionar
mais de um ativo aos quais designar tags ao mesmo tempo. Consulte Marcar

Ativos com Tags.

Vocé também pode ver categorias, colecdes e tags clicando em I:[l e, em
seguida, no menu drop-down, selecionando a opcéo desejada.

Adicionar Ativos a Sites (somente repositérios de ativos)

Para adicionar ativos a sites, consulte Trabalhe com Ativos e Itens de Conteldo.

Procurar, Filtrar e Classificar Ativos

Vocé pode procurar ativos da mesma forma que vocé procura outros arquivos ou
pastas. Vocé pode filtrar ativos para enfocar ainda mais sua pesquisa e classifica-los
para ajudar a encontrar o que precisa.

ORACLE

Vocé pode procurar ativos na caixa de pesquisa no banner, na pagina Ativos, de
dentro de uma colegdo, ou no seletor de midia ao criar um item de conteudo.
Pesquise qualquer termo, palavra-chave, tag ou itens que sejam visualmente
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semelhantes a um ativo selecionado. O Oracle Content Management pesquisa titulos de
ativos, conteudo de ativos (incluindo o texto completo de ativos digitais como PDFs,
documentos do Microsoft Word e outros documentos de texto), além de tags. As tags
inteligentes sé@o pesquisaveis em inglés, francés, italiano, alemao, espanhol e japonés.
Todas as tags adicionadas manualmente sao pesquisaveis no idioma usado para adiciona-
las.

Selecionar um tépico:

e Encontrando Ativos Visualmente Semelhantes (somente repositérios de ativos)
e Localizando Ativos de Categorias Semelhantes

e Conteudo Inteligente

e Conteudo Inteligente e Localizagcédo

* Filtrando Ativos

* Classificando Ativos

* Nocbes Basicas de Traducao e Filtragem (somente repositdrios de ativos)

Encontrando Ativos Visualmente Semelhantes (somente repositérios de ativos)

O Oracle Content Management é capaz de encontrar ativos visualmente semelhantes as
imagens selecionadas na pagina Ativos ou ao selecionar imagens durante a criacdo de um
item de conteldo. Para encontrar ativos visualmente semelhantes:

1. Clique em Ativos no menu de navegac¢do a esquerda ou cligue em Selecionar durante
a criacéo de um item de conteldo para selecionar a midia.

2. Selecione ou cligue com o botéo direito do mouse na imagem e escolha Encontrar
Visualmente Semelhante no menu acionado com o botao direito do mouse ou no menu
Localizar

Os ativos séo filtrados para excluir itens de contetido e limitar os resultados somente as
imagens semelhantes a imagem selecionada originalmente. Uma cépsula é exibida na area
de filtro que representa a pesquisa visualmente semelhante. Redefina a pesquisa limpando a
capsula.

Localizando Ativos de Categorias Semelhantes

Quando as categorias séo ativadas e designadas a ativos, o Oracle Content Management
pode encontrar ativos designados a categorias semelhantes. Para localizar ativos
categorizados de forma semelhante:

1. Clique em Ativos no menu de navegacgado a esquerda ou clique em Selecionar durante
a criacéo de um item de conteddo para selecionar a midia.

2. Selecione um ativo ou cligue com o bot&o direito do mouse no ativo para abrir um menu
de contexto. Vocé pode selecionar varios ativos para ver os resultados em categorias
semelhantes a todas as selecionadas.

Os ativos séo filtrados para excluir itens de conteddo e limitar os resultados somente aos
ativos designados a categorias semelhantes as do ativo ou dos ativos selecionados
originalmente. Uma cépsula é exibida na area de filtro, representando a pesquisa
categorizada da mesma forma. Redefina a pesquisa limpando as capsulas.
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Conteudo Inteligente

Se o conteldo inteligente estiver ativado no repositério, o Oracle Content
Management também pesquisara tags de maquina que sdo automaticamente
aplicadas a imagens e, depois de adicionar um termo de pesquisa, vocé vera as
palavras-chave recomendadas sob a caixa de pesquisa. Clique em uma palavra-
chave para adiciona-la a sua pesquisa. Essa op¢éo traz imagens marcadas com tag
com ambas as palavras mais proximas do alto da lista de resultados e exibe imagens
adicionais marcadas com tag com a palavra-chave adicionada.

Se vocé nédo vir os ativos que estava esperando, certifique-se de que esta procurando
no repositério correto, e que os filtros selecionados ndo estédo ocultando o contetdo.

Conteudo Inteligente e Localizacdo

As tags inteligentes estao disponiveis em inglés, francés, italiano, aleméao, espanhol e
japonés. Se uma pessoa tiver definido preferéncias de idioma como um desses, as
tags de conteldo inteligente serdo mostradas no idioma preferencial. Se nenhum
idioma for especificado nas preferéncias do usuario ou se o idioma preferencial ndo
for um dos listados, as tags inteligentes serédo padronizadas como inglés.

Se alguma tag tiver sido adicionada manualmente a um ativo que também tem tags
inteligentes designadas, as tags adicionadas manualmente serdo exibidas no idioma
usado para digita-las. Isso pode resultar em uma mistura de idiomas nas tags. Por
exemplo, se o conteldo inteligente tiver tags designadas em inglés e um usuario
adicionar manualmente mais tags em inglés, quando um usuario com o espanhol
definido como idioma preferencial exibir o ativo e as tags, ele vera as tags de
conteldo inteligente em espanhol e as adicionadas manualmente em inglés.

Filtrando Ativos

Na pagina Ativos, vocé pode filtrar o que vé. Se as funcionalidades do filtro estiverem
. i . . . ,

ocultas, clique " Voce pode aplicar os seguintes filtros:

e Colecao — Selecione uma colecéo na lista drop-down. Vocé vera apenas as
colegBes que estdo no repositério selecionado.

e Canal (somente repositérios de ativos) — Selecione um canal na lista drop-down.
Vocé vera apenas 0s canais associados ao repositério selecionado.

* Idioma (somente repositorios de ativos) — Selecione um idioma na lista drop-
down. Vocé vera apenas os idiomas que estao disponiveis no repositorio
selecionado.

e Grupo de midia — Filtre por imagens, videos, documentos, itens de conteddo ou
outros.

» Tipo de ativo — Filtre por qualquer tipo de ativo disponivel no repositério
selecionado.

*  Status — Vocé pode limitar sua view aos itens que tenham propriedades
determinadas pelo repositorio no qual eles séo gerenciados. Por exemplo, uma
politica de publicagédo pode determinar que os ativos s6 podem ser publicados se
tiverem sido aprovados. Apds a aplicacdo dessas politicas aos ativos da colecéo,
vocé podera filtrar para ver os seguintes tipos de status:

— Aprovacdo — Filtre por status de aprovacdo, como preliminar, traduzido, em
reviséo, aprovado ou rejeitado.
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— Publicacao (somente repositorios de ativos) — Mostra os ativos publicados ou néo.

— Categorizagdo — Mostra os ativos que foram recategorizados desde a Ultima
publicacdo. Mostra os ativos que ndo estédo categorizados.

— Bloqueio — Filtre de acordo com a situag&o do ativo: bloqueado por vocé,
bloqueado por outras pessoas ou ndo bloqueado.

— Colecdao — Mostra os ativos que ndo estdo em uma colecéo.

— Destino do canal (somente repositdrios de ativos) — Mostra os ativos que nao
estdo direcionados a um canal de publicacéo.

Categoria — Se uma taxonomia estiver associada ao repositorio selecionado, vocé
podera filtrar por categorias na guia Categorias. As taxonomias oferecem uma estrutura
hierarquica semelhante a pastas dentro de uma categoria, e por padréo pesquisam em
todos os filhos do n6 selecionado.

Ao lado de cada categoria, vocé vera o numero de ativos designados a cada categoria e
os eventuais filhos da categoria.

Por padréo, ao selecionar uma categoria, vocé vera todos os ativos designados a ela ou
qualquer filha da categoria selecionada. Se preferir limitar a pesquisa a uma categoria
méae especifica, selecione a categoria e desmarque Incluir Todos os Filhos.

Se houver um grande numero de categorias em uma taxonomia, vocé podera procurar
categorias especificas usando o campo de pesquisa na guia Categorias.

¢ Nota:

As taxonomias e categorias estdo disponiveis apenas no Oracle Content
Management, ndo no Oracle Content Management-Classic.

Campos — Vocé pode pesquisar valores de propriedade padrao (por exemplo, criado
por ou descri¢éo) ou valores de atributo de tipos de ativos personalizados na guia
Campos.

— Para pesquisar valores de propriedade padréo, selecione Todos no menu Tipo de
Ativo, selecione uma propriedade no menu Campo, selecione um Operador,
informe um valor de pesquisa e pressione ENTER.

— Para pesquisar valores de atributos, selecione um tipo de ativo no menu Tipo de
Ativo, selecione um atributo no menu Campo, selecione um Operador, informe um
valor e pressione ENTER.

— Para adicionar mais filtros, cligue em Adicionar. Filtros adicionais sao aditivos, como
se houvesse um "ou" entre os filtros.

— Para remover um filtro, na barra de pesquisa, clique em ao lado do filtro.

Classificando Ativos

Use o menu drop-down a direita, sob a caixa de pesquisa de ativos, para classificar ativos
por relevancia, nome ou pela data da ultima atualizacéo.

Noc¢des Basicas de Traducdo e Filtragem (somente repositérios de ativos)

E importante observar que, quando vocé filtrar por ativos em todos os idiomas, poderéa ver
resultados que néo espera. Se um ativo for traduzido em diversos idiomas, um deles sera
considerado “mestre” e as outras versdes traduzidas serdo consideradas secundérias. Se
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voceé filtrar por um idioma especifico, os ativos desse idioma seréo exibidos, conforme
se esperaria.

No entanto, se vocé definir o idioma como Todos e filtrar por ativos que foram

recategorizados, podera ver um ativo sem o icone que indica recategorizagdo ( T’!. ).
Nesse caso, a versdo mestra foi republicada, limpando a notificacéo de
recategorizacéo no ativo mestre, mas uma versao traduzida nédo foi republicada ainda.

Para exibir todos os idiomas associados a um item, selecione o item e cligue em
Idiomas. Um novo painel deslizante é aberto, mostrando as versdes traduzidas desse
ativo.

Marcar Ativos com Tags

A adicéo de tags € feita adicionando-se palavras-chave que permitem que vocé
localize o item rapidamente.

Caso o administrador do repositério tenha ativado contetdo inteligente no repositério,
as imagens serdo marcadas com tag automaticamente com base no contetdo da
imagem, mas vocé também podera adicionar tags manuais para qualquer tipo de
ativo.

Vocé pode adicionar tags aos arquivos quando faz upload deles ou marcé-los com
tags apos eles serem adicionados, na area de ativos ou em uma cole¢do. Além disso,
vocé pode marcar com tag itens de contetido depois que eles so criados. E possivel
procurar itens usando uma tag como termo de pesquisa, 0 que ajuda vocé a encontrar
arquivos rapidamente.

Veja aqui os itens a serem considerados quando vocé estiver marcando ativos:

« Adicione quantas tags vocé achar que precisara. As tags podem descrever o item,
o local, 0 ano, o0 assunto ou 0 que quer que vocé precise para identificar o objeto.
Vocé decide de quais tags precisa.

* Ao adicionar tags, pressione Enter apds cada tag. Cligue em Concluido quando
tiver finalizado a adicéo de todas as tags.

z

* As tags ndo fazem distingédo entre mailsculas e minusculas. “Lake” € 0 mesmo
que “lake” quando vocé esta adicionando tags.

* Vocé pode usar caracteres especiais, como asterisco (*) e parénteses (), mas
evite fazer isso. Pode dificultar a pesquisa de objetos marcados com tag.

¢ Nota:

Se quiser adicionar mais tags as que ja estdo concluidas, abra seus ativos e
digite a tag na caixa de palavra-chave. Clique em Localizar. Os arquivos
com essa tag existente sdo mostrados. Vocé pode seleciona-los todos e
adicionar uma nova tag usando as instrucdes detalhadas aqui.

Adicione Tags durante o Upload

1. Na péagina Ativos, selecione o repositério e, opcionalmente, a cole¢do a qual vocé
deseja adicionar os ativos.

2. Cligue em Adicionar e selecione onde deseja fazer upload dos arquivos.
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3. Selecione os arquivos a serem adicionados.
4. No menu de barra lateral, escolha Tags e Colecdes.

5. Adicione as tags dos ativos. Pressione Enter ap0s cada tag. Vocé também pode separar
as tags com uma virgula, uma hashtag (#) ou um ponto-e-virgula (;) apds cada tag.

6. Quando terminar de adicionar tags e estiver pronto para fazer upload dos seus ativos,
cligue em Concluido.

Adicione Tags aos Itens Existentes

Vocé pode adicionar ou editar tags para itens cujo upload foi feito na lista de ativos ou em
uma colecdo. Se vocé quiser editar tags em uma colecdo, basta selecionar a colecdo
primeiro.

1. Localize os ativos que deseja editar, em uma colecdo ou na lista de ativos.

2. Clique com o botéo direito do mouse ou selecione os ativos que deseja marcar com tag
e escolha Tags e Cole¢cdes no menu acionado com o botéo direito do mouse ou no
menu Barra lateral.

3. Edite as tags atuais ou inclua tags adicionais.

Designar Categorias de Ativos

ORACLE

Se uma taxonomia tiver sido associada ao repositorio usado para gerenciar os ativos que
vocé esta vendo, vocé poderd ver, designar e remover categorias de ativos para organizar
seus ativos.

# Nota:

As categorias estdo disponiveis apenas no Oracle Content Management, ndo no
Oracle Content Management-Classic.

Para exibir e gerenciar as categorias de um ativo:

1. Clique com o botéo direito do mouse ou selecione um ou mais ativos, escolha
Categorias no menu acionado com o botdo direito do mouse ou 0 menu Barra lateral,

ou clique no I:[l; em seguida, no menu drop-down, selecione Categorias.
Vocé vé as categorias designadas aos ativos selecionados A abreviacdo da taxonomia
vem antes do nome da categoria.

2. Adicione ou remova as categorias conforme necessério.

» Para adicionar uma categoria, cligue em Adicionar Categoria. Se mais de uma
taxonomia for designada ao repositério, vocé podera alterar a selecdo de taxonomia
na lista drop-down. A taxonomia listada sera definida por padrdo como a Ultima que
vocé usou até fazer log-out. Vocé pode procurar categorias ou expandir 0os nés de
taxonomia para encontrar a categoria ou categorias na taxonomia que deseja
adicionar, fazer suas selecdes e clicar em Adicionar. Vocé pode adicionar mais de
uma categoria aos ativos selecionados por vez em cada taxonomia. Se quiser
adicionar categorias de multiplas taxonomias, deve terminar de adicionar as
categorias de uma taxonomia antes de selecionar categorias de outra.

*  Se vocé tiver selecionado um item de conteudo e o conteudo inteligente estiver
ativado no repositorio, podera ver sugestdes de categoria com base no contetido do
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ativo. Vocé pode atualizar as sugestdes depois de alterar o contetdo. Vocé
pode selecionar sugestfes e clicar em Adicionar, ou, para adicionar todas as
categorias sugeridas, cliqgue em Adicionar Todos.

» Pararemover uma categoria, passe 0 mouse sobre a categoria e cligue em

*  Se vocé tiver selecionado mais de um ativo e um deles estiver designado a
uma categoria que vocé deseja designar a todos os ativos selecionados,

passe 0 mouse sobre a categoria e, em seguida, clique em =2

Caso vocé néo veja as categorias que deseja designar ao ativo, fale com seu
administrador de repositorio para ter certeza de que a taxonomia apropriada esta
designada ao repositério no qual esse ativo estd armazenado.

Se vocé adicionar ou remover uma categoria, um icone ( Eﬂ ) sera exibido com o
ativo para mostrar que ele foi recategorizado. Apds a publicagcao de um ativo que
foi recategorizado, o icone é removido e retornara se o ativo for recategorizado
novamente. Ative o filtro Recategorizado para ver uma lista de todos os ativos
gue foram recategorizados para determinar rapidamente quais ativos devem ser
republicados.

Categorizacao Inteligente

ORACLE

Se o administrador do servigo tiver ativado o Conteudo Inteligente e criado as
categorias do repositério, o Oracle Content Management podera revisar os itens de
conteddo em um repositério e sugerir categorias para as quais grupos grandes de
itens de conteddo podem ser designados de forma rapida e facil.

1.

Clique em Ativos no menu de navegacdao lateral e selecione o repositério que
contém os itens de conteldo que vocé deseja categorizar.

Clique em Categorias ou abra o menu Mais ( === ).

Clique em Exibir Sugestdes de Categoria em Categorias ou selecione
Sugestdes de Categoria no menu Mais.

O Oracle Content Management usa inteligéncia artificial para revisar todos os
itens de conteddo do repositério e sugerir a quais categorias cada item pode ser
designado. Vocé pode digitar uma categoria ho campo de pesquisa para
encontrar rapidamente a que deseja e classificar a listagem Categorias com
Sugestées por nome, nimero de itens de contelddo sugeridos por categoria ou
por caminho de categoria. A classificagdo por caminho de categoria sera util se a
mesma subcategoria existir em diversas categorias de nivel superior. Por
exemplo, uma categoria Blog poderia ser uma subcategoria das categorias
Vendas e RH. A classificagdo por caminho pode mostrar a qual categoria Blog
vocé esta designando o item de contetdo.

Selecione a categoria na lista Categorias com Sugestdes a qual vocé deseja
designar itens de contetido. Uma lista de itens de contetddo sugeridos é exibida.
Se vocé quiser visualizar qualquer item de contelido antes de designa-lo a uma
categoria, posicione o cursor sobre o item ou selecione-o e clique em Visualizar

(@)

Selecione os itens de contelido que deseja designar a categoria e clique em
Designar a Categoria. Se houver qualquer item de contetido que vocé ndo
considere uma sugestao precisa, selecione-o e clique em Rejeitar Sugestao. O
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Oracle Content Management usa essas informacdes para entender e melhorar a
precisdo de suas sugestdes. Se vocé desejar ver os itens de conteldo que rejeitou
anteriormente, clique em Mostrar Rejeitados.

Editar uma Imagem

ORACLE

Vocé pode cortar, girar ou inverter uma imagem ou alterar o formato, a cor do plano de fundo
ou a qualidade da imagem. Em seguida, vocé pode salvar a nova imagem como nova
renderizag&o ou ativo completamente novo.

Se uma imagem tiver mais de uma versao, ao visualizar a imagem, vocé poderd alternar
entre a versdo rascunho mais recente e a Ultima versao publicada, usando o menu drop-
down ao lado do nome da imagem. Para editar uma imagem publicada, sera necessério
salva-la como uma nova revisdo ou como um novo ativo. Caso vocé ja tenha um rascunho e
esteja trabalhando no Site Builder, o rascunho sera automaticamente aberto no editor; caso
esteja vendo o ativo na pagina Ativos, sera necessario alternar o rascunho para poder editar
a imagem.

Para editar uma imagem:
1. Abra aimagem na pagina Ativos e clique em Editar ou, no SiteBuilder, clique no icone
de menu E no componente que deseja editar, escolha Defini¢des e, em seguida,

cligue em . Caso esteja no SiteBuilder editando um componente que permite varias
imagens (como uma galeria), sera necessario clicar em Imagens e depois clicar na

imagem que vocé deseja editar para ver o icone de edi¢ao (.).

2. Edite aimagem com qualquer uma das seguintes acdes:

. . = . ~

» Para cortar aimagem, clique em ~ Cortar. Selecione uma das propor¢des de
imagem predefinidas na barra de ferramentas de corte ou arraste os controles de
corte na imagem conforme desejar. Quando estiver satisfeito, na barra de
ferramentas de corte, clique em Cortar.

e Para girar ou rotacionar a imagem, clique em D Girar. Na barra de ferramentas de
rotacdo, digite um grau de rotacdo personalizado, use os botdes para girar a imagem
para a esquerda ou para a direita, ou entdo selecione se a imagem sera girada
horizontalmente ou verticalmente.

e Para adicionar uma marca d'agua a imagem, cligue em o Marca d'agua. Adicione
texto a imagem, alterando o tamanho, estilo, cor e opacidade do texto conforme
desejado com as ferramentas de marca d'agua.

e Para alterar o formato da imagem, clique em Opcdes; em seguida, selecione
um novo formato na lista drop-down Formato.

e Para alterar a cor do plano de fundo, clique em Opcdes; em seguida, selecione
uma opg¢éo no menu drop-down Cor do Plano de Fundo.

e Se estiver editando um arquivo .jpg ou .webp (disponivel nos browsers Google
Chrome), vocé podera alterar a qualidade da imagem para criar um arquivo de

tamanho menor. Clique em Opcdes, depois insira 0 novo percentual na caixa
Qualidade.
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~ . + v
» Para desfazer ou refazer sua alteracéo, cligue em - ou C . Para remover
todas as alteracgdes feitas, cligue em Redefinir.

e Para alterar a ampliagdo da imagem, use os controles de zoom
- ).
3. Para salvar suas alteracdes, cligue em Salvar; em seguida, selecione se deseja
salva-las como nova renderizacdo (somente repositorios de ativos) ou como ativo

inteiramente novo ou, caso esteja editando uma renderizacao personalizada, vocé
também podera salvar e substituir a imagem.

Editar um Video

Com o Video Plus ativado, vocé pode editar os ativos do Video Plus diretamente no
Oracle Content Management, cortando videos e definindo transi¢es graduais de
clipes.

¢ Nota:

O Video Plus néo esta disponivel nos repositérios de negécios.

Aqui esta o que vocé vera quando editar um ativo do Video Plus:
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Item Descricao

1 Mova o marcador de tempo até o ponto da linha de tempo em que vocé deseja fazer
sua edicdo. Todas as edi¢Ges acontecem na linha do tempo do video. Posicione o
marcador de tempo clicando na linha do tempo no ponto em que deseja editar ou clique
e arraste o marcador na linha do tempo. Vocé também pode usar a tecla de seta para a
direita para avancar o marcador de tempo 1 segundo ou a tecla de seta para a esquerda
para voltar 1 segundo. Use Alt + seta para a direita para avancar 10 segundos e Alt +
seta para a esquerda para voltar 10 segundos.

A opcdo Dividir separa uma linha de tempo em segmentos.
Comecar designa a posi¢do do marcador de tempo como o inicio do video.
Delimitar designa a posicdo do marcador de tempo como o final do video.

Excluir remove um segmento selecionado da linha de tempo.

A opcdo Aparecer/Desaparecer Gradualmente suaviza o inicio e o fim de um video ou
as transicGes de um segmento para o préximo, fazendo aparecer ou desaparecer

U [N

gradualmente os segmentos pelo tempo especificado em segundos. Um icone (J',) é
exibido na linha do tempo para indicar que um esmaecimento esta sendo usado e em
qual segmento.

7 A opcdo Redefinir remove quaisquer edicdes que vocé tenha feito em um video, desde
que ndo o tenha salvo. Se clicar em Fechar sem salvar uma cépia, cancelara qualquer
edicdo que vocé tiver feito.
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Item Descrigcao

8 A opcédo Desfazer remove sequencialmente da linha do tempo as edi¢des que vocé
tenha feito e a opcdo Refazer adiciona sequencialmente de volta a linha do tempo as
edi¢Oes que vocé removeu.

9 A opcéo Selecionar Audio permite escolher qual faixa de dudio sera usada se o video
tiver mais de uma. A faixa de dudio selecionada é mostrada na linha do tempo.

10 Clique em Salvar e selecione se deseja salvar o video editado como novo ativo,
renderizacdo do ativo ou nova versdo do ativo original.

11 Clique e arraste qualquer lado do quadro de clipe até a posicdo desejada e salve para

aparar rapidamente a primeira ou a ultima parte do video.

Editando um Video

1. Para comegar, clique em Ativos no menu de navegacao lateral e selecione o
repositorio que contém o ativo do Video Plus que vocé deseja editar.

[
2. Selecione o ativo do Video Plus e clique no para abrir o video.

3. Clique em Editar para abrir a guia Editar, exibir a linha do tempo do video e ativar
as ferramentas de edicao de video. Vocé pode precisar clicar no * * * para
expandir o menu e ver Editar. Se o video tiver uma faixa de audio, ela sera
mostrada na linha do tempo. Se houver mais de uma faixa de audio, vocé podera
clicar em Selecionar Audio e escolher a trilha sonora a ser usada.

4. Faca suas edi¢des usando as ferramentas de edicdo conforme descrito acima.

5. Cliqgue em Salvar e selecione se deseja salvar o video editado como novo ativo,
renderizag&o do ativo ou nova verséo do ativo original. Se salvar como
renderizagéo, digite um nome para ela. O nome nédo pode exceder 28 caracteres.

¢ Nota:

Lembre-se de que vocé s6 pode editar a versado atual de um ativo. Se
vocé editar um segmento de um video que talvez queira usar mais tarde
para um video diferente, o ideal seria salvar o video editado como novo
ativo para que possa usar o ativo original para videos adicionais.

6. Cliqgue em OK.

Converter um Ativo Digital em um Tipo de Ativo
Personalizado

Vocé pode converter um ativo digital de um tipo de ativo digital pronto para uso
(Imagem, Video, Video Plus ou Arquivo) em um tipo de ativo digital personalizado.

1. Clique em Ativos no menu lateral para abrir a pagina de ativos.

2. Selecione ou cligue com o botéo direito do mouse nos ativos que deseja converter
e, em seguida, no menu Converter, escolha Converter Tipo.

3. Na caixa de diadlogo Converter Tipo de Ativo, vocé vera uma lista dos itens que
esta convertendo, incluindo o nome do arquivo, o tipo de ativo de origem atual, o
tipo de ativo de destino que sera aplicado ao item, o status e, se houver campos
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de dados no tipo de ativo selecionado, vocé vera um icone de atributos (EI-"' ). Talvez
VOCé queira ou precise executar as seguintes a¢gdes na caixa de dialogo antes de
converter os ativos:

» Selecionar um novo tipo de ativo — Se o tipo de arquivo tiver mais de um tipo de
ativo digital personalizado para o qual possa ser convertido, vocé podera selecionar
0 novo tipo na lista drop-down; ou selecione varios itens, clique em Designar Tipo e
selecione o tipo de ativo. Se o0 ativo ndo tiver nenhum tipo de ativo associado

disponivel para conversao no repositério selecionado, vocé vera o "Sem Tipos"
como status. Vocé precisara remover o item para que possa converter os itens
restantes.

» Editar valores de atributo — Se no ativo estiver faltando algum valor de atributo

necessario, vocé vera "Atributos" como o status. Talvez vocé também queira ver

ou editar os valores. Para editar os valores, clique em Ii_l'f-‘-" ou selecione o item e
cligue em Editar Atributos. Para inserir o mesmo valor de atributo para varios ativos
no mesmo tipo de ativo, selecione os ativos e clique em Editar Atributos (o icone
de atributos mostra os atributos de apenas um ativo).

Converter um Video Padréo para o Video Plus

# Nota:

O Video Plus néo esta disponivel nos repositdrios de negdécios.

Os ativos do Video Plus fornecem uma rica experiéncia de gerenciamento e entrega de
video, que inclui todas as funcionalidades padrao de video mais recursos avancados para
streaming otimizado, edi¢cdo de video, transcodificagdo automatica e conversa, além de
opcOes de reproducdo mais responsivas.

Se o Video Plus estiver ativado, os videos padréo existentes ndo serdo automaticamente
convertidos em ativos do Video Plus. Entretanto, vocé pode converter ativos de video padréo
para ativos do Video Plus, seja pela pagina de ativos ou ao visualizar um video padrao.

1. Clique em Ativos no menu lateral para abrir a pagina de ativos.

2. Selecione ou cligue com o botéo direito do mouse no video ou nos videos padrao que
deseja converter e, em seguida, no menu Converter, escolha Converter Video.

¢ Nota:

Se vocé selecionar um video que ndo tenha sido publicado ou um ativo que
nao seja de video, como uma imagem ou documento, ndo havera a opgao
Converter Video.

Os videos convertidos para o Video Plus permanecem no mesmo nimero de revisdo da
verséo do video padréo original.

ORACLE 9-31



Capitulo 9
Gerenciar RenderizacGes de Imagens

Se um ativo do Video Plus néo for publicado e tiver uma revisao anterior que ainda é
um video padréo, a selecéo da revisdo do video padrao para torna-lo o atual resultara
em uma revisdo recém-criada que é convertida para o Video Plus.

Vocé também pode converter um ativo de video padréo ao visualiza-lo.
1. Selecione um ativo de video padréo na pagina Ativos e clique no & . O ativo de
video padrao é exibido.

2. Cliqgue em Converter no menu do banner.

Gerenciar RenderizacOes de Imagens

ORACLE

Vocé pode fazer upload de renderizacdes personalizadas de suas imagens para
adequa-las ao canal em que forem publicadas (dispositivo mével, tablet, web etc.)

# Nota:

Nao estéo disponiveis renderizacdes de imagens em repositorios de
negacios.

Quando vocé adiciona uma imagem a um repositério, renderizacdes grandes, médias,
pequenas e miniaturas da imagem séo geradas automaticamente pelo Oracle Content
Management. Vocé pode usar essas renderiza¢des ou criar suas préprias de acordo
com suas necessidades.

" Nota:

As imagens nao sao aumentadas, somente reduzidas, para criar as
renderizacbes geradas automaticamente. Por exemplo, se vocé adicionar
uma imagem de 100px por 100px, 0 que € menor do que a miniatura
definida, todas as renderiza¢fes geradas automaticamente serdo de 100px
por 100px.

Para ver e gerenciar renderizacdes de uma imagem, abra a imagem, cliqgue em I:I]e,
no menu drop-down, selecione Renderizagdes.

*  Para exibir uma renderizagdo, selecione-a.

e Para fazer download de uma renderizacéo, selecione-a e cligue em = * * depois
selecione Fazer Download.

» Para fazer upload de uma nova versédo da imagem original, selecione a imagem
original e cliqgue em = = = depois selecione Fazer Upload de Nova Versao.

e Para adicionar uma nova renderizacao, clique em Adicionar Renderizacao. Para
adicionar uma renderizac¢édo, o ativo deve estar nao publicado. Quando adiciona
uma renderizacdo, vocé pode editar seu nome para especificar a finalidade da
renderizagao.

e Para copiar o URL de uma renderizacéo especifica, o ativo deve ser publicado.
Selecione uma renderizagéo e clique em * * ®= selecione Copiar URL, depois
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cligue em I__I para abrir a renderizacdo em uma nova guia ou em I-_||:| para copiar o URL
para a area de transferéncia.

Alterar o Status dos Ativos

ORACLE

Todos os ativos sdo considerados rascunhos enquanto ndo forem alterados para um status
diferente, como "aprovado” ou "em revisao".

Veja aqui 0 que é necessario saber sobre a alteracdo do status de um ativo:

e O status de um ativo s6 pode ser alterado quando vocé exibe o ativo.

e Saiba que somente os gerentes ou proprietarios de uma cole¢do podem alterar o status
de um item. Se uma colecao foi compartilhada com vocé e vocé nao tiver uma atribuicéo
de Gerente, ndo sera possivel alterar o status. Além disso, vocé ndo podera cancelar a
publicacdo ou excluir objetos que estdo sendo usados. Ele devera ser removido do site
no qual esta sendo usado, antes de seu status ser alterado.

e Se vocé fizer upload de uma nova versao de um ativo digital, ela serd automaticamente
rotulada como Rascunho.

e Para publicar algo (somente repositérios de ativos), vocé deve ter pelo menos uma
atribuicdo de Colaborador no canal em que o ativo é gerenciado.

O status de um item é designado por seu icone:

. Publicado (somente repositorios de ativos)
. n Aprovado
. m Rejeitado
. n Rascunho
. B Traduzido

. = Em Reviséo

Para alterar o status de um ativo:

1. Na pagina Ativos, cligue com o botéo direito do mouse ou selecione o ativo.

2. Escolha o novo status no menu acionado com o bot&o direito do mouse ou no menu
Workflow.

Se o item tiver versdes traduzidas (apenas repositérios de ativos), clique com o botdo direito
do mouse ou selecione o item; em seguida, escolha Gerenciar Idiomas no menu acionado
com o botéo direito do mouse ou no menu ldiomas na barra de a¢bes. Vocé sé podera
alterar o status de uma versao traduzida se ela tiver sido aprovada. Se o item néo tiver sido
aprovado, uma alteracé@o de status ndo sera mostrada como opgao de menu.

Workflows de Ativos (somente repositérios de ativos)

Caso os administradores de servico e contetido tenham configurado o Oracle Content
Management para usar opgdes de workflow adicionais, uma alterag&o no status do ativo
podera ser feita automaticamente conforme um ativo percorre um workflow. Para obter mais
informacdes sobre o uso de opgdes adicionais de workflow, consulte Use Workflows.
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Bloquear ou Desbloquear Ativos

Vocé pode bloguear um ativo para evitar que os usuarios o editem. Por exemplo,
talvez vocé queira fazer isso se estiver aguardando aprovacgéo ou traducéo.

Aqui esta o que vocé precisa saber sobre o bloqueio de um ativo:

e Qualquer usuario que possa ver um ativo pode bloquea-lo, mas para desbloquea-
lo vocé precisa ser a pessoa que o bloqueou, ou entéo deve ter a atribui¢cdo de
Gerente para o repositério.

e Vocé pode bloquear ou desbloquear varios ativos ao mesmo tempo.

e Se 0 ativo tiver dependéncias, vocé podera bloquear apenas o ativo ou o ativo e
suas dependéncias.

* Se o ativo tiver traducgdes, o fato de bloqueé-lo da pagina Ativo bloqueara apenas
a versao selecionada na lista drop-down de idiomas. Para bloquear versées
traduzidas, faca isso pelo painel Idiomas.

Para bloquear um ativo:

1. Na pagina Ativos, clique com o botéo direito do mouse ou selecione o ativo.

2. Escolha Bloquear Ativos ou Bloquear Ativos e Dependéncias no menu
acionado com o botéo direito do mouse ou no menu Bloquear da barra de acdes.

Para bloquear versdes traduzidas especificas de um ativo:

1. Clique com o bot&o direito do mouse ou selecione o ativo.

2. Escolha Gerenciar Idiomas no menu acionado com o bot&o direito do mouse ou
no menu ldiomas na barra de acdes.

3. Cliqgue com o botéo direito do mouse ou selecione o idioma que deseja bloquear.

4. Escolha Bloquear Ativos ou Bloquear Ativos e Dependéncias no menu
acionado com o botéo direito do mouse ou no menu Bloquear da barra de agfes.

Para desbloquear um ativo, escolha Desbloquear Ativos ou Desbloquear Ativos e
Dependéncias.

Use Workflows

ORACLE

# Nota:

N&o estdo disponiveis workflows em repositérios de negdécios.

Selecione um tépico para comecar:
* Visdo Geral do Workflow

e Usar Workflow com um Ativo

* Notificagbes do Workflow

e Exibir Suas Tarefas do Workflow
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Visao Geral do Workflow

Caso o administrador do servigo tenha integrado o Oracle Content Management com o
Oracle Integration, e o administrador de contetdo tenha registrado workflows do Oracle
Integration, vocé podera ter op¢des de workflow adicionais disponiveis. Por exemplo, no
diagrama a seguir, um ativo submetido a um workflow pode ser rejeitado, devolvido para
obtencdo de mais informacdes, passado adiante para aprovacao adicional e depois

aprovado.
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Quando o administrador de conteudo tiver registrado um workflow, designado-o a um
repositorio, adicionado vocé como membro e designado a vocé uma atribuicdo do workflow,
o workflow estara disponivel para uso ao trabalhar com ativos.

Usar Workflow com um Ativo

1. Na péagina Ativos, cligue com o botdo direito do mouse ou selecione o ativo que deseja
submeter a um workflow.

2. Escolha Workflows no menu acionado com o botéo direito do mouse ou no menu Barra

lateral, ou clique no I:I] para abrir o painel de propriedades adicionais e selecione
Workflows no menu de painel. O painel do workflow tem duas guias que representam
trés possiveis estados do workflow:

*  Submeter (exibido se um ativo ndo tiver workflows manuais em andamento)—
Selecione um workflow na lista dos disponiveis e clique em Submeter a Revisao
para iniciar um workflow. Alguns workflows podem ser selecionados por padrédo
(configurado pelo gerente de repositorios). Caso sejam workflows obrigatorios, vocé
ndo vai poder desmarcéa-los. Se ativos forem submetidos automaticamente ao
workflow durante a criacdo, vocé vera uma secéo "ja em revisdo" na parte inferior da
guia; expanda a secéo para ver o workflow.
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# Nota:

Os ativos adicionados do Oracle Content Management ou de
provedores de armazenamento na huvem de terceiros atualmente
nao suportam designacdo automatica de workflow.

+ Em Andamento (substitui a guia Submeter depois que um workflow & iniciado
para um ativo)—Uma lista de etapas € exibida mostrando o andamento do
ativo por meio do workflow. As etapas concluidas identificam a pessoa e a
data em que uma acao foi tomada. Se vocé tiver responsabilidade por uma
etapa, as acdes que podera tomar estardo disponiveis em uma caixa de
selecdo. Confirme a acdo quando selecionada e podera adicionar um
comentério opcional. Quando a agéo é finalizada, a préxima etapa, se houver,
€ adicionada a lista. Se o workflow tiver varias a¢des concluidas, elas poderao
ser agrupadas abaixo de um titulo expansivel identificado como Trilha de
Auditoria.

e Concluido (sempre exibido)—Exibird uma lista de workflows concluidos para
o0 ativo, se houver algum, e a data de conclusdo de cada workflow. Os
workflows concluidos podem incluir aqueles aprovados e rejeitados. Cada
workflow concluido pode ser expandido para ver uma lista detalhada das
acoes que ele contém.

A qualquer momento, vocé pode retornar a guia Em andamento do painel do
workflow correspondente ao ativo para ver o status atual a medida que o ativo se
movimenta pelo workflow. Caso um ativo tenha percorrido os workflows
anteriormente, cliqgue na guia Concluido para ver o histérico de workflows que o ativo
concluiu.

Notificacdes do Workflow

Caso tenha recebido uma atribuicdo associada a uma etapa do workflow e tenha a
responsabilidade de concluir uma tarefa do workflow, vocé receberd uma notificagéo
por e-mail com links para as ac¢des disponiveis ou para ver o workflow on-line. A
exibicdo do workflow on-line abre o ativo no Oracle Content Management. As a¢fes
disponiveis dependem do workflow e sao listadas no menu Ac¢do da etapa pela qual
vocé é responsavel.

Exibir Suas Tarefas do Workflow

Para ver uma lista de todas as tarefas do workflow pelas quais vocé é responsavel e
executar alguma acao, use o * * * na pagina de ativos.

1. Em Ativos, clique no * * * e selecione Tarefas do Workflow. Uma lista de todas
as tarefas que precisam de sua atencéo em todos os repositdrios sera exibida.

2. Execute a agdo. As acdes disponiveis dependerédo do workflow e da atribuic&o.

» Selecione a tarefa cuja ac@o vocé deseja executar e, no menu do banner,
cligue na acdo desejada.

» Selecione a tarefa cuja acéo vocé deseja executar e cligue em Visualizar no
menu do banner para abrir o ativo com o painel do workflow exibido; em
seguida, selecione a a¢do desejada no menu Ag¢do da tarefa associada no
workflow.
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¢ Nota:

Vocé podera selecionar diversas tarefas e executar uma ac¢éo em todas as
tarefas selecionadas, desde que a acéo seja comum a cada tarefa. Por
exemplo, Adquirir pode nao estar disponivel quando diversas tarefas séo
selecionadas, mas Aprovar e Rejeitar poderdo, se vocé tiver direitos de
revisdo nos workflows utilizados para as tarefas selecionadas. Visualizar ndo
estara disponivel quando diversas tarefas forem selecionadas, porque pertence
a visualizacao de ativos individuais.

Publicar Ativos

Voceé publica ativos para torna-los disponiveis para uso em sites ou em outros canais. E
possivel publicar ativos imediatamente ou programa-los para serem publicados
posteriormente.

ORACLE

" Nota:

Vocé nao pode publicar ativos em um repositério de negdcios.

Para publicar um ativo:

1.

Na pagina Ativos, clique com o botdo direito do mouse ou selecione os ativos que
deseja publicar.

Escolha Publicar Agora ou Publicar Mais Tarde no menu acionado com o botéo direito
do mouse ou no menu Publicar. Se o ativo ja estiver programado para publicacdo, vocé
ndo vera a opcgao Publicar Agora.

Se vocé selecionou Publicar Mais Tarde, digite um nome para o job de publica¢do para
gue possa facilmente encontra-lo no calendario de publicacdes e selecione quando
deseja publicar.

Se vocé bloqueou algum ativo, pode desbloqueé-lo automaticamente selecionando
Desbloquear ativos bloqueados por vocé automaticamente apds a publicacado. Se
vocé ndo deseja desbloquear ativos ap0s a publicacdo, desmarque esta opcao.

Se necessario, selecione um canal de publicacdo. Os ativos podem ser pré-direcionados
a um canal especifico, facilitando a publicacdo deles usando esse canal, ou vocé pode
selecionar um canal alternativo para uso do ativo.

Se precisar selecionar um canal diferente, clique em Selecionado e escolha um ou mais
canais.

Clique em Validar.

O Oracle Content Management compara os ativos com as politicas de aprovagéo e
localizacéo do canal. Os resultados da validagéo listam o status dos ativos selecionados,
gualquer transicéo associada e qualquer ativo dependente, mostrando se os ativos
cumprem as politicas de aprovacéao e localizagao que foram definidas para o canal. Vocé
pode filtrar os resultados por canal ou por status.

Se outra versao do ativo ja estiver programada para publicagdo, programe a publicacao
para uma data posterior a da publicacéo programada anteriormente ou vocé recebera
um erro.
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Para remover um ativo da publicacéo, cligue no X ao lado dele.

Quando todos os ativos mostrarem um status de "Pronto”, clique em Publicar (se
tiver optado por publicar agora) ou Programar (se tiver optado por publicar mais
tarde).

Se vocé programou seus ativos para serem publicados mais tarde, as versdes deles
serdo reservadas para publicacdo, permitindo que vocé trabalhe em novas versdes,
conforme necessario. Vocé podera exibir o calendario de jobs de publicacédo na
pagina Jobs de Publicacéo.

Vocé pode exibir o histérico de todos os jobs de publicacdo na pagina Logs de
Eventos de Publicacéo.

Dicas de Publicacéo

Aqui estdo algumas coisas para se ter em mente sobre publicacdo de ativos:

Alguns canais podem exigir que os ativos sejam aprovados para que possam ser
publicados.

Se vocé estiver publicando um item de conteddo e ele tiver sido traduzido, a
versao que vocé esta publicando devera estar definida como traduzida para que
possa ser publicada. Selecione a versao traduzida e clique em Definir como
Traduzido para mostrar que a verséo foi aprovada.

Se vocé selecionar a publicacdo de diversos ativos, todos os canais aos quais
eles sao direcionados serdo mostrados. Por exemplo, se vocé tiver ativos
direcionados a publicacdo no Canal A e um ativo direcionado ao Canal B, serdo
exibidos "Canal A (2)" e "Canal B (1)" na lista de canais, indicando o nimero de
ativos direcionados a cada canal.

N&o sera possivel publicar ativos enquanto eles ndo forem validados segundo as
politicas dos canais nos quais eles serédo publicados. Apés a validagéo, vocé vera
os resultados mostrando quais ativos seguem as politicas e quais ndo seguem.

Quando um ativo é publicado, uma nova verséo é criada e o nimero a esquerda
do ponto decimal € aumentado. Por exemplo, se vocé publicar a verséo 1.2, a
versao publicada se tornara versao 2.

Para publicacdo programada, qualquer nova versao que foi criada entre o horario
da programacéo e a publicagéo sera renumerada. Por exemplo, se vocé
programou a publicacdo da verséo 1.2; em seguida, criou as versdes 1.3e 1.4, a
versao publicada se torna verséo 2, a versao 1.3 se torna versao 2.1 e a verséo
1.4 se torna versao 2.2.

Para adicionar ativos digitais ou itens de conteldo a sites, consulte Trabalhe com
Ativos e Itens de Contetdo.

Gerenciar Jobs de Publicacao de Ativos

Quando vocé programa ativos para publicacédo, um job de publicacéo é criado. Vocé
poderéa entéo exibir a programagcéo de publicacéo e editar ou cancelar jobs
pendentes.

ORACLE
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# Nota:

Vocé nédo pode publicar ativos em um repositdrio de negocios.

Para ver a programacéo de publicacéo, na pagina Ativos, cligue em * * ®* no menu de
banner e selecione Jobs de Publicacao. A pagina Jobs de Publicagdo mostra um
calendario de todos os jobs de publicagdo e seus status:

. @ (Pendente) - O job de publicagdo néo foi iniciado ainda.

+ =3 (Em Andamento) - O job de publicag&o estd em andamento.
. (Concluido) - O job de publicagéo foi concluido com sucesso.
. @ (Cancelado) - O job de publicacao foi cancelado.

. ﬂ (Com Falha) - O job de publicacéo falhou. Vocé deve ter visto uma mensagem de
falha acima do banner sobre o motivo da falha do job, mas também podera vé-la
clicando no job. Corrija 0 problema e reprograme o job.

E possivel executar estas tarefas:

Tarefa Descricao

Exibir detalhes do job Para exibir um job de publicagdo, clique nele e
depois clique em Abrir. Os detalhes incluem a
data de publicacdo programada, quando o job
foi criado e quem o criou, bem como os
detalhes de validagdo.

Editar um job pendente Para editar um job de publica¢do pendente,
clique nele, clique em Abrir e depois clique
em Editar Job. Vocé pode alterar o nome do
job e a programacdo, adicionar mais ativos ou
adicionar usudrios que vocé queira que
gerenciem o job Para remover ativos de um
job, cancele-o e crie-o novamente.

# Nota:

Quando o job de
publicacéo for
finalizado, o Oracle
Content
Management
enviara um e-mail
a todos os gerentes
de job com o status
do job.

Cancelar um job pendente Para cancelar um job, clique nele e depois
clique em Cancelar Job.
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Tarefa Descricao

Copiar um job concluido Para copiar um job concluido, clique nele,
clique em Abrir e, em seguida, clique em
Copiar.

Filtrar ou pesquisar os jobs mostrados no "

calendério Tt
Se necessdrio, clique em para mostrar

o0 painel de filtros. Procure um nome ou uma
descricdo de job; em seguida, clique em um
resultado para ver o job no calenddrio. Filtre
0s jobs por status, oculte fins de semana ou
mostre apenas os jobs que vocé programou.

Alterar a exibicdo do calendério Altere a exibicéo do calenddrio para dia,
semana ou més, usando os botdes da parte
superior direita do calendario.

Pular para uma data especifica Pule para uma data especifica, clicando em um
dia do calendario no painel de filtros.

Vocé pode exibir o histérico de todos os jobs de publicagcao na pagina Logs de
Eventos de Publicacéo.

Exibir Logs de Eventos de Publicacio de Ativos

Vocé pode exibir o histérico e os detalhes de todos os jobs anteriores de publicagédo
de ativos.

" Nota:

Repositérios de negécios nao possuem ativos publicados.

Para ver os logs de eventos de publicacdo, na pagina Ativos, clique no *** no
menu de banner e selecione Logs de Eventos de Publicacao.

Para filtrar a lista por tipo de job, selecione uma opg¢éo na primeira lista drop-down.
Vocé pode exibir todos os jobs, jobs concluidos, jobs com falha, jobs do tipo publicar
agora ou publicar mais tarde.

Por padrao, vocé vera 50 jobs por pagina. Para alterar isso, selecione um novo valor
na segunda lista drop-down.

As seguintes informac8es estdo disponiveis para cada job de publicacéo:
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Tarefa Descricao

Nome O nome do job de publicacgdo. Os jobs ndo
programados sdo chamados de "Job de
Publicacdo", seguido pela data do job.
Um icone representando o tipo de job aparece
antes do nome:

E Publicar job agora
E Job programado
Job de renderizacdo (publicar

HTML)

Status .
(Publicado) - O job de publicacao foi
concluido com sucesso.

(Com Falha) - O job de publicagdo
falhou.

Publicado A data e hora do job de publicagao.
Publicado por O usudrio que iniciou o job de publicacdo.

Log de Publicacdo J
Clique em “— para fazer download de um log
JSON do job de publicacao.

Log de Renderizacéo J:
Clique em “— para fazer download de um log

JSON das renderizacdes (HTML publicado)
criadas pelo job de publicacao.

Para exibir informac®es adicionais sobre um job, selecione-o e clique em I:[l O painel
Propriedades mostra informac8es como a descri¢cao do job e o canal de publicacéo.

Usar a Extensao do Adobe Creative Cloud

Vocé pode usar os ativos armazenados no Oracle Content Management em seus aplicativos
da Adobe Creative Cloud, como o Photoshop, InDesign, After Effects e outros.

A extensao esta disponivel para aplicativos Adobe Creative Cloud (Photoshop, Illustrator,
InDesign, Premiere Pro, After Effects, Animate e Audition) 2018 e versdes mais recentes
como parte do aplicativo para desktop.

¢ Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, ndo havera
suporte para a extensdo da Adobe Creative Cloud. Para aproveitar todo o conjunto
de recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

Dependendo do aplicativo Adobe utilizado, vocé acessara a extensdo em menus diferentes e
terd acesso a funcionalidades diferentes. Eis aqui uma descri¢cdo de algumas das
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funcionalidades, seguida de uma tabela que mostra quais delas estéo disponiveis em
cada um dos aplicativos.

* Vincular ativos — Vincule ativos ao projeto atual.

* Incorporar ativos — Copie o0s ativos para o projeto atual.

- Editar ativos — Arraste ativos do painel do Oracle Content Management para a
tela do aplicativo, o editor ou a lista de arquivos.

* Fazer upload de ativos — Arraste ativos do Windows File Explorer, Mac Finder
ou do painel do aplicativo para o painel do Oracle Content Management.

» Usar workflows — Verifique, inicie e responda aos workflows.

 Usar Video Plus —

— Converte ativos de video padréo para ativos do Video Plus.

— Para reproduzir a pelicula do Video Plus, passe o mouse sobre a miniatura.

— Para ver o video completo na extensao, clique com o botdo direito do mouse
no ativo e selecione Player de video.

4

Nota:

Vocé s6 pode editar a verséo atual de um ativo. Quando tiver terminado
de editar um ativo do Video Plus, vocé podera salva-lo como um novo
ativo ou como uma revisao do ativo original. Se vocé editar um
segmento de um video que talvez queira usar mais tarde em outro
video, o ideal seria salvar o video editado como novo ativo para que
possa usar o ativo original para videos adicionais.

Aplicativo Vincular Incorporar Editar Fazer Use Usar Video
Ativos Ativos Ativos Upload de Workflows Plus
Ativos
Photoshop Ativosde  Ativosde  Ativosde  Ativosde  Sim Nao
imagem imagem imagem imagem
Illustrator Ativosde  Ativosde Ativosde Ativosde Sim Nao
imagem imagem imagem imagem
InDesign  Ativosde  Ativosde Ativosde Ativosde Sim Naéo
imagem imagem imagem imagem
Premiere Ativosde Néao Ativosde  Ativosde  Sim Sim
Pro imagem, imagem, imagem,
video e video e video e
audio audio audio
After Ativosde  Nao Ativosde  Ativosde  Sim Sim
Effects imagem, imagem, imagem,
video e video e video e
audio audio audio
Animate Ativosde Né&o Ativosde  Ativosde  Sim Nio
imagem, imagem, imagem,
video e video e video e
audio audio audio
Audition Ndio Ativosde  Ativosde  Ativosde Néao Nao
video e video e video e
audio audio audio
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Selecione um topico para comecar:

Instalar a Extenséo
Personalizar a Extenséo

Usar a Extenséo

Usando Workflows na Extenséao

Diagnosticar e Solucionar Problemas da Extens&o

Instalar a Extensao

Para instalar a extensao:

1.

Instale o aplicativo de desktop e configure pelo menos uma conta do Oracle Content
Management.

No aplicativo Adobe, abra 0 menu Extensoées. Este € um submenu acessado em outro
menu, como Janela. O local do menu varia, dependendo do aplicativo que vocé esta
usando.

Selecione Oracle Content Management na lista de extensoes.

Acesse 0 sistema com o0 nome e a senha da sua conta. Se vocé tiver varias contas,
selecione aquela que deseja usar.

¢ Nota:

Se vocé vir uma mensagem informando que nenhum repositério foi
encontrado, significara que os repositérios ainda ndo foram configurados ou
nenhum repositério foi compartilhado com vocé com o nome da conta que vocé
usou para acessar o sistema.

Personalizar a Extensao

Vocé pode alterar o modo como os ativos séo filtrados e outros detalhes de uso. Cliqgue em

ORACLE

E e depois selecione Preferéncias.

" Nota:

No Audition, as opcdes de extensao (Preferéncias, Ajuda, Sobre) estéo disponiveis
na barra de comandos.

E possivel executar estas tarefas:

Alterar a conta utilizada — Selecione Contas e, em seguida, selecione uma conta
diferente na lista.

- . . +

Adicionar uma conta — Selecione Contas, clique em . e informe o0 URL da conta
gue vocé esta adicionando. Quando vocé clicar em Salvar, devera inserir seu nome de
usuario e senha para validar a conta.
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Remover uma conta — Selecione Contas e escolha a conta que vocé deseja

remover; em seguida, cligue em - Contas com um cadeado perto delas foram
adicionadas usando o cliente desktop e devem ser removidas usando o cliente
destkop.

Especifique como vocé deseja que as mudancas nos ativos sejam tratadas
— Vocé pode fazer upload automaticamente de qualquer mudanga nos ativos ou
pode tratar isso manualmente. Por exemplo, se vocé tiver um ativo vinculado a
um projeto atual e fizer alteragdes nesse ativo, quando ele for salvo, sera possivel
atualiza-lo automaticamente no projeto.

Usar a Extensao

Antes de usar a extensao, certifique-se de que vocé tenha acesso aos repositérios
nos quais os ativos que vocé precisa estdo armazenados. Um gerente do repositério
deve compartilhar um repositério com vocé para que vocé use os ativos nele.

Para abrir a extensao e acessar o sistema:

1.

No aplicativo Adobe, abra 0 menu Extensoées. Este € um submenu acessado em
outro menu, como Janela. O local do menu varia, dependendo do aplicativo que
vocé esta usando.

Selecione Oracle Content Management na lista de extensoes.

Acesse 0 sistema com 0 nome e a senha da sua conta. Se vocé tiver varias
contas, selecione aquela que deseja usar.

¢ Nota:

Se vocé vir uma mensagem informando que nenhum repositorio foi
encontrado, significara que os repositérios ainda ndo foram configurados
ou nenhum repositério foi compartilhado com vocé com o nome da conta
que VOCcé usou para acessar o sistema.

Vocé pode executar diferentes agdes em areas distintas da extensdo. Selecione um
topico para comegar:

Tarefas Gerais
View Ativos

View Documentos
View Links

Renderizacbes

Tarefas Gerais

Vocé pode executar as seguintes tarefas na extensao:

ORACLE
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Tarefa Descricao

Selecionar uma view *  View Ativos— Na view Ativos, vocé pode navegar ou
pesquisar ativos e coloca-los no aplicativo Adobe Creative
Cloud.

*  View Documentos— Na view Documentos vocé pode exibir e
gerenciar seus arquivos e pastas do Oracle Content
Management.

*  View Links— Na view Links, vocé pode ver uma lista de ativos
que ja estdo vinculados ao projeto atual.

¢ Nota:

A view Links ndo estd disponivel no Audition.

Filtrar por tipo de item ) , . . .

(somente na view Clique em e, em seguida, no menu de tipo de item, selecione

Documentos) o tipo de item que deseja exibir (todos, seus, compartilhados ou
favoritos).

Classificar a lista de itens ) . o )
Clique em e, e seguida, no menu de classificacao, classifique
por relevancia, nome ou ultima atualizacgao.

Alterar o modo de exibigdo _ o .
da lista de itens Clique em e, em seguida, no menu de exibicdo, selecione

view de tabela ou view de grade.

View Ativos

Vocé pode executar tarefas adicionais na view Ativos:

Tarefa Descricao

Selecionar um repositério  Selecione um repositério na lista drop-down. Use o campo de
pesquisa para ajudar a localizar repositérios especificos.

Filtrar os ativos H

Para filtrar, clique em .

»  Filtre ativos por colecdo, canal de publicacao, tipo de ativo,
status de ativo e status de bloqueio. Se houver taxonomias
associadas ao repositorio, vocé também podera filtrar por se o
ativo foi recategorizado desde a ultima publicacéo.

*  Se houver taxonomias associadas ao repositorio, vocé vera a
guia Categorias. Clique nessa guia para pesquisar e filtrar por
categoria. Por padréo, Incluir Todos os Filhos fica ativado
para que os resultados do filtro exibam todas as imagens da
categoria selecionada e de qualquer subcategoria. Desmarque
essa opcdo para limitar a lista exclusivamente as imagens da
categoria selecionada.

Para fixar as opgdes de filtro na view de ativos, clique em H
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Tarefa

Descricao

Procurar ativos

Para pesquisar, clique em .

Se o0 contelido inteligente estiver ativado no repositério, o
Oracle Content Management também pesquisara tags que sao
automaticamente aplicadas a imagens e, depois que adicionar
um termo de pesquisa, vocé vera as palavras-chave
recomendadas sob a caixa de pesquisa. Clique em uma
palavra-chave para adiciond-la a sua pesquisa. Essa opc¢ao
traz imagens marcadas com tag com ambas as palavras mais
proximas do alto da lista de resultados e exibe imagens
adicionais marcadas com tag com a palavra-chave
adicionada.

* Paralocalizar imagens semelhantes a outra imagem, clique
com o botdo direito do mouse em uma imagem e, em seguia,
clique em Encontrar Visualmente Semelhante.

o Paralocalizar ativos categorizados de forma semelhante a
outro ativo, clique com o botéo direito do mouse como ativo e,
em seguida, clique em Localizar Categorizados de Forma
Semelhante.

* Para fixar os critérios de pesquisa na view de ativos, clique

em Bl

Vincular o ativo ao projeto
atual

Clique com o botdo direito do mouse no ativo e, em seguida,
selecione Vincular Ativo. Essa op¢do ndo esté disponivel para o
Audition ou se o ativo foi bloqueado por outro usuério.

Vocé também pode vincular um ativo arrastando-o e soltando-o
ou clicando no icone apropriado, na parte inferior da view Ativo.

Incorporar o ativo ao
projeto atual

Clique com o botdo direito do mouse no ativo e, em seguida,
selecione Incorporar Ativo. Essa acdo copia o ativo para o projeto
atual. Esta op¢do ndo esta disponivel para Premiere Pro, After
Effects ou Animate.

Vocé também pode incorporar um ativo arrastando-o e soltando-o
ou clicando no icone apropriado, na parte inferior da view Ativo.

Mover o ativo pela revisdo

Se 0 ativo exigir revisdo, clique em Submeter a Revisao. Se ele ja
tiver sido submetido e vocé for um administrador de repositério,
podera Aprovar ou Rejeitar o ativo.

Bloquear ou desbloquear o
ativo

Vocé pode bloquear um ativo para que nenhum outro usudrio
possa edita-lo ou adicionar novas versdes. Clique com o botdo
direito do mouse e selecione Bloquear Ativo ou, se vocé tiver
bloqueado anteriormente o ativo, selecione Desbloquear Ativo.
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Tarefa

Descricao

Fazer upload de uma nova

versao do ativo

Clique com o botdo direito do mouse no ativo e, depois, selecione
Fazer Upload da Versdo pela Camada Selecionada ou Fazer
Upload da Versdo pela Imagem Selecionada. Essa opcdo ndo
estard disponivel se o ativo tiver sido bloqueado por outro
usuario.

# Nota:

Quando se fizer upload de um novo
ativo, o upload serad feito para o
repositorio que vocé estiver vendo.
Caso tenha selecionado quaisquer
categorias, colecdes ou canais, eles
serdo aplicados automaticamente ao
ativo. Por padrao, o tipo de ativo
digital pronto (arquivo, imagem ou
video) serd aplicado ao ativo. No
entanto, caso vocé ndo tenha
selecionado a op¢ao de todas as midias
(por exemplo, Todas as Imagens), o
primeiro tipo de ativo selecionado sera
aplicado ao ativo.

Excluir o ativo

Clique com o botdo direito do mouse no ativo e, em seguida,
selecione Excluir Ativo.

Exibir o ativo na web

Clique com o botdo direito do mouse no ativo e, em seguida,
selecione Abrir na Web, que abre o ativo em um browser.

Exibir propriedades

Para exibir as propriedades do ativo, como o tamanho do arquivo
e se o ativo foi publicado, clique com o botdo direito do mouse no

ativo ou abra o item e clique em , em seguida, selecione
Propriedades.

Exibir renderizacdes

Para ver todas as renderiza¢6es do sistema e personalizadas
associadas a um ativo, clique com o botdo direito do mouse no

ativo ou abra o ativo e clique em e, em seguida, selecione
Renderizacoes.

Exibir colec¢des

Para ver as colecdes das quais um ativo faz parte, abra o ativo e

clique em e, em seguida, selecione Colecdes.

Exibir canais

Para direcionar o ativo para canais de publicacdo, abra o ativo e

clique em e, em seguida, selecione Canais.

Exibir categorias

Se uma taxonomia estiver associada ao repositorio que vocé
estiver vendo, vocé podera designar categorias ao ativo abrindo o

ativo e clicando no e, em seguida, selecionando Categorias.
As categorias fornecem uma organizagdo hierdrquica mapeada
para sua estrutura de negocios e permite que os usudrios facam
drill-down para encontrar o que eles precisam.

Exibir tags

Para designar tags ao ativo, abra o ativo e clique em e, em
seguida, selecione Tags.

ORACLE
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Tarefa Descricao

Exibir workflows Se workflows tiverem sido designados ao repositorio que vocé
estiver vendo, vocé podera ver os workflows na extensdo. Para
ver workflows, abra o ativo e clique em e, em seguida,
selecione Workflows.

Exibir video Se vocé estiver vendo um ativo de video, abra o ativo e clique em

e, em seguida, selecione Player.

View Documentos

A view Documentos permite que vocé exiba e gerencie 0s arquivos e pastas do
Oracle Content Management.

Vocé pode executar tarefas adicionais na view Documentos:

Tarefa

Descricado

Criar uma pasta

: . | [
Para criar uma pasta, clique em , insira um nome e,
opcionalmente, uma descrigdo e clique em Salvar.

Navegar até uma pasta
na navegacdo estrutural

Na parte superior da view Documentos, vocé verd a
navegacao estrutural (o caminho da pasta). Clique em uma
pasta no caminho para navegar até essa pasta.

Pesquisar arquivos ou
pastas

. . g . .
Para pesquisar arquivos ou pastas, ao lado de . insira o
termo de pesquisa e pressione ENTER.

Por padrdo, vocé pesquisa a pasta que estd exibindo. Para

. . T
pesquisar todas as pastas, clique em . e remova os
critérios da Pasta Atual.

Clique com o botdo direito em um resultado de pesquisa para
executar a¢des no arquivo ou na pasta. Além de outras ac¢oes,
vocé pode abrir a pasta que contém o item.

Vincular um arquivo ao
projeto atual (somente
arquivos)

Clique com o botéo direito em um arquivo e selecione
Vincular Item. Essa opcdo ndo estara disponivel se o arquivo
tiver sido bloqueado por outro usuario.

Incorporar um arquivo
no projeto atual (somente
arquivos)

Clique com o botéo direito em um arquivo e selecione
Incorporar Item. Essa acdo copia o arquivo para o projeto
atual.

Bloquear ou desbloquear
um arquivo (somente
arquivos)

Vocé pode bloquear um arquivo para que nenhum outro
usudrio possa editd-lo ou adicionar novas versoes. Clique
com o botdo direito do mouse no arquivo e selecione
Bloquear Item ou, se vocé tiver bloqueado o arquivo
anteriormente, selecione Desbloquear Arquivo.

Renomeia um arquivo ou
pasta

Clique com o botdo direito em um arquivo ou pasta e
selecione Renomear Item.

Adicionar um arquivo ou
pasta aos seus favoritos

Clique com o botéo direito em um arquivo ou pasta e
selecione Adicionar aos Favoritos ou, se vocé ja tiver
adicionado o item aos favoritos, selecione Remover dos
Favoritos.

ORACLE
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Tarefa

Descricao

Fazer upload de uma
nova versdo de um
arquivo (somente
arquivos)

Clique com o botéo direito do mouse em um arquivo e,
depois, selecione Fazer Upload da Versao pela Camada
Selecionada ou Fazer Upload da Versao pela Imagem
Selecionada. Essa opg¢do néo estara disponivel se o arquivo
tiver sido bloqueado por outro usuario.

Adicionar um arquivo a
um repositorio de ativos
(somente arquivos)

Vocé pode salvar um arquivo em um repositério de ativos.
Clique com o botdo direito em um arquivo, selecione
Adicionar Item a Ativos, selecione um repositério de
destino, selecione um tipo de ativo para aplicar ao arquivo e
clique em Salvar.

Exclui um arquivo ou
pasta

Clique com o botéo direito em um arquivo ou pasta e
selecione Excluir Item.

Exibir um arquivo ou
pasta na web

Clique com o botdo direito em um arquivo ou pasta e
selecione Abrir na Web, que abre o arquivo ou pasta em um
browser.

Exibir propriedades Para exibir as propriedades do item, como tamanho e
proprietario do arquivo, clique com o botéo direito do mouse
no item e selecione Propriedades.

Exibir tags Para designar tags ao item, clique com o botdo direito no
item, selecione Propriedades, clique em e selecione
Tags.

View Links
¢ Nota:

A view Links n&o esté disponivel no Audition.

Eis aqui alguns pontos que se devem conhecer sobre a view Links:

» Exibe os ativos ja vinculados ao projeto.

e Se um ativo tiver uma alteracéo local, um asterisco sera anexado ao final do nimero da

versao.

e Se uma nova versao estiver disponivel no repositério, sera feita uma anotacéo apos o

ndmero da versao.

Vocé pode executar tarefas adicionais na view Links:

Tarefa

Descricao

Fazer download do ativo

Clique com o botdo direito do mouse no ativo e, em seguida,
selecione Fazer Download da Versdao Mais Recente para fazer
download do ativo para o seu computador.

Fazer upload de uma nova

versdo do ativo

Clique com o botdo direito do mouse no ativo e, em seguida,
selecione Fazer Upload de Nova Versdo. Essa opcdo ndo estard
disponivel se o ativo tiver sido bloqueado por outro usuério.

Exibir propriedades

Para exibir as propriedades do ativo, como o tamanho do arquivo
e se o ativo foi publicado, clique com o botdo direito do mouse no

ativo ou abra o item e clique em , em seguida, selecione
Propriedades.
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Tarefa Descricao

Exibir renderizacdes Para ver todas as renderizac6es do sistema e personalizadas
associadas a um ativo, clique com o botdo direito do mouse no

ativo ou abra o ativo e clique em e, em seguida, selecione
Renderizacoes.

Exibir colec¢des Para ver as cole¢des das quais um ativo faz parte, abra o ativo e

clique em e, em seguida, selecione Colecdes.

Exibir canais Para direcionar o ativo para canais de publicagdo, abra o ativo e

clique em e, em seguida, selecione Canais.

Exibir categorias Se uma taxonomia estiver associada ao repositdério que vocé
estiver vendo, vocé podera designar categorias ao ativo abrindo o

ativo e clicando no e, em seguida, selecionando Categorias.
As categorias fornecem uma organizagdo hierdrquica mapeada
para sua estrutura de negécios e permite que os usudrios facam
drill-down para encontrar o que eles precisam.

Exibir tags Para designar tags ao ativo, abra o ativo e clique em e, em

seguida, selecione Tags.

Exibir workflows Se workflows tiverem sido designados ao repositério que vocé
estiver vendo, vocé poderd ver os workflows na extensdo. Para

ver workflows, abra o ativo e clique em e, em seguida,
selecione Workflows.

Exibir video Se vocé estiver vendo um ativo de video, abra o ativo e clique em

e, em seguida, selecione Player.

Renderizacdes

Para ver todas as renderizac¢des do sistema e personalizadas associadas a um ativo,

cligue com o bot&o direito do mouse no ativo ou cliqgue em e, em seguida,
selecione Renderizacdes.

Se um ativo tiver vérias versdes, vocé podera alternar entre a versdo mais recente e a
anterior, usando o menu drop-down junto ao nimero da verséo. Selecione uma
versao anterior no menu drop-down para ver as renderizacdes dessa versao. As
informacdes do autor e da data de modificag&o sobre as versfes selecionadas séo
exibidas sob o titulo do ativo. As versdes anteriores ndo podem ser editadas, a menos
gue sejam atualizadas primeiro clicando em Tornar esta versao atual. Os ativos
publicados ndo podem ser editados, a menos que vocé selecione Salvar como nova
versao.

Para renderiza¢8es do sistema, cligue com o botao direito do mouse em uma
renderizac&o para executar as seguintes acoes:

» Copie a renderizagéo para criar uma versao personalizada dela.
* Vincule a renderizag&o ao projeto atual.

Para renderizacdes personalizadas, clique com o botéo direito do mouse em uma
renderizag8o para executar as seguintes acdes:

* Vincule ou incorpore a renderizagéo ao projeto atual.

» Substitua a renderizacdo pela camada selecionada.
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Substitua a renderizacdo pela imagem selecionada.

Exclua a renderizagéo.

¢ Nota:

Algumas op¢des ndo estardo disponiveis se o ativo tiver sido bloqueado por outro
usuario.

Usando Workflows na Extensao

Se workflows tiverem sido designados ao repositdrio que vocé estiver vendo, vocé podera
ver os workflows na extensdo. Para abrir o painel de workflows, clique com o botéo direito do

mouse no ativo ou clique em e selecione Workflows. O painel do workflow tem guias
gue representam possiveis estados do workflow:

Submeter (exibido se um ativo néo tiver workflows em andamento)—Selecione um
workflow na lista dos disponiveis na caixa de selecao e cligue em Submeter a Revisao
para iniciar um workflow.

Em Andamento (substitui a guia Submeter depois que um workflow é iniciado para um
ativo)—Uma lista de etapas é exibida mostrando o andamento do ativo por meio do
workflow. As etapas concluidas identificam a pessoa e a data em que uma ac¢éo foi
tomada. Se vocé tiver responsabilidade por uma etapa, as a¢des que podera tomar
estardo disponiveis em uma caixa de selecdo. Confirme a a¢do quando selecionada e
podera adicionar um comentéario opcional. Quando a a¢édo é finalizada, a proxima etapa,
se houver, € adicionada a lista. Se o workflow tiver vérias a¢des concluidas, elas
poderédo ser agrupadas abaixo de um titulo expansivel identificado como Trilha de
Auditoria.

Concluido (sempre exibido)—Exibir4 uma lista de workflows concluidos para o ativo, se
houver algum, e a data de conclusao de cada workflow. Os workflows concluidos podem
incluir aqueles aprovados e rejeitados. Cada workflow concluido pode ser expandido
para ver uma lista detalhada das acdes que ele contém.

Diagnosticar e Solucionar Problemas da Extenséo

Caso precise comunicar um problema com o plug-in, vocé podera zipar seus arquivos de log

e envia-los a equipe de suporte. Clique em E e selecione Diagndéstico e Solucédo de
Problemas. Vocé sera solicitado a salvar o arquivo .zip dos seus logs.

Revogar o Acesso a um Provedor de Armazenamento em
Nuvem Terceirizado

ORACLE

Caso o administrador tenha integrado outros provedores de armazenamento em nuvem
terceirizados e vocé tiver acessado sua conta para adicionar ativos do provedor, podera
chegar um momento em que vocé vai querer revogar 0 acesso ao provedor.

Para revogar o0 acesso a um provedor de armazenamento em nuvem terceirizado:

1.

Na pégina Ativos, clique em Adicionar e, em seguida, selecione Gerenciar Origens.
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2. Na lista de todos os seus acessos de origem salvos, clique em Revogar junto ao
provedor do qual deseja se desconectar.
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Conteudo)

O conteuddo estruturado inclui tipos e itens de contetdo. Os itens de conteddo podem ser
traduzidos em diversas versdes de diversos idiomas.

" Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, tera suporte
limitado a ativos:

e Somente 5.000 ativos gratuitos

e Apenas 5 tipos de ativos personalizados
e Sem suporte para jobs de traducéo

e Sem suporte para criacao inteligente

Para aumentar o numero de ativos e aproveitar todo o conjunto de recursos, faca
upgrade para a Premium Edition.

«  Conhecer o Contelido Estruturado

e Conhecer a Pagina Ativos

*  Criar Itens de Contetdo

e Exibir e Gerenciar Itens de Contetdo

* Procurar, Filtrar e Classificar Ativos

» Conteudo Inteligente

e Marcar Ativos com Tags

» Designar Categorias de Ativos

e Comparar Versdes de Iltem de Contetdo

* Usar Itens de Contetdo

e Localizar Itens de Contelido (somente repositérios de ativos)

e Trabalhar com Ativos de Idioma (somente repositérios de ativos)

e Revisar e Adicionar Idiomas a um Item de Conteldo (somente repositérios de ativos)
e Localizar Itens de Contelido (somente repositérios de ativos)

e Gerenciar Jobs de Traducao de Ativos (somente repositérios de ativos)
e Alterar o Status dos Ativos

e Publicar Ativos (somente repositérios de ativos)
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« Para adicionar itens de contelido a sites, consulte Trabalhe com Ativos e Itens de
Conteudo (somente repositérios de ativos).

¢ Nota:

Vocé ndo pode publicar nem traduzir ativos em um repositorio de negocios.

Conhecer o Conteudo Estruturado

"Conteudo estruturado” € um termo usado para descrever o conteldo que existe
separadamente de qualquer arquivo ou layout.

Visao Geral de Conteudo Estruturado

Um tipo de contetdo é uma estrutura de informacdes que pode ser usada em um site
ou para outros projetos. Um tipo de contetdo pode ter diferentes layouts associados a
ele, de forma que as informacgdes especificadas usando esse tipo de contetdo
possam ser formatadas de varias maneiras. Vocé pode pensar em um tipo de
conteddo como um form no qual as informagdes sao inseridas e salvas. Depois essas
informacdes podem ser usadas com diferentes layouts ou formatos. Vocé s6 pode
criar um tipo de contelido se tiver os privilégios de administrador de contetdo.

Um tipo de contelido é criado por um usuario com a atribuicdo de administrador de
contelido e associado a um repositério. Os usuarios empresariais com pelo menos a
atribuicdo de colaborador no repositério podem entédo usar o tipo de contetdo para
criar um novo item de contetdo. Consulte Saiba Mais sobre Atribui¢cdes de Usuarios
para obter detalhes sobre atribuicBes e responsabilidades.

Um tipo de contelido pode exigir texto, uma data, uma imagem ou uma variedade de
campos numéricos. Tudo depende do que é necessario. Pode haver varios layouts
diferentes associados a um tipo de conteldo, entao dependendo onde seu item é
necessario, ele pode aparecer com uma imagem grande ou um tipo de letra pequeno
com um texto recorrente. O local e as informacgdes de contato podem ser omitidas em
um local ou incluidas em outro. O préprio contetdo nao é alterado, mas o layout pode
ser alterado sem afetar o conteddo real inserido.

Por exemplo, talvez haja um tipo de contetddo chamado Informag8es do Funcionario.
Ele pode ter campos para cargo, localizacéo geogréafica, uma pequena biografia e
uma foto. Quando vocé usa esse tipo de contelido para criar um item de contetido,
vocé escolhe uma colecéo onde o item de conteddo sera gerenciado. Em seguida,
vocé insere informacgdes especificas: seu cargo, local, algumas informacdes sobre si
mesmo e escolhe uma foto de sua colecdo de ativos digitais para usar com o item de
conteudo.
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1
Content ltem
Content Item
Mame

Deepa Patik

Description (Optional)

Patik personnel information

job title®| 17 of 2000 characters
2 )
Content Type Marketing Analyst
A obtitle profile picture’
o fil ﬁ Deeapa.jpg Change
profile
Ak picture
your picturs
A | location ‘location” 14 of 2000 characters
Redwood Shores
\ phone your location

phone 12 of 2000 characters
415-555-5ER5

O item de contelido torna-se parte da colecdo. Pode haver fotos, videos ou documentos na
colecao, todos esses itens podem ser usados em um site, ou em uma brochura, ou em
gualquer lugar onde forem necessérios. Uma colecéo é uma forma de gerenciar todos os
itens necessarios para um projeto, em um Unico local.

Use Conteudo Estruturado

Dependendo de sua atribuicdo na organizagéo, talvez vocé néo possa colocar contetdo
estruturado em uso. Vocé pode apenas criar itens de contelddo ou adicionar ativos digitais
gue sdo necessarios. Consulte Saiba Mais sobre Atribuicdes de Usuérios para obter
informacdes sobre atribuicdes e permissdes.

Aqui temos uma viséo geral de como o conteldo estruturado e os ativos digitais podem ser
criados e usados. Em algumas organiza¢cfes, uma etapa pode ocorrer antes ou depois da
outra.

e Modelos e layouts de um site e tipos de conteido séo projetados e implantados.
Geralmente, isso é tratado por um designer de Tl com privilégios de administrador de
conteddo ou de administrador de site. Geralmente, essas atribui¢cdes sao fornecidas a
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uma pessoa, mas algumas organizacdes podem ter diferentes pessoas para
essas atribuicdes.

As Colec¢des (1) séo criadas para gerenciar os elementos do site. Quando um site
€ criado, uma colecgéo é criada automaticamente, facilitando o gerenciamento de
todo o conteddo do site. Ou os usuarios podem criar cole¢es independentes para
gerenciar seus ativos digitais.

Uma pessoa com a atribuicdo de administrador de contetdo projeta os tipos de
conteudo (2).

O administrador de contetido deve compartilhar a colegao e associar os tipos de
conteddo a um repositorio; assim, 0s usuarios com pelo menos a atribuicao de
colaborador no repositério poderdo fazer upload de ativos e criar itens de
conteudo (3).

Os colaboradores adicionam os itens de contetdo e fazem upload dos ativos
digitais (4) do site ou do projeto. Quando um item de contetdo € criado, ele é
designado a uma colecéo, de forma que possa ser gerenciado com as politicas de
colecao.

Um tipo de conteddo pode ter diferentes layouts de contetido (5) associados a
ele, permitindo que vocé exiba o conteudo de diferentes formas.

O designer de Tl ou o administrador do site adiciona os ativos digitais e 0s itens
de contelido ao site ou ao projeto. Em um site, 0s itens aparecem como parte do
conteudo disponivel a ser usado no site.
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1

“Collection
Content Item

Mame
| Deepa Patik

Description (Optional)

[ Patik personnel information |

job title®

17 of 2000 charactars

Type | ' Marketing Analyst

profile

ntent
A jobtitie ~ [profile picture
h picture

14 of 2000 characters

' Redwood Shores

A | tocation
A phone | your location

|

12 of 2000 charactars

| 415-555-5555

‘ J

v

Content Layout | ()
Contact :

Name
Job Title

Location
Phone

. v .
ORACLE

Deepa Patik
Marketing Analyst

Redwood Shores
(415) BEE-ERER

v

Content Layout
Directory Listing

Mame
A Job Title

profile
picture

v
Site Page
Employee of the Month

' Deepa Patik
Marketing Analyst
‘ IE Description of employee’s

efforts for the month.

ORACLE"
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Criar Itens de Conteudo

Os itens de contelido séo criados usando um tipo de conteddo como um form ou um
modelo.

Para criar um item de contetdo:

1.
2.

ORACLE

Cligue em Ativos no painel de navegac¢éo do seu browser.

Clique em Criar e depois selecione Criar novo item de contetido. Se vocé tiver
criado itens de contelido antes, os Ultimos cinco tipos utilizados serdo mostrados.
Caso contrario, selecione o tipo de contetido que deseja usar dentre aqueles
mostrados.

# Nota:

Caso vocé nao veja o tipo de conteddo que deseja ver, entre em contato
com seu administrador de conteudo.

Informe um nome e uma descri¢cdo opcional do item de conteldo.

Se o repositério permitir URLs simples (somente repositorios de ativos), digite um
nome de item simples para o URL.

Escolha os idiomas utilizados para tradugfes do item (somente repositéorios de
ativos). Os idiomas disponiveis sé@o definidos pelo repositério no qual o item de
conteudo é gerenciado. Vocé também pode optar por tornar o item ndo traduzivel.

Se uma taxonomia estiver associada ao repositério, vocé vera as Categorias no
painel direito. Para designar categorias a este item de conteuddo, clique em
Adicionar Categoria.

Se o conteldo inteligente estiver ativado no repositério, vocé podera ver
sugestdes de categoria com base no contetdo do ativo. Vocé pode atualizar as
sugestdes depois de alterar o conteddo. Vocé pode selecionar sugestdes e clicar
em Adicionar, ou, para adicionar todas as categorias sugeridas, cligue em
Adicionar Todos.

Vocé pode escolher as colecdes associadas ao item selecionando Tags e
Colec¢des no painel direito e localizando a colecdo desejada.

Selecione Canais no painel direito (somente repositorios de ativos) para exibir ou
escolher os canais nos quais esse item pode ser usado. Os canais disponiveis
séo aqueles que foram definidos com o repositdrio no qual o item de contetdo é
gerenciado. Clique em Adicionar, selecione os canais e, em seguida, cligue em
Adicionar.

Digite as informagfes nos campos de dados de item de contetido necessarios. Os
campos podem ser agrupados e determinados grupos podem ser contraidos por
padrdo. Expanda os grupos contraidos para ver os campos adicionais.
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# Nota:

Tipos de contetdo podem designar que alguns campos de dados sejam
definidos para herdar contetido do item mestre. Se vocé estiver criando o item
mestre, precisara preencher esses campos com o contetido apropriado. Depois
que o item mestre for preenchido, os campos designados para herdar do item
mestre serdo pré-preenchidos quando um idioma for adicionado.

10. Se for necessaria uma midia, vocé podera selecionar um item de midia existente em um
repositdrio de ativos ou adicionar um novo item de midia dos documentos do Oracle
Content Management, de seu computador local ou de uma origem externa, como o
Google Drive, se uma tiver sido configurada como conector de contetdo.

a. Para selecionar uma midia em um repositorio de ativos, clique em Selecionar.
Todos os ativos digitais sdo mostrados.
Se o conteldo inteligente tiver sido ativado no repositério, vocé podera ver ativos
recomendados a vocé com base no nome, descricdo e quaisquer campos de texto
no seu item de conteddo. Clique em Recomendagdes para Vocé. As cinco
principais palavras-chave recomendadas sdo adicionadas a sua pesquisa, e
palavras-chave adicionais recomendadas séo mostradas abaixo da caixa de
pesquisa. Para adicionar outra palavra-chave recomendada, clique nela. Vocé
também pode inserir manualmente outra palavra-chave. Para remover uma palavra-
chave, clique no X ao lado dela.

Escolha um ativo a ser usado no item de contetdo e clique em OK. Se o ativo ndo
estiver na colecéo ainda, ele sera adicionado apds vocé salvar o item de contetdo.

b. Para adicionar a midia, clique em Adicionar e escolha adicionar de Documentos,
seu computador ou um conector de conteddo configurado. Navegue até o item a ser
adicionado e clique em OK. Selecione qualquer categoria, colecdo ou canal para o
gual designar o item e adicione qualquer tag relacionada; em seguida, cligue em
Concluido para adicionar o item ao repositorio.

11. Se um campo de referéncia estiver disponivel, vocé podera selecionar um item de
conteldo existente em um repositério de ativos ou criar um novo item de contetdo
diretamente do campo de referéncia.

a. Para selecionar um item de contelido existente, clique em Selecionar e navegue até
o item de conteudo desejado.

b. Para criar um novo item de contetido do campo de referéncia, clique em Criar e
escolha o tipo de item de contelido a ser criado ou escolha Criar um Novo Item de
Contetudo na lista e siga o procedimento para criar um item de contetdo.

Quando estiver satisfeito com o contetdo criado, clique em Salvar, depois em Fechar para
sair da tela Criar Item de Conteudo.

Depois de criar seu item de conteldo, talvez queira adicionar tags a ele ou traduzi-lo.
Consulte Exibir e Gerenciar Itens de Contetido ou Localizar Itens de Conteudo.

Quando vocé tiver criado e salvo o item de conteldo, podera ver qual sera a aparéncia do

contetido com os diferentes layouts associados ao tipo de contelido, clicando no para
visualizacdo em uma nova pagina ou Visualizar para exibicdo em um painel deslizante. Por
padrdo, o contetdo é definido para se ajustar a janela do browser. Vocé pode selecionar
outras opc¢des de layout no menu drop-down para ver qual sera a aparéncia do item em
diferentes dispositivos, em tamanhos diversos ou, se configuradas, em paginas do site
especificas. E possivel também criar seu préprio tamanho de dispositivo. Se preferir, podera
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exibir a régua clicando em & Clique em um dos intervalos sob a régua para ver a
aparéncia do item em diferentes tamanhos. Ao selecionar um tamanho de dispositivo

mével, vocé também pode selecionar para ver a aparéncia do item em um
dispositivo mével, dependendo da orientacéo.

Exibir e Gerenciar ltens de Conteudo

ORACLE

Vocé pode ver a aparéncia de um item de contedido com diferentes layouts, adicionar
tags, gerenciar traducfes e executar outras acdes em itens de contetdo.

Vocé pode ver todos 0s ativos nos repositérios aos quais tem acesso na pagina
Ativos. Consulte Conhecer a Pagina Ativos.

Passe para uma secéo para iniciar:

» Executar A¢Bes no Repositério

e Procurar, Filtrar e Classificar

*  Executar A¢des em Ativos Selecionados
» Executar A¢Bes ao Ver um Ativo

» Facilitar a Localizagédo de Ativos

» Adicionar Ativos a Sites (somente repositorios de ativos)

Executar A¢cdes no Repositério

No cabecalho da pagina Ativos, vocé pode executar as seguintes a¢des no
repositorio:

Tarefa Descricao

Adicionar um ativo  Para adicionar um ativo digital ao repositdrio selecionado, clique em

digital Adicionar e, em seguida, selecione de onde deseja adicionar o
ativo.

Criar um item de Para criar um item de contetido no repositério selecionado, clique

conteudo em Criar e, em seguida, seleciona uma opcéo.

Exibir jobs de Se vocé tiver programado ativos para serem publicados, podera

publicagdo (somente exibir os jobs de publicagéo clicando em * * * e selecionando Jobs

repositorios de de Publicacdo.

ativos)

Exibir jobs de Caso tenha exportado itens de conteudo para traducédo, vocé

tradugdo (somente  poderd exibir os jobs de tradugdo associados clicandono * * * e,

I‘e_POSItOUOS de em seguida, selecionando Jobs de Traducao.

ativos)

Exibir logs de Vocé pode exibir os logs de todos os jobs de publicagéo clicando no

eventos de ® & # e selecionando Logs de Eventos de Publicacdo.

publicacgdo (somente
repositorios de
ativos)

Gerenciar colecbes  Para gerenciar as cole¢es no repositorio selecionado, clique em
=+« ¢ em seguida, selecione Colecdes.
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Tarefa

Descricao

Aplicar categorias
sugeridas

Se uma taxonomia estiver associada ao repositorio selecionado,
vocé verd essa opcdo. Categorias oferecem uma organizacdo
hierarquica que é mapeada para a estrutura do seu negocio e
permitem que os usudrios facam drill-down para localizar aquilo
de que precisam. Para ver e aplicar sugestoes de categoria para
ativos no repositorio selecionado, clique em =+« e, em seguida,
selecione Sugestoes de Categoria.

Exibir andlise de
conteudo (somente
repositorios de
ativos)

Para exibir fun¢des analiticas para os sites e canais associados ao
repositorio selecionado, clique em === e, em seguida, selecione
Funcdes Analiticas de Conteudo.

Gerenciar suas
tarefas de workflow
(somente
repositorios de
ativos)

Caso o administrador tenha configurado workflows, clique no e«
e, em seguida, selecione Tarefas do Workflow para ver e
gerenciar todas as tarefas do workflow designadas a vocé (ndo
apenas aquelas do repositorio selecionado).

Procurar, Filtrar e Classificar

Para procurar, filtrar e classificar ativos, use as ferramentas a esquerda da pagina Ativos e a
caixa de pesquisa na parte superior.

Executar A¢cdes em Ativos Selecionados

Quando seleciona ou clica com o botéo direito do mouse em um item de contetido, vocé
pode executar as seguintes acdes:

Tarefa

Descricao

Abrir o ativo

Para abrir o item de conteudo e ver qual serd a aparéncia do conteudo
com os diferentes layouts associados ao tipo de conteudo, escolha
Abrir no menu acionado com o botéo direito do mouse ou clique no

[C=
na barra de agdes.

Visualizar o ativo

Para ver o item de conteiudo em um painel deslizante sem sair da
péagina Ativos, escolha Visualizar no menu acionado com o botédo

©®

direito do mouse ou clique no

ativo.

Por padréo, vocé vé a View do Form de Conteudo - 0s nomes e 0s

valores dos campos do tipo de ativo. Se houver layouts associados ao

tipo de ativo subjacente, vocé podera executar as seguintes acoes:

« Para ver como serd a aparéncia do ativo em outros layouts, ou, se
configurado, em pdginas especificas do site, selecione um layout ou
uma pagina do site na lista drop-down.

*  Por padrio, o ativo é definido para se ajustar a janela do browser.
Apo0s a selecdo de outro layout ou pagina do site, vocé podera
selecionar diferentes tamanhos de dispositivo. £ possivel também
criar seu proprio tamanho de dispositivo. Depois de selecionar um
tamanho de dispositivo, vocé podera alterar a orientacgdo clicando

em "L

*  Para mostrar a régua e alterar manualmente o tamanho do

na barra de a¢des ou no mosaico do

dispositivo, clique em &; em seguida, mova os controles para
alterar a altura e a largura.
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Tarefa

Descricao

Editar o item de
conteudo

Para abrir o item de contetddo no editor, escolha Editar no menu

acionado com o botéo direito do mouse ou clique no @ na barra de
acdes ou no mosaico do ativo. Durante a edicéo do item de conteudo,
vocé pode adicionar ou editar referéncias de midia ou tipo de
conteudo.

Duplicar o item de
conteudo

Para duplicar o item de conteudo, escolha Duplicar no menu acionado

com o botdo direito do mouse ou clique no [_.D na barra de acdes. Uma
nova versdo do item de conteudo é criada com “Cépia” anexada ao
nome. Vocé pode editar o item conforme necessario sem afetar a
versdo original.

Copiar o ativo

Para copiar o ativo para outro repositério, escolha Copiar para no

o
menu acionado com o botédo direito do mouse ou clique no B= na
barra de acgdes, selecione o repositério para o qual deseja copiar o ativo
e clique em Copiar. Vocé precisa ter a atribuicdo de Gerente no
repositorio de destino. Vocé pode selecionar mais de um ativo a ser
copiado ao mesmo tempo. Apenas a versdo atual de cada ativo sera
copiada.
Se os tipos de conteudo usados para os itens de conteudo copiados
ainda ndo estiverem associados ao repositorio de destino, a associacdo
serd feita automaticamente.

Se vocé estiver copiando um item de contetido que menciona outro
ativo, o ativo mencionado também sera copiado para o repositorio de
destino.

Os gerentes de repositorio também podem copiar ativos de uma colegdo
de repositdrios para outra.

Exibir versoes
traduzidas do ativo
(somente repositorios
de ativos)

Para ver todas as versdes traduzidas do item de contetido, escolha
Gerenciar Idiomas no menu acionado com o botdo direito do mouse ou
no menu Idiomas na barra de acdes.

No painel Idiomas, se permitido, vocé pode traduzir o item de contetido
clicando em Adicionar Idioma.

Para restringir a tradugéo do item de contetdo, clique em Nao
traduzivel. Esta a¢do nédo pode ser desfeita e remove qualquer
traducdo existente; por isso, certifique-se de que vocé queira tornar o
item néo traduzivel antes de confirmar a acio.

Traduzir o item de
conteudo (somente
repositorios de ativos)

Para adicionar uma traducdo para o item de conteudo, escolha
Traduzir no menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu
Idiomas na barra de acdes e crie o job de traducdo. Apds a criagdo do
job, ele precisara ser enviado para traducdo por alguém com direitos
para fazer isso.

Bloquear ou
desbloquear o ativo

Para bloquear o ativo de modo que outros usudrios nao possam edita-
lo, escolha Bloquear Ativos no menu acionado com o botdo direito do
mouse ou no menu Bloquear. Se vocé também quiser bloquear todas
as dependéncias do ativo, escolha Bloquear Ativos e Dependéncias
no menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu
Bloquear. Por exemplo, talvez vocé queira fazer isso se estiver
aguardando aprovacdo. Se o ativo ja tiver sido bloqueado por vocé, em
vez disso vocé podera Desbloquear Ativos ou Desbloquear Ativos e
Dependéncias.

ORACLE
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Tarefa

Descricao

Publicar ou cancelar a
publicacdo do ativo
(somente repositorios
de ativos)

Para publicar o ativo e disponibiliza-lo para uso em um site, escolha
Publicar Agora ou Publicar Mais Tarde no menu acionado com o
botdo direito do mouse ou no menu Publicar. Vocé pode selecionar
mais de um ativo a ser publicado ao mesmo tempo. Se o ativo ja tiver
sido publicado, em vez disso vocé verd uma opcdo para Cancelar a
publicacao dele.

Mover o ativo pela
revisao

Se o ativo requerer verificagdo, escolna Submeter a Revisdo no menu
acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Workflow. Se ele
ja tiver sido submetido e vocé for um administrador de repositério,
podera Aprovar ou Rejeitar o ativo. Vocé pode selecionar mais de um
ativo a ser submetido a revisdo ao mesmo tempo. O status de
submissdo é mostrado abaixo da visualizacdo do ativo

" 1 rascunno
& £ Revisiio
) n Aprovado
" B3 rejeitado

Localizar ativos
categorizados de
forma semelhante

Se o ativo tiver sido categorizado, localize ativos designados a
categorias semelhantes as do ativo selecionado, escolhendo Localizar
Categorizados de Forma Semelhante no menu acionado com o botéo
direito do mouse ou no menu Localizar.

Designar categorias ao
ativo

Se uma taxonomia estiver associada ao repositério que vocé esta
vendo, vocé poderd designar categorias ao ativo escolhendo Categorias
no menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Barra
lateral. As categorias fornecem uma organizacgdo hierdrquica
mapeada para sua estrutura de negdcios e permite que 0s usuarios
facam drill-down para encontrar o que eles precisam.

Direcionar o ativo
para canais de
publicacdo (somente
repositérios de ativos)

Para direcionar o ativo aos canais de publicacéo, escolha Canais no
menu acionado com o botéo direito do mouse ou no menu Barra
lateral. Vocé pode selecionar mais de um ativo aos quais designar
canais ao mesmo tempo.

Designar tags e
colegdes

Para designar tags e cole¢des ao ativo, escolha Tags e Colecdes no
menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Barra
lateral.

Mover o ativo pelo
workflow (somente
repositorios de ativos)

Se workflows tiverem sido designados ao repositdrio que vocé esta
vendo, escolha Workflows no menu acionado com o botdo direito do
mouse ou no menu Barra lateral para mover o ativo pelo workflow.

10-11



ORACLE

Capitulo 10
Exibir e Gerenciar ltens de Contetdo

Tarefa

Descricao

Exibir as propriedades
do ativo

Para ver as propriedades do ativo, escolha Propriedades no menu
acionado com o botéo direito do mouse ou no menu Barra lateral. As
propriedades incluem informacdes somente para leitura, como quando
o item foi criado e atualizado pela ultima vez. As informacées de
propriedade se dividem em guias:

*  Geral - inclui informagdes sobre tipo de ativo, tamanho, se foi
publicado, se foi bloqueado e outras informacdes gerais.

* Atividade - detalha atividades especificas como alteracdes no
status da revisdo, historico de revisdes, histdérico de bloqueios e
outras atividades.

*  API-exibe 0 ID do ativo, o URL de gerenciamento e, se publicado,
as informac6es de publicacdo e o URL de entrega. Para copiar um

IO

dele. Para exibir os dados JSON associados do ativo, clique em { }
ao lado do URL de gerenciamento ou entrega.

ID ou URL para a area de transferéncia, clique em ao lado

Remover o ativo

Para remover o ativo do repositorio, escolha Excluir no menu

acionado com o botdéo direito do mouse ou clique no .@- na barra de
acoes. Vocé pode selecionar mais de um ativo a ser excluido ao mesmo
tempo. Se o ativo tiver sido publicado, ele terd a publicacdo cancelada
antes de ser excluido, portanto, é necessdrio ter permissdo para
cancelar a publicagao do ativo.
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Tarefa

Descricao

Exibir o histérico do
ativo

Para exibir uma lista de versdes anteriores de um ativo, clique no
numero da versdo no mosaico de ativos ou escolha Propriedades no
menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Barra
lateral e, em seguida, clique na guia Atividade.

Properties ~

General Activity AP

8/21/2020 at 1:13 PM

Approved in "Approve by Manager'.

v02 (@@ Submitted for Review

8/21/2020 at 113 PM

v0.2 Updated

8/21/2020 at 112 PM

v01l ) Rejected

8/21/2020 at .11 PM

Rejected in workflow ‘Approve by

vol @ Submitted for Review

8/21/2020 at .11 PM

vl Created

6/24/2020 at 9:44 PM by

*  Para exibir uma versao anterior, clique no nimero da versdo, na
guia Atividade. SO é possivel editar a versdo atual.

* Para tornar atual a versdo anterior, exiba a versado anterior e
depois clique em Tornar Atual no menu do banner. Se a versao
atual for um ativo de video e a versdo anterior ndo, vocé néo
podera tornar atual a versdo anterior que néo é de video.

Quando um ativo é publicado, uma nova verséo é criada e o nimero a

esquerda do ponto decimal é aumentado. Por exemplo, se vocé

publicar a versdo v1.2, a versdo publicada se tornara v2.

Executar Acdes ao Ver um Ativo

Ao exibir um item de conteddo, vocé podera executar as seguintes agoes:
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Tarefa

Descricao

Mover o ativo pela
revisao

Se o0 ativo exigir revisdo, clique em Submeter a Revisao. Se ele ja
tiver sido submetido e vocé for um administrador de repositério,
podera Aprovar ou Rejeitar o ativo.

Editar o item de
conteudo

Para editar o item de contetdo, clique em Editar. Durante a
edicdo do item de conteudo, vocé pode adicionar ou editar
referéncias de midia ou tipo de conteudo.

Criar um item de
conteudo

Para criar um item de contetdo no repositdrio, clique em Criar e,
em seguida, selecione uma opcao.

Exibir o ativo em

Para exibir o ativo no modo de tela cheia, clique em Tela Cheia.

tela cheia

Exibir as . _ . I:[l .
propriedades do Para ver as propriedades do ativo, clique em e, em seguida,
ativo no menu drop-down, selecione Propriedades. As propriedades

incluem informacdes somente para leitura, como quando o item

foi criado e atualizado pela ultima vez. As informacgdes de

propriedade se dividem em guias:

*  Geral - inclui informacgdes sobre tipo de ativo, tamanho, se
foi publicado e outras informacdes gerais.

¢ Atividade - detalha atividades especificas como alteracées
no status da reviséo, histérico de revisdes e outras atividades.

* API-exibe o0 ID do ativo, o URL de gerenciamento e, se
publicado, as informagdes de publicacdo e o URL de entrega.
Para copiar um ID ou URL para a area de transferéncia,

o

associados do ativo, clique em { } ao lado do URL de
gerenciamento ou entrega.

clique em ao lado dele. Para exibir os dados JSON
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Tarefa Descricao

Exibir o histdérico do Para exibir uma lista de versdes anteriores de um ativo, clique no
ativo numero da versdo no mosaico de ativos ou clique em
Propriedades e depois clique na guia Atividade.

Properties ~

General Activity AP|

v02 (@ Approved

8/21/2020 at 113 PM

Approved in ‘Approve by Manager'.

vD2 (@ Submitted for Review

8/21/2020 at 113 PM

Submitted for review in workflow 'Approve

by Manager'.

v0.2 Updated

8/21/2020 at 112 PM

v0l [ Rejected
8/21/2020 at 1:11 PM
Rejected in workflow "Approve by
Manager'.

v0l @ Submitted for Review
8/21/2020 at 1:11 PM

Submitted for review in workflow "Approve

by Manager'.

vl Created

6/24/2020 at 9:44 PM by

¢ Para exibir uma versao anterior, clique no namero da versdo,
na guia Atividade. S4 é possivel editar a versdo atual.

«  Para tornar atual a versdo anterior, exiba a versédo anterior e
depois clique em Tornar Atual no menu do banner. Se a
versdo atual for um ativo de video e a versdo anterior néo,
vocé ndo poderd tornar atual a versdo anterior que néo é de
video.

Quando um ativo é publicado, uma nova versao é criada e o

numero a esquerda do ponto decimal é aumentado. Por exemplo,

se vocé publicar a versdo v1.2, a versdo publicada se tornard v2.
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Tarefa

Descricao

Exibir analise
(somente
repositorios de
ativos)

Para ver funcdes analiticas dos sites e canais nos quais o ativo foi

publicado ou aos quais estd direcionado, clique em D] e, em

seguida, no menu drop-down, selecione Funcdes Analiticas.

Por padréo, vocé vé todos os dados de andlise, mas é possivel

limitar isso selecionando uma nova opc¢do na lista drop-down

(por exemplo, o0 ano atual ou os ultimos 30 dias). Vocé vé as

seguintes informacoes sobre os canais aos quais o ativo esta

direcionado:

¢ Média de Acesso Diario: graficos de linha mostram o
numero médio de visitas tinicas a cada canal por dia, dividido
por ativos publicados e ndo publicados. Visita inica é um
usuadrio, visitando um canal em um periodo de 1 hora. Dessa
forma, se um usudrio visitar um site 20 vezes em um prazo
de 1 hora, serd contado como uma unica visita.

o Status do Ativo: mostra a idade e o status do ativo em cada
canal.

- Publicado
- n Aprovado
m Rejeitado

- n Rascunho

- ﬂ Traduzido

- = Em Revisdo

Exibir as categorias
do ativo

Se uma taxonomia estiver associada ao repositério no qual o
ativo estiver armazenado, vocé podera ver as categorias

designadas ao ativo, clicando no D] e, em seguida, no menu
drop-down, selecionando Categorias. Consulte Designar
Categorias de Ativos.

# Nota:

As categorias estdo disponiveis apenas
no Oracle Cloud Infrastructure, ndo
no Oracle Cloud Infrastructure Classic.

Exibir os canais aos
quais o ativo esta
direcionado
(somente
repositérios de
ativos)

Para ver e gerenciar os canais aos quais o ativo estd direcionado,

clique em D] e, em seguida, no menu drop-down, selecione
Canais. Adicione ou remova canais conforme necessario.

Exibir a conversa
associada

Para criar ou participar de uma conversa associada ao ativo,

clique em D]; em seguida, no menu drop-down, selecione
Conversa.

ORACLE
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Tarefa Descricao

Mostrar onde o ativo Para exibir um inventdario de todos os outros ativos dos quais esse
é usado item de conteudo depende ou pelos quais ele é referenciado, bem
como seus tipos e status, ou sites que utilizam esse ativo, clique

em ; em seguida, no menu drop-down, selecione Inventario.

As informacdes de inventdrio se dividem em guias:

* Dependéncias: Essa guia lista os nomes, os tipos e o status
dos ativos dos quais esse item de conteudo depende.

* Referenciado por: Essa guia lista todos os itens de conteudo
que fazem referéncia a esse item de contetdo.

* Usado nos Sites: Essa guia lista todos os sites que fazem
referéncia a esse item de contetudo e as paginas nas quais ele
é utilizado.

" Nota:
Caso ndo veja todas as guias, talvez

precise clicar em ou ( para
rolar os titulos das guias.

Passe 0 mouse sobre um ativo na guia Dependéncias ou

. . O . (&
Referenciado por para ativar ~ . Clique em “~ para
visualizar o ativo em um painel deslizante.

Exibir as tags e Para exibir e gerenciar as tags e colec¢des associadas ao ativo,

colegdes designadas D]

ao ativo clique em e, no menu drop-down, selecione Tags e Colecdes.
Adicione ou remova tags conforme necessario.

Exibir todas as Para exibir e gerenciar traducdes de um item de conteudo

tradugdes do ativo I:[l

(somente quando ele for aberto, clique em ; em seguida, no menu drop-

repositorios de down do painel de propriedades, selecione Traducdes. Vocé pode

ativos) usar as opcdes desse painel para:

e Abrir uma traducédo para ver seu conteudo.

¢ Excluir uma tradugéo.

*  Designar uma traducdo como mestra no lugar da mestra
original.

*  Exibir o status de todas as traducoes.

* Veja quais idiomas foram usados para traducdo e quais estdo
disponiveis para uso. Os idiomas mostrados sdo aqueles
disponiveis no canal para o repositério no qual o item de
conteudo € gerenciado. Os idiomas marcados com um
asterisco (*) sdo aqueles exigidos pelas politicas de canal.

Mover o ativo pelo  Se workflows tiverem sido designados ao repositério que vocé esta

workflow (somente D]
repositérios de exibindo, clique em ; em seguida, no menu drop-down,
ativos) selecione Workflows para mover o ativo pelo workflow.
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Tarefa Descricao
Exibir o ativo em Por padrdo, vocé vé a View do Form de Conteudo - os nomes e 0s
layouts valores dos campos do tipo de ativo. Se houver layouts associados

ao tipo de ativo subjacente, vocé poderd executar as seguintes

acoes:

e Para ver como sera a aparéncia do ativo em outros layouts,
ou, se configurado, em paginas especificas do site, selecione
um layout ou uma pagina do site na lista drop-down.

*  Por padréo, o ativo é definido para se ajustar a janela do
browser. Apds a selecdo de outro layout ou pagina do site,
vocé poderé selecionar diferentes tamanhos de dispositivo. E
possivel também criar seu proprio tamanho de dispositivo.
Depois de selecionar um tamanho de dispositivo, vocé podera

entagao clicando em I
alterar a orientacdo clicando em .
¢ Para mostrar a régua e alterar manualmente o tamanho do

dispositivo, clique em ; em seguida, mova os controles
para alterar a altura e a largura.

Comparar versoes Se um item de conteudo tiver sido editado e tiver mais de uma

versdo em um repositério, vocé podera abrir o item de conteudo e
facilmente comparar as diferencas entre as versdes clicando em
Comparar Versoes.

Exibir itens Se o item de conteudo referenciar outros ativos digitais ou itens
referenciados de conteudo, na View do Form de Conteudo, ao lado do item

referenciado que vocé deseja exibir, clique em © um painel
deslizante é aberto, mostrando o item referenciado.

Facilitar a Localizacdo de Ativos

Para facilitar a localizag&o dos ativos, vocé pode usar categorias, cole¢cdes e tags.

Categorias: Se uma taxonomia estiver associada ao repositorio que estiver
visualizando, vocé podera usar categorias. As categorias fornecem uma
organizacado hierarquica mapeada para sua estrutura de negécios e permite que
os usuarios facam drill-down para encontrar o que eles precisam. Para designar
categorias ao ativo, clique em Categorias. Se um ativo for recategorizado apés

ter sido publicado, um icone sera adicionado ( T:- ) para que vocé possa ver
rapidamente quais ativos foram recategorizados. Ha também um filtro para exibir
apenas os ativos que foram recategorizados. Consulte Designar Categorias de
Ativos.

# Nota:

As categorias estdo disponiveis apenas no Oracle Content
Management, ndo no Oracle Content Management-Classic.

Colecdes: Colecdes sdo uma maneira de agrupar ativos relacionados para uma
necessidade de negocios especifica; por exemplo, uma campanha de marketing.
Uma nova colegdo também é criada automaticamente para cada site. Para alterar
as coleg¢Bes as quais o ativo esta associado, clique em Colec¢des. Vocé pode
selecionar mais de um ativo a ser designado a uma colecdo ao mesmo tempo.
Consulte Usar Colec¢des.
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Tags: Tags, assim como palavras-chave, sdo termos que um usuario pode procurar.
Caso o0 administrador do repositério tenha ativado contetdo inteligente no repositério, as
imagens serdo marcadas com tag automaticamente com base no conteddo da imagem,
mas vocé também podera adicionar tags manuais para qualquer tipo de ativo. Por
exemplo, vocé pode ter um documento ou item de contetido sobre uma futura
conferéncia. Vocé poderia marcé-lo com tag com os termos "conferéncia”, "evento”,
"webinar", "debates" e outros semelhantes. Para adicionar ou editar as tags de um ativo,

cligue em Tags. VVocé pode selecionar mais de um ativo aos quais designar tags ao
mesmo tempo. Consulte Marcar Ativos com Tags.

Vocé também pode ver categorias, colecdes e tags clicando em I:[l e, em seguida, no
menu drop-down, selecionando a opc¢édo desejada.

Adicionar Ativos a Sites (somente repositérios de ativos)

Para adicionar ativos a sites, consulte Trabalhe com Ativos e Itens de Conteldo.

Comparar Versoes de Item de Contetdo

Se um item de conteudo tiver sido editado e tiver mais de uma versao em um repositério de
ativos, vocé poderd abrir o item de conteido e facilmente comparar as diferengas entre as
versoes.

1.

4,

Na péagina Ativos, clique com o bot&o direito do mouse ou selecione um ativo com mais
de uma verséo e escolha Abrir no menu acionado com o bot&o direito do mouse ou

[ o=
cligue no na barra de agdes.

Cligue em Comparar Versoées. Essa opcgdo so estara disponivel se o item de contetido
tiver mais de uma versao.

Selecione a versao de destino ho menu para comparar com a versao de origem. A
versdo de origem é a versao aberta, em geral a mais recente.

Cligue em Comparar Versoes.

As duas versdes do item de contelddo sado exibidas proximas uma a outra, com indicadores
de alteracéo entre elas e as areas alteradas em destaque.

=) E @ @
Vlogltem o3 St Review G4 Ceate = RllSoem Gl o
T _ - WA . AR TONWTET L W > - A . S TONWTEE L W - -
Eraginh [Ursned States] (enes5) | () Content Foem Ve v Company Vers
Compare Versions
@) source & Targer
3 02
Content ltem Data Fields
Tuda Creamy kied Cofles? B Coten andicn Crooml
dusthes mage 9 S - J
i o) prg JoFl e
Arnle Tha debaty hun raged since th dt - g Tromen mufic - green the chosce, what's the
again. e thee chikce, what's the BEST comiort food? Now, sosnce has prosded the anseer BEST commibont food? Mo, sosende has provwsded the answer.
h Food y wth & s sty froen Sorry Biors Haag bhed secerthy i Feod
retdts that you % 20 ¢ sy, s g, In a double

Caso seu browser ndo seja amplo o suficiente para exibir as comparagfes proximas uma a
outra, as versdes serdo empilhadas, com as areas alteradas uma acima da outra e
indicadores de alteracéo a direita.

ORACLE
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Clique em Comparar Versdes para fechar a comparacgéo e exibir a versdo de origem
aberta.

Se quiser usar uma versdo anterior como a versdo de origem, vocé podera abri-la
pela guia Atividades do painel Propriedades.

1. Clique em |:[| selecione o painel Propriedades e, em seguida, clique na guia
Atividades.

2. Clique no nimero da versdo que vocé deseja usar como a versao de origem para
abri-la e compara-la com o destino escolhido.

Usar Itens de Conteudo

Os itens de contetido podem ser usados em um site ou em outra saida de
comunicacao.

Lembre-se de que um item de contetido é criado usando um tipo de contedido como
guia. A maioria dos tipos de contelido é adaptada para atender a uma necessidade
especifica em um site ou outro tipo de saida. Depois que os itens de conteddo forem
criados, eles ficarao disponiveis para uso em um site se algum estiver associado a
colegdo. Qualquer pessoa com a atribuicéo de colaborador do site pode adiciona-lo
ao site, selecionando-o e arrastando-o para o site em qualquer slot que aceite
conteudo.

Ao criar um item de contelido, vocé pode edita-lo posteriormente e ndo afetar nada
onde o item de conteldo é usado. Por exemplo, talvez vocé precise escrever uma
atualizacao curta, diariamente, para seu site. Vocé ou seu administrador cria um tipo
de contelido chamado Artigo de Noticias. O tipo de contetido tem campos para texto
curto, uma data e um pequeno paragrafo.

Vocé cria o item de conteldo Noticias de Hoje usando esse tipo de contelddo e o
adiciona a colecéo do site. Em seguida, vocé adiciona o item de contetdo Noticias de
Hoje ao seu site e vé como ele se parece. Quando ele estiver como vocé quer, ele
podera ser publicado.

Vocé podera editar as Noticias de Hoje todos os dias e alterar o texto incluido no item
e publica-lo. Esse texto alterado sera refletido no site sem necessidade de alguém
atualizar o site diariamente. O conteudo é alterado, independentemente do site.

Trabalhar com Ativos de Idioma

ORACLE

# Nota:

Essa funcionalidade néo esta disponivel nos repositérios de negdcios.

Os itens de contetido podem ser traduzidos para uma experiéncia localizada com
base nos requisitos de idioma de um canal de publicacdo. Por padréo, a versédo
mestra de um item de conteldo é exibida na pagina Ativo. Para ver rapidamente quais
idiomas existem e o status dessas tradugdes, na lista de ativos, clique na seta para
baixo ao lado do idioma.
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r—---=--======°==°=- hl

ien-Us Master ~

en-Us Master n
fr n

Para obter op¢Bes adicionais ao trabalhar com ativos de idioma, escolha Gerenciar Idiomas
no menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Idiomas na barra de a¢fes
para abrir um painel deslizante que lista todos os ativos de idioma atuais de um item de
conteddo e seus status. A selecdo de um ativo de idioma ativa um menu de banner com
diversas opc¢oes.

Viogitem @ Add L N I Publish Close

Properties ~
Bl Preview Set as Master Submit for Review Properties Delete Show Existing Languages

[ coté geisca cremoso?

General  Activity AP

Current Language -

. V01 @@ Translated pe-BR
s o s o 8/9/2020 8t 141 94 by Bevee

V_'iogltem Viogltem :
viag @ ¢ @

v Translation Added pe-BR

e o
Viogitem
@
Item Descricao
1 Ativos de idiomas—Ilista todos os idiomas atuais de um item de contetudo.
2 Menu de banner—ativa op¢des quando um ou mais ativos sdo selecionados. As

opcdes podem variar dependendo do status do ativo e do numero de ativos

selecionados. Elas incluem:

* Visualizar abre o ativo selecionado em um painel deslizante.

*  Definir como Traduzido marca um ativo como traduzido e deve ser feito para
que o ativo possa ser submetido a revisdo.

*  Submeter a Revisdo marca o ativo como pronto para ser revisado. Uma vez
submetido, o ativo podera ser aprovado ou rejeitado.

* Aprovar aprova um ativo que esta em revisao.

* Rejeitar rejeita um ativo que esta em revisao.

*  Excluir exclui um ou mais ativos selecionados.

* Definir como Mestre altera qual ativo é o mestre.

* Propriedades abre o painel Propriedades.
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Item Descricao

3 Adicionar Idioma—abre um painel deslizante para iniciar a traducéo de um ativo
para um novo idioma.

Nao traduzivel— remove todas as traducdes e deixa apenas o idioma Principal.

Publicar—abre um painel deslizante para publicar o ativo.

Painel Propriedades—detalha as propriedades do ativo de idioma selecionado.

N | o g b

Filtro de Exibicdo de Idioma— escolha quais idiomas sdo exibidos:

*  Mostrar Idiomas Existentes exibe os idiomas especificos do item de conteudo
(exibido por padrao).

*  Mostrar Idiomas do Repositorio exibe todos os idiomas definidos no
repositorio do item de conteudo.

* Todos os Canais Direcionados exibe os idiomas usados em todos os canais
direcionados.

¢ Canais especificos

Revisar e Adicionar Idiomas a um ltem de Conteudo

# Nota:

Essa funcionalidade ndo esta disponivel nos repositérios de negocios.

Os canais de publicacdo podem exigir que os itens de contetdo estejam em idiomas
especificos. Por padrdo, a versao principal de um item de contetdo € exibida na
pagina Ativos. Para obter op¢bes adicionais, escolha Gerenciar Idiomas no menu
acionado com o botao direito do mouse ou no menu Idiomas na barra de acdes para
abrir um painel deslizante que lista todos os ativos de idioma atuais de um item de
contelido e seus status. Por padrdo, os idiomas existentes do item de contelido séo
exibidos. Vocé pode filtrar os idiomas exibidos para mostrar aqueles disponiveis para
0 repositdrio, os idiomas obrigatdérios de todos os canais direcionados ou os idiomas
exigidos para cada canal de publicacéo individual.

A sele¢éo de um ativo de idioma ativa um menu de banner com diversas opc¢oes.
Consulte Trabalhar com Ativos de Idioma.

Siga estas etapas para adicionar um idioma a um item de contetdo:

1. Clique com o botéo direito do mouse em um ativo e escolha Gerenciar Idiomas
no menu acionado com o botdo direito do mouse ou no menu Idiomas na barra
de acdes.

2. Cligue em Adicionar Idioma no menu do banner ou filtre os idiomas exibidos
para mostrar os idiomas do repositério e do canal e clique em um dos idiomas
disponiveis.

3. Siga o mesmo procedimento utilizado para criar um novo item de contetdo,
usando o idioma apropriado para todos os campos:

» Digite 0o nome do item traduzido.

» Informe uma descri¢do opcional.
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# Nota:

Pode haver alguns campos de dados designados como Herdar do mestre.
Esses campos séo pré-preenchidos do item de contelildo mestre e ndo
podem ser editados nem traduzidos. Eles s&o especificados quando o tipo
de conteudo é criado.

* Escolha o idioma dentre os disponiveis. Os idiomas mostrados sao aqueles
permitidos no repositério e que ainda nao foram usados para o item.

* Informe a versédo do idioma traduzida do item de contetdo. Cligue em Comparar
para selecionar outro idioma e copie o texto para uso nessa nova versao traduzida.
Os controles aparecem sob cada campo no item de contetido. Clique em Mostrar
sob o campo do item de contetido. O conteddo do campo é exibido no idioma
escolhido. Clique em Copiar para usar o texto do outro idioma como texto para o
campo original.

e Cligue em Salvar quando terminar.

Depois que um item tiver sido traduzido, para que ele possa ser submetido a revisdo ou
publicado, altere o status para traduzido. Selecione o item de contetdo principal e
escolha Gerenciar Idiomas no menu acionado com o botéo direito do mouse ou no
menu Idiomas na barra de agdes. Selecione o item traduzido e cligue em Definir como
Traduzido no menu de banner. Agora vocé pode submeter o item traduzido para
revisdo.

Localizar Itens de Conteudo

Os itens de contetddo poderédo ser traduzidos em diversos idiomas, se 0 repositorio
associado permitir. Somente itens de contelido podem ser localizados. Ativos digitais, como
imagens, ndo podem ser localizados.

ORACLE

# Nota:

Essa funcionalidade néo esta disponivel nos repositérios de negocios.

Aqui estdo algumas coisas para se ter em mente sobre localizagao:

Os idiomas disponiveis para um repositério (e qualquer um de seus itens de contelido)
sdo determinados pelas politicas de localizagdo de qualquer canal de publicacao
associado e qualquer idioma adicional selecionado para o repositério.

Quando um item de contetdo é criado, é possivel designa-lo como nao traduzivel,
significando que a opcéo para traduzir o item ndo vai aparecer no menu. Um item de
conteddo também pode ser designado como nao traduzivel no painel deslizante
associado Idiomas depois de ter sido criado. Clique com o botéo direito do mouse ou
selecione um item de contelido e escolha Gerenciar Idiomas no menu acionado com o
botdo direito do mouse ou no menu Idiomas na barra de a¢des para abrir o painel. Em
seguida, clique em Nao traduzivel para remover todas as versdes localizadas e deixar o
idioma principal.

Existem vers@es localizadas do item de conteddo separadamente da versédo principal
original. Vocé pode excluir uma versao localizada, alterar o status ou edita-la sem afetar
a verséo principal.
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Vocé pode localizar um lote de itens de contetdo exportando os arquivos,
traduzindo-os e depois importando os arquivos traduzidos, ou pode adicionar uma
traducdo por vez para um item de conteddo especifico.

Vocé pode criar e gerenciar traducdes das seguintes maneiras:

Para localizar um lote de itens de contelido, exporte as strings de itens de
conteldo, faca download de um arquivo .zip do contetdo de origem e importe as
tradugBes. Consulte Localizar Itens de Contetdo da Pagina Ativos.

" Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition,
ficara limitado a adicionar tradug@es para um Unico item de conteddo por
vez; nao sera possivel localizar um batch de itens de conteldo. Para
aproveitar todo o conjunto de recursos, faca upgrade para a Premium
Edition.

Para adicionar uma traducao de um Unico item de conteddo, crie uma copia do
item de conteldo e traduza o contelldo. Consulte Revisar e Adicionar Idiomas a
um Item de Conteldo.

Para ver quais traducdes existem e o status dessas traducdes, na lista de ativos,
cligue na seta para baixo ao lado do idioma.

F=========°====== bl

en-Us Master ¥ .

en-Us Master n
fr n

Como alternativa, vocé pode clicar com o botéo direito do mouse ou selecionar o
item de conteldo e escolher Gerenciar ldiomas no menu acionado com o bot&o
direito do mouse ou no menu Idiomas na barra de acées.

Para exibir e gerenciar tradugdes de um item de conteddo quando ele for aberto,

cligue em I:I]; em seguida, no menu drop-down do painel de propriedades,
selecione Tradugdes. Vocé pode usar as opgdes desse painel para:

— Abrir uma tradugéo para ver seu conteudo.

—  Excluir uma traducéo.

— Designar uma tradugédo como mestra no lugar da mestra original.
— Exibir o status de todas as traducdes.

— Veja quais idiomas foram usados para traducéo e quais estédo disponiveis
para uso. Os idiomas mostrados sdo aqueles disponiveis no canal para o
repositorio no qual o item de conteddo é gerenciado. Os idiomas marcados
com um asterisco (*) séo aqueles exigidos pelas politicas de canal.

Vocé também pode ver e gerenciar tradugdes ao visualizar um item de contetdo
aberto. Para abrir um item de contetdo, clique nele com o boté&o direito do mouse
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ou selecione-o e escolha Abrir no menu acionado com o botdo direito do mouse ou

[
cligue no na barra de agdbes.

Integrar Conectores de Tradugao

O Oracle Content Management é capaz de integrar conectores de traducao de provedores
de traducgéo de terceiros para obter servigos de tradugdo de maquina ou traducdo manual.

¢ Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, ndo havera
suporte para conectores de traducdo. Para aproveitar todo o conjunto de recursos,
faca upgrade para a Premium Edition.

Os conectores de tradug¢édo devem ser criados, configurados e ativados por um administrador
antes de serem disponibilizados. Por padrao, um conector de traducao da Lingotek esta
disponivel, mas vocé deve ter uma conta na Lingotek para configura-lo e ativa-lo. Para ver
uma lista de conectores de traducao disponiveis, clique em Integracdes na area de
administragcdo do menu lateral e selecione Conectores de Traducdo no menu da pagina.

Criando, Configurando e Ativando um Conector de Traducao

Para que um conector de traducdo possa ser ativado, ele deve ser configurado com as
informacg0des corretas da conta exigidas pelo servico de traducdo. Por padréo, o Lingotek
esta disponivel como conector de tradugao, mas vocé precisara ter uma conta na Lingotek
para configura-lo e ativa-lo. O Oracle Content Management fornece um link para solicitar
uma conta de teste do Lingotek.

1. Cligue em Integracdes na area de administragcéo do menu lateral e selecione
Conectores de Tradug¢do no menu da pagina.

2. Cligue em Criar para criar um novo conector ou selecione o conector de traducéo que
vocé deseja configurar e clique em Editar.

3. Digite as informac@es exigidas pelo servico de traducédo. Por exemplo, o conector
Lingotek tem uma guia Campos Adicionais que exige um token ao portador e perfil de
workflow, ambos fornecidos pela Lingotek.

4. Opcionalmente, selecione quaisquer campos de dados adicionais que possam estar
disponiveis no servico de traducéo os quais vocé deseja adicionar a todos os
documentos no job de traducdo. Por exemplo, a Lingotek permite um determinado
conjunto de metadados, como datas de vencimento e pedido de compra, a serem
especificados em cada documento do conjunto de traducao.

5. Apo6s a configuracdo do conector de tradugéo, clique em Salvar para retornar a pagina
Integracdes e clique em Ativar.

6. Adicione o conector a um repositorio.

Localizar Itens de Contetdo da Pagina Ativos

Vocé pode localizar um item de conteddo ou um batch de itens de contelido ao exibir a
pagina Ativos.
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# Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, ficara
limitado a adicionar tradug@es para um Unico item de conteddo por vez; ndo
sera possivel localizar um batch de itens de contetido. Para aproveitar todo
0 conjunto de recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

Para obter informag6es sobre a adi¢céo de um idioma a um item de contetdo, consulte
Revisar e Adicionar Idiomas a um Item de Conteldo.

Para exportar um ou mais ativos para tradugéo:

1.

Cligue em Ativos no menu de navegacao lateral para ver os ativos disponiveis a
vocé. Selecione o repositorio do(s) ativo(s) que vocé esta localizando.

Selecione o(s) ativo(s) que vocé deseja exportar para traducdo. Vocé pode
selecionar ativos individuais na pagina Ativos ou uma colecéo completa de ativos
na pagina Colec¢des.

Clique em Traduzir. Vocé pode precisar clicar primeiro em Mais e, em seguida,
selecionar Traduzir.

Digite informacg6es do lote de ativos que vocé esta exportando — o job de
traducéo e, em seguida, clique em Criar:

a. Digite um nome para o job de tradugéo.
b. Selecione o idioma de origem.
c. Selecione os idiomas de destino para os quais esses ativos serdo traduzidos.

d. Escolha entre exportar o pacote de traducdo para tradu¢cdo manual ou
selecionar um conector de traducéo para traduzir o pacote.

e. Clique em Criar quando terminar.

Se estiver traduzindo com o uso de um conector de conteddo, uma opg¢éo de
importacéo estara disponivel quando o job de traducgéo for finalizado. Clique em
= = = o selecione Jobs de Traducao para ver uma lista de jobs; em seguida,
cligue com o botéo direito do mouse no job de traducao finalizado e selecione
Importar.

TranslateContentltemsByLingotek
Cpen

lation Ready (Just now)

Updated just now by you | | LINGOTEK | Trans

Refresh
Impaort

Delete

Se estiver traduzindo manualmente o contelido, depois que o job de traducéo tiver
sido finalizado, faca download do arquivo .zip dos ativos exportados. Clique em
Jobs de Tradugdo no banner, selecione o job de traducéo e clique em Fazer
Download.

O arquivo .zip de exportacdo contém job. json e uma pasta root contendo um
arquivo <asset _GUI D><asset _name>. json para cada ativo exportado, o arquivo
do idioma de origem.
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Se estiver traduzindo manualmente os arquivos do idioma de origem:

1.

4.

Para cada idioma selecionado como de destino, crie uma pasta no arquivo .zip, por
exemplo, de, es e fr. Se o job de tradugéo tiver sido criado antes de dezembro de
2018, inclua uma pasta para cada idioma que vocé selecionou ao criar o job de traducéo.
Se o job de traducéo tiver sido criado apés dezembro de 2018, sera possivel traduzir um
subconjunto dos idiomas selecionados. Por exemplo, vocé pode traduzir para o alemao
(de) agora e depois para o espanhol (es) e o francés (fr) posteriormente.

Copie todos os arquivos <asset GUI D><asset _nane>. json da pasta root para
cada pasta de idioma.

Traduza as strings em todos o0s arquivos <asset _GUl D><asset _nane>. json para 0s
idiomas apropriados. Ndo exclua qualquer string dos arquivos .json e ndo 0s renomeie.

Compacte o job. json, root, e todas as pastas de idioma com os arquivos traduzidos.

Ap0s a traducao dos ativos, importe as tradugdes:

1.
2.

Na pagina Jobs de Traducao, clique em Importar.

Se o pacote de traducao tiver sido traduzido automaticamente usando um conector de
traducao, o processo de validacéo sera iniciado.

Se o pacote de traducao tiver sido traduzido manualmente, clique em Fazer Upload,
selecione o0 arquivo .zip dos ativos traduzidos e cligue em OK.

O Oracle Content Management confirma se todas as traducdes definidas no job estédo
disponiveis no arquivo .zip. Se vocé quiser ver quais ativos estéo incluidos no job de
traducao, clique no link da caixa de dialogo.

Quando vocé estiver pronto para importar as traducdes, clique em Importar.
O status da importacdo aparece acima do banner. Vocé pode ver os detalhes do job
clicando em Detalhes.

Consulte também Localizar Itens de Contelido e Gerenciar Jobs de Traducédo de Ativos.

Gerenciar Jobs de Traducéo de Ativos

Quando vocé exporta itens de contetdo para traducdo, um job de tradugéo é criado. Vocé
pode entdo fazer download dos arquivos para traducao, traduzi-los e depois importar os
arquivos traduzidos.

ORACLE

# Nota:

e Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, ndo
havera suporte para jobs de tradugdo. Para aproveitar todo o conjunto de
recursos, faca upgrade para a Premium Edition.

e Essa funcionalidade néo esta disponivel nos repositérios de negocios.

Para poder gerenciar um job de traducdo, exporte os ativos. Consulte Localizar Itens de
Conteudo.

Para ver uma lista de jobs de traducéo, clique em Sites no painel de navegacao lateral e, em
seguida, clique em Jobs de Traducdo no menu banner. A pagina Jobs de Traducao lista
todos os jobs de traducao e seus status:
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. m (Pronto) - O arquivo .zip de ativos exportados esta pronto para o download.

- . s .

. . (Em Andamento) - O download do arquivo .zip foi feito. O status permanecera
em andamento até que todas as tradu¢fes de todos os idiomas de destino
tenham sido importadas com sucesso.

. B (Concluido) - As traducdes de todos os idiomas de destino para este job
foram importadas com sucesso.

. n (Com falha) - Falha no job de traducdo. Vocé deve ter visto uma mensagem
de falha acima do banner sobre o motivo da falha do job. Caso precise ver a
mensagem novamente, vocé podera Submeter novamente o job de traducéo.
Corrija o problema e, em seguida, Submeta novamente o job.

Vocé pode executar as acdes a seguir:

e Para exibir os detalhes de um job de tradugéo, abra-o. Os detalhes incluem o
idioma de origem, todos os idiomas de destino selecionados, quaisquer campos
de dados adicionais incluidos na traducéo e o status dessas traducgdes.

» Para fazer download do arquivo .zip dos ativos exportados de um job, selecione o
job e clique em Fazer Download.

e Para excluir um job, selecione-o e clique em Excluir.

e Paraimportar traducdes, clique em Importar; em seguida, clique em Fazer
Upload, selecione o arquivo .zip dos ativos traduzidos e clique em OK.
O Oracle Content Management confirma se todas as tradug¢8es definidas no job
estdo disponiveis no arquivo .zip. Se vocé quiser ver quais ativos estédo incluidos
no job de traducéo, clique no link da caixa de didlogo. Quando vocé estiver pronto
para importar as traducdes, clique em Importar.

Configuragbes Regionais para Traducao

Ao submeter um item para traducéo, o idioma de destino é identificado por um cédigo,
para que o provedor de servicos de idioma saiba para qual idioma o item devera ser
traduzido e retornado. Por exemplo, fr representa francés e de representa aleméao.

Esses codigos podem ser estendidos para mais dialetos regionais. Por exemplo, de-
LI é o cddigo para aleméo falado em Liechtenstein e de-LU é o cédigo para alemao
falado em Luxemburgo. No entanto, se o provedor de servi¢cos de idioma néo oferecer
suporte a um dialeto regional, o cédigo fornecido sera truncado até o idioma base com
dois caracteres. Para de-LI e de-LU, o cAdigo seria truncado até de, por exemplo.

Se o provedor de servigos de idioma oferecer suporte a um dialeto regional, mas ndo
a todos, ele poderéa ser usado como substituto. Por exemplo, ms-BN é o codigo para
malaio falado em Brunei, mas se o provedor de servi¢cos de idioma ndo oferecer
suporte a esse dialeto, ele podera ser alternado para um dialeto suportado, como ms-
MY, que é o codigo para malaio falado na Malasia. Se o provedor de servigos de
idioma néo fizer distincdo entre dialetos, por exemplo, en-BZ para inglés falado em
Belize e en-JM para inglés falado na Jamaica, ele sera truncado para o idioma base;
nesse caso, en para inglés.
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Configuragbes Regionais Personalizadas para Traducédo

O desenvolvedor pode criar configuracdes locais personalizadas com base nas
necessidades da sua organizacéo. Os cédigos de configuracéo regional personalizada
incluem idioma base, qualquer codigo de dialeto regional, se aplicavel, um x para designar
gue ela é uma configuracéo regional personalizada e quaisquer outras personaliza¢des de
identificacdo necessdrias a sua organizacdo. Por exemplo, uma configuragdo regional
personalizada para inglés poderia ter a seguinte forma: en-JM-x-custom.

Como uma configuracdo regional personalizada é exclusiva da sua organizagao, os cédigos
de configuracao regional personalizada sdo truncados quando submetidos para traducao
para o idioma base e o dialeto regional, se houver suporte fornecido pelo provedor de
servicos de idioma. No exemplo acima, en-JM-x-custom seria truncado para en-JM,
eliminando a parte do cédigo especifica da personalizacdo. Como alternativa, se o provedor
de servicos de idioma néo oferecer suporte ao cddigo de dialeto regional para Jamaica (JM),
ele poderé ser truncado para apenas o idioma base, en.

Criar ConfiguracOes Regionais Personalizadas para Tradugéo

Se vocé for um desenvolvedor em sua organizacéo, podera criar configuracdes regionais
personalizadas para traducao.

1. Clique em Contetido na se¢do Administracdo do menu de navegacéo lateral.
2. Selecione Politicas de Localizacao no menu de banner.

3. Cligue em Idiomas no banner.
4

Selecione o codigo de idioma base com qualquer que seja o codigo de dialeto que vocé
gueira usar para sua configuracéo regional personalizada.

5. Digite os tokens da configuragéo regional personalizada no campo ao lado do c6digo
base. Os tokens locais personalizados ndo podem ter mais de 8 caracteres, mas
qualquer nimero de tokens pode ser digitado quando separados por um traco. Apenas
caracteres alfanuméricos (A-Z e 0-9) séo validos.

6. Informe uma descricdo opcional. Se nenhuma descri¢éo for digitada, o padréo seré exibir
a descricéo do codigo do idioma base.

Por exemplo, se vocé selecionar Portugués (Brasil) (pt-BR) como seu codigo base e
dialeto, podera digitar custom-south-america como seus tokens. A configuragéo
regional personalizada resultante exibida na lista Cédigo de Idioma seria pt-BR-x-
custom-south-america. Se nenhuma descri¢éo fosse informada, a descri¢cdo da
configuracao regional personalizada seria Portugués (Brasil). Se uma descri¢édo de
Portugués América do Sul fosse digitada, esta seria exibida como descrigéo.

7. Cligue em Adicionar. A configuragdo regional personalizada agora esta disponivel ao
criar politicas de localizacéo.

Para excluir uma configuracao regional personalizada, clique em m

personalizado na lista Cédigo de Idioma.

ao lado do tipo de local
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As recomendagfes sdo formas de fornecer experiéncias personalizadas para os visitantes
do site, mostrando ativos com base em atributos de publico-alvo, como a localizacéo ou
areas de interesse.

" Nota:

Se vocé estiver usando o Oracle Content Management Starter Edition, estara
limitado a apenas uma recomendac¢do. Para aumentar o nimero de
recomendac@es e aproveitar todo o conjunto de recursos, faca upgrade para a
Premium Edition.

As recomendacdes estédo associadas a um repositdrio e um tipo de contetido especifico, e
as regras de recomendacgao comparam valores de um campo de tipo de contetido com
valores de atributos de publico-alvo. Os atributos podem ser exclusivos de uma sesséo,
como informacdes de localizagdo com base no endereco IP de um visitante do site,
exclusivos de um sistema, como a data atual ou outros atributos personalizados definidos
por um administrador, como o produto que interessa a um visitante do site. Por exemplo, os
visitantes do site com enderecos IP europeus podem ver primeiro andncios de eventos para
a Europa na péagina inicial do site, enquanto os visitantes da América do Norte verdo eventos
nos EUA e no Canada.

Quando usada em um site, uma recomendagao seleciona e exibe ativos disponiveis em um
repositorio que atendem a todas as regras definidas na recomendacéo, ajudando vocé a
fornecer facilmente uma experiéncia personalizada ao visitante do site. Vocé coloca
recomendacdes em uma pagina do site adicionando o Componente de recomendacao.

As recomendac¢fes podem ser submetidas para revisao e publicadas por qualquer pessoa
gue colabore com conteldo para o repositério associado. No entanto, mesmo se vocé ndo
tiver direitos de contribuinte, ainda podera visualizar e testar recomendacgdes para ver como
elas funcionam antes de usa-las em um site ou em uma experiéncia sem interface do
usuario.

Selecione um tdpico para comecar:

»  Exibir Recomendagfes

»  Criar Recomendacdes

» Definir Regras de Publico-Alvo
» Testar Recomendacdes

e Publicar uma Recomendacéo

* Exemplo de Recomendacao
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Exibir Recomendacoes

Para exibir uma lista de recomendacdes disponiveis, clique em Recomendac¢des no
menu lateral e selecione o repositdrio para as recomendagdes que deseja exibir.

Para ver a lista de regras e atributos de publico-alvo de uma recomendacgéo
especifica ou para testar uma recomendacéo, clique com o botéo direito do mouse ou
selecione-a; em seguida, escolha Exibir no menu acionado com o botéo direito do

mouse, ou clique no © na barra de ac¢des.
Cligue na guia das informagdes que vocé deseja exibir.

* Geral — mostra os detalhes de uma recomendag&o, como nome, nome da API,
tipo de conteldo associado, canais e quaisquer ativos de fallback.

* Regras — lista as regras definidas para a recomendagdo usada para encontrar 0s
ativos recomendados.

» Teste — permite aplicar valores aos atributos do publico-alvo e testar para ver
quais recomendagfes séo feitas. Até que os valores sejam aplicados, os ativos de
fallback designados séo exibidos.

¢ Nota:

Ao testar ativos, defina o status do ativo como Publicado e selecione um
canal, que seja util para ver o que seré exibido quando a recomendacao for
usada, ou defina o status do ativo como Gerenciamento para todos os
canais, para ver quais ativos estdo disponiveis em um repositério que
atendem as regras da recomendacéo.

Criar Recomendagoes

Lembre-se de que as recomendacdes fazem parte de um repositério e as regras
definidas na recomendacao estdo associadas a um tipo de contetdo especifico.
Qualquer pessoa com direitos para contribuir com um repositério pode criar uma
recomendacao.

1. Cliqgue em Recomendac¢6es no menu lateral e selecione o repositério a ser
usado.

2. Cligue em Criar.

3. Informe um nome para a recomendacéo. Ele ndo pode conter os seguintes
caracteres:';":?2<>%*
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¢ Nota:

O nome da API obrigat6rio é gerado automaticamente ou vocé pode
sobrescrever o nome gerado automaticamente. O nome da API ndo pode
conter os seguintes caracteres: ' ;" : ? ., <> % * espaco de tabulacéo

Informe uma descri¢cdo opcional.

Selecione um tipo de contetdo. O tipo de conteddo determina os campos disponiveis ao
definir regras para os atributos do publico.

Escolha um canal opcional em que a recomendacao sera publicada.

Escolha a ordem na qual vocé deseja que os resultados sejam exibidos. As opcdes
incluem por relevancia ou data de publicagéo.

Selecione um ou mais ativos de fallback para usar se nenhum outro contetido
corresponder aos critérios definidos nas regras de publico.

Clique em Ciriar.

Definir Regras de Publico-Alvo

Depois de criar uma recomendacéo, vocé deve definir as regras de publico-alvo usadas para
identificar e exibir contetido personalizado.

ORACLE

1.

Na guia de regras de uma recomendagéo, selecione Campo de Conteudo, Metadados
ou Taxonomias no menu de selec¢éo.

Selecione o campo de conteldo, o campo de metadados, a categoria ou taxonomia do
ativo e arraste-o para a area de regras. As op¢des de campo de contelido e metadados
incluem todos os campos indexados disponiveis no tipo de contelido selecionado ao
criar a recomendacdo. Campos ndo indexados, como os campos Texto Grande,
Relacionamento e JSON, ndo estdo disponiveis. A categoria e a taxonomia do ativo
ficardo disponiveis se a op¢do Taxonomias for selecionada no menu.

Selecione o operador a ser usado. As opcdes disponiveis dependem do tipo de campo
de contelido usado. As taxonomias sO suportam o operador Igual a.
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= 0O o a R ® ©
Upcoming Customer Events vos Save  Done
By m = wa A W AN NSNS L W W A W -
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Content fields * Allrules *  Recommendation includes all of these rules Add Group
-
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Event Name
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Fuent Gty Asset published date (System) Equalte
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Not equal to Select an attribute v
Current date

4. Cligue em l_,] e selecione um atributo de publico-alvo ou insira um valor
especifico para validar.

Para campos de contelido ou metadados, ao definir campos de data, vocé
pode adicionar func¢des personalizadas aos campos de data para definir
automaticamente datas e faixas de datas. Por exemplo, vocé pode especificar
uma recomendacédo de evento para listar eventos entre agora e o final do
més. Se selecionar Inicio do Dia ou Fim do Dia, vocé podera definir um
deslocamento para iniciar ou finalizar os resultados alguns dias antes ou apds
o dia atual.

Vocé também pode inserir uma lista de valores se a regra usar um operador
compativel com os valores da lista, como Igual a, Diferente de ou Melhor
correspondéncia. Os itens em uma lista de valores devem ser separados por
uma nova linha. Por exemplo, uma regra usando o operador Igual a e
correspondendo a um campo de interesses esportivos pode levar uma lista de
valores em novas linhas, como:

basketball
baseball
soccer

Nesse caso, a regra corresponderia se 0 campo de conteldo tivesse o valor
basquete, beisebol ou futebol.

Para categoria ou taxonomia do ativo, somente a opgdo Personalizado esta
disponivel como categoria de atributo valida. Durante os testes, sera
necessario selecionar um valor para o atributo de publico-alvo personalizado.

Se vocé ativar a opgé&o Incluir filhos para uma regra de categoria de ativo,
todos os ativos que corresponderem a categoria em questéo, juntamente com
0s ativos correspondentes aos respectivos descendentes, fardo parte do
conjunto de resultados.

Todas as opgdes com diversos valores em uma Unica regra usardo o operador
OR.
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5. Quando terminar de fazer suas sele¢fes para uma regra, cligue em Concluido.

6. Continue a criar regras adicionais, se necessario. Vocé pode adicionar quantas regras
desejar para retornar os resultados desejados.

Ao criar diversas regras, selecione se deseja validar todas (esta E aquela regra) ou
validar qualquer uma (esta OU aquela regra). Se vocé selecionar Todas, todas as regras
deverao ser verdadeiras para que o conteddo corresponda, o que significa que todas as
regras estdo conectadas por E. Por exemplo, se uma recomendacéo tivesse uma regra
informando que a cidade do evento € igual a Portland e o estado do evento € igual a
Oregon, vocé veria eventos acontecendo apenas em Portland, Oregon, mas ndo em
Portland, Maine.

Se vocé selecionar Qualquer uma, pelo menos uma regra devera ser atendida para que
o contelido seja valido, o que significa que a regra esta conectada por OU. Por exemplo,
se uma recomendacdao tivesse uma regra informando que a cidade do evento € Nova
York e outra regra informando que a cidade do evento é Boston, vocé veria eventos
acontecendo em Nova York e também em Boston.

7. Quando terminar de adicionar as regras, clique em Salvar.
8. Quando terminar de editar a recomendacéo, clique em Concluido.

Todas as regras de publico-alvo de uma recomendagéo sao listadas na guia de regras dos
detalhes da recomendacéo.

Agrupar Regras de Publico-alvo

ORACLE

O agrupamento de regras de publico-alvo pode criar expressdes complexas para retornar
resultados detalhados. Isso permite que vocé descreva com mais exatiddo e precisdo o
contetido que deve ser mostrado aos membros do publico-alvo. Observe também que vocé
pode usar os operadores AND e ALL de grupos para determinar quantas regras e subgrupos
vao interagir para selecionar seu contetdo.

Por exemplo, para selecionar conteldo relacionado a um evento, o ideal seria ver eventos
de 200 pessoas ou mais que estdo préximos de vocé em uma determinada faixa de preco.
Como pode ser mais caro para voceé viajar até Boston do que para Nova York, os eventos de
Nova York poderiam ter um preco de passagem mais alto do que os de Boston. Sua regra
seria semelhante a esta:

Expositores >= 200 AND ((Cidade = Nova York AND Preco < $1000) OR (Cidade = Boston
AND Preco <= $500))

1. Na guia Regras, selecione Todas as regras.

2. Arraste Numero de expositores para a area de regras, selecione Maior que ou igual a
e digite 200.

3. Cligue em Adicionar Grupo para criar um novo grupo de regras e selecione Quaisquer
regras.

4. Cligue em Adicionar Grupo novamente para criar um novo grupo filho dentro do grupo
criado na etapa anterior e selecione Todas as regras.

5. Arraste Cidade do Evento para o grupo de regras, selecione Igual a e digite Nova York.

6. Arraste Preco da passagem para 0 mesmo grupo de regras, selecione Menos de e
defina como 1.000.

7. Cligue em Adicionar Grupo novamente para criar um novo grupo irmao no nivel do
grupo criado na etapa 4 e selecione Todas as regras.
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8. Arraste Cidade do Evento para o grupo de regras, selecione Igual a e digite
Boston.

9. Arraste Preco da passagem para o0 mesmo grupo de regras, selecione Menos de
ou igual a e defina como 500.

O conjunto de regras retornara os eventos de pelo menos 200 expositores em Nova
York com um pre¢o de passagem inferior a $1000, bem como aqueles em Boston com
um precgo de passagem inferior a $500.

Testar Recomendagdes

Testar uma recomendacao permite aplicar valores aos atributos do publico-alvo e
testar para ver quais recomendagdes séo feitas. Até que os valores sejam aplicados,
os ativos de fallback sdo exibidos.

1. Na guia Testar de uma recomendacéo, selecione o status do ativo. Selecione
Gerenciamento para ver quais ativos estao disponiveis em um repositério que
atendem as regras da recomendacao. Selecione Publicado e um canal para
verificar quais itens de conteldo publicados seréo exibidos.

2. Digite valores nos campos de atributo de publico-alvo e clique em Aplicar. Vocé
podera inserir uma lista de valores se a regra usar um operador compativel com
os valores da lista, como Igual a, Diferente de ou Melhor correspondéncia. Os
itens em uma lista de valores devem ser separados por uma nova linha, por
exemplo:

basketball
baseball
soccer

# Nota:

Os valores que vocé inserir persistirdo no armazenamento local do seu
browser e serdao usados na proxima vez em que vocé testar a
recomendagéo.

Por padréo, o teste sera executado usando a data atual do sistema para
processar quaisquer funcfes de data usadas nas regras de publico, como Inicio
do Més ou Fim do Més. Se vocé quiser testar a recomendacdo como se fosse
uma data diferente, selecione uma data para simular usando o campo Data atual
(Sistema).

3. Quando terminar o teste, cligue em Concluido.

Criar e Gerenciar Perfis de Teste

Perfil de teste é uma colecdo de atributos de publico-alvo que podem ser usados para
facilitar recomendac@es de teste usando diferentes valores de atributo que
representam o visitante de um site. Para criar um perfil de teste:
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Publicar uma Recomendagdo

Ap0s criar sua recomendagéo e definir seu conjunto de regras, insira valores de atributo
na sec¢éo Atributos do Publico-Alvo da guia Teste e clique em Criar Perfil.

Digite um nome e uma descri¢do opcional para o novo perfil. Os atributos e valores do
publico-alvo inseridos na guia Teste sdo capturados no perfil atual.

Cligue em Adicionar para adicionar atributos e valores de publico-alvo, se necessario,
por exemplo, caso planeje usar esse perfil para testar outras recomendacdes usando
esses atributos adicionais de publico-alvo.

Quando terminar, clique em Criar.

¢ Nota:

Os perfis de teste persistirdo no armazenamento local do seu browser e serédo
usados na préxima vez em que vocé testar a recomendacéo.

Novos perfis séo adicionados ao menu do perfil de teste. Selecione um perfil na lista para
testar recomendagfes usando diferentes perfis com valores de atributo distintos. O menu do
perfil de teste também fica disponivel ao criar um site para uso durante os testes de uma
recomendacao colocada em uma pagina.

Vocé sé pode usar perfis de teste ao criar sites. Para duplicar, editar e excluir perfis de teste,
vocé deve editar a recomendacéo no Oracle Content Management.

1.

Cligue em Recomendac¢des no menu de navegacdao lateral do Oracle Content
Management.

Selecione a recomendacéo que vocé deseja editar e clique em Editar na barra de
menus.

Clique em Testar para abrir a guia Testar.

Clique em Gerenciar acima do menu do perfil de teste na guia Testar. Vocé pode
duplicar, editar e excluir perfis de teste.

Publicar uma Recomendacéo

ApGs criar e testar com sucesso a recomendacéo, publique-a no canal de destino.

ORACLE

1.
2.

Clique em Recomendacdes no menu lateral.

Selecione a recomendacéo e clique em Publicar. Os resultados da validacdo séo
exibidos.
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= () Content Management ZE ® ©
Q
Validation Results Cancel  Publish
By m = W LA W e B S | -
Channels

QO Targeted @® Selected

Channel Show
@ blog-site - Al - Reveal Al Hide Al
= Results 0 Total Issues / O Channel Issues
A Ty
= Consumers Recommendation ® Ready x
@& Getting media URL int... Starter-Blog-Post

v Dependencies

Author 5(420254).jpe Digital Asset ® Ready

~ Getting media URL in the Co... Translation Set ® Ready

~ Getting media URL... (en-USEtarter-Blog-Post ® Ready / Required

DL doy ZIADEZTOON Duicie sl A 2

Confirme se os resultados validados séo precisos, incluindo o canal direcionado e
o status da recomendacéo. Vocé também pode ver uma lista de todas as
dependéncias de itens. Para recomendagdes, apenas ativos de fallback
especificados sdo considerados dependéncias.

Depois de confirmar que o status da recomendacéo e as dependéncias estédo
prontas, clique em Publicar.

Exemplo de Recomendagao

Vamos criar uma recomendacéo que lista eventos perto de um visitante do site,
publique-os em um canal de destino e coloque-0s em uma pégina. Neste exemplo,
vamos supor que um administrador do site ja tenha criado um tipo de contetddo
chamado Eventos do Cliente e um canal de publicacdo chamado Eventos do Cliente
gue publica em um site de Eventos do Cliente.

ORACLE

1.

Clique em Recomendacdes no menu lateral e selecione um repositério a ser
usado.

Clique em Criar.

Informe um nome para a recomendacao, como Pré6ximos Eventos do Cliente. O
nome da API obrigatério é gerado automaticamente.
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Exemplo de Recomendagéo

= B

Upcoming Customer Events vos

= N ST

General Rules

Name *

Up<oming Customer Events

APl Name *

Upcoming-Customer-Events

Description

Customer events near you in the next two months

Content Type *

Customer-Events

Channels

Customer-Events )  Demo Channel §)

Results Display Order

Relevance

Fallback Assets

CUSTOMER-EVENTS  London Coffee Fest Create =

Add

LA

Select

Done
s ) L - > ] -y
Test Draft B

146

Customer-Events ltem

0

Published

Clear

Informe uma descri¢cao opcional.

Selecione o tipo de conteddo Eventos do Cliente.

Escolha o canal Eventos do Cliente no qual a recomendacao seré publicada.

Selecione ativos de fallback para usar, se nenhum outro contetddo corresponder aos
critérios definidos nas regras de publico-alvo.

11-9



ORACLE

Capitulo 11
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8. Cligue em Salvar. A guia Regras é exibida.
= O a R ©® ©
Upcoming Customer Events vos Save  Done
B W = - LA . A TONNCENEE v W - A - -
General Rules Test Draft @
Content fields Allrules *  Recommendation includes all of these rules Add Group
Freat Date Event Country or Value =
Event Name
@ Attribute () Date Custom
Event City § X
Event Country Bectmatch Attribute Category
System -
— Asset published date (System) Equal to
System Attribute
Mot equal to 0 attribute v
Current date
9. Selecione o campo de contetdo Pais do Evento, arraste-o para a area de regras

e defina-o como igual ao atributo de publico-alvo Nome do pais.

10. Selecione o campo de contetdo Cidade do Evento e defina-o como igual ao
atributo de publico-alvo Nome da cidade.

11. Paratestar a recomendacdo, clique em Testar, informe UK como o home do pais
do atributo de publico-alvo e Londres como 0 nhome da cidade e clique em
Aplicar. Os ativos de fallback séo substituidos por itens de contetdo do
repositério que correspondem aos atributos de publico-alvo.

12. Cligue em Concluido.
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= ) Search Q = ® ©®
Upcoming Customer Events vos Done
T W = W =5h LA 27 2 - i
General Rules Test Draft [

Asset Status

Management -
Channel
Iémﬁ]'ﬂ“
oliee
All M Festival

System Date

8/21/202012:00 AM = legra
| en-US Master (1]
Integ Audience Attributes ! GiAGR Cattes East
Test Profile Manage ¥ v minutes ago
Content y
Mo Profile -

| Create Profile

City name (Session)

London

Apply

13. Depois de testado com sucesso, publicar a recomendagéo.
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Usar Colecoes

Colecdes sdo formas de agrupar itens de conteldo, ativos digitais e documentos para uso
em um site, aplicativo externo ou para campanhas de marketing. Vocé deve ser usuario
empresarial para criar e compartilhar colegées.

Colecbes sao especificas de repositérios individuais e podem ser usadas para gerenciar um
subconjunto de itens em um repositério. Todos os itens da cole¢édo vao aderir ao canal de
publicacdo que esta designado a colecao.

Quando vocé acessa a lista de cole¢des clicando em Colegdo na view de ativos, somente as
cole¢Bes que vocé pode gerenciar sdo mostradas. Vocé podera criar uma colecéo se tiver
uma atribuicdo de colaborador no repositorio.

Todos os usuarios podem exibir a lista completa de colecdes ao filtrar ativos. Mas vocé tem
gue ter a atribuicdo de colaborador na colecéo para adicionar ativos a ela.

Ao criar um site, vocé especifica um repositorio para uso com ele. Uma colecéo é criada
guando vocé cria o site e ele é associado ao repositorio usado quando vocé o criou. Ao

adicionar ativos a uma colecéo criada pelo site, esses ativos estdo disponiveis para uso
nesse site.

Vocé também pode criar uma colecéo que ndo seja associada a um site. Por exemplo, pode
haver um repositério com conteddo pertencente a carros esportivos. Vocé poderia usar uma
cole¢do para agrupar todos os ativos digitais de carros esportivos americanos, uma para
franceses e uma para italianos. Os ativos de todos 0s carros esportivos serdo gerenciados
no repositério, mas vocé pode gerenciar um subconjunto (carros esportivos americanos)
separadamente. Os ativos podem ser colocados na cole¢éo apropriada, facilitando as tarefas
de classificar rapidamente e encontrar exatamente o que vocé deseja.

Selecione um topico para comecar:

e Criar uma Colecao

e Compartilhe uma Colec¢éo

Criar uma Colecao

ORACLE

Colecbes séo formas de agrupar itens de conteudo, ativos digitais e documentos para uso
em um site, aplicativo externo ou para campanhas de marketing. Vocé deve ser usuério
empresarial para criar e compartilhar cole¢ées.

Para criar uma cole¢&o ndo associada a um site:
1. Para criar uma nova colec¢éo, clique em Ativos no painel de navegacao a esquerda.

2. A view Ativo é aberta. Escolha o repositério que deseja usar, clique em === e selecione
Colecoes.

3. Cliqgue em Criar.
4. Escolha os canais de publicacao a serem associados a colecao.

5. Cliqgue em Concluido quando terminar.

12-1



Capitulo 12
Compartilhe uma Colecéo

Para alterar o nome ou os canais de uma colecéo, selecione a colecéo e clique em
Propriedades na barra de menus ou no menu acionado com o botéo direito do
mouse. Vocé pode editar os detalhes sobre a cole¢ao na pagina de propriedades.

Compartilhe uma Colecéo

ORACLE

Vocé néo precisa compartilhar uma colecdo para que outros a utilizem. Os outros
usudrios do repositério poderéo ver a colegédo e utiliza-la para filtrar ativos, mesmo
gue ndo possam adicionar ou remover ativos. Todos os usuarios que sdo membros do
repositdrio tém atribuicdo de visualizador por padrao.

Use o compartilhamento para adicionar pessoas com a atribuicdo de colaborador ou
gerente. O compartilhamento é feito da mesma maneira como vocé compartilha
pastas: selecione a cole¢do, clique em Membros e adicione membros a cole¢ao.
Vocé ndo pode compartilhar com grupos. Se vocé compartilhar uma colecéo de sites
com alguém, essa pessoa sera adicionada automaticamente ao site com a atribui¢céo
de Downloader. E possivel alterar sua atribuicdo posteriormente, se necessario. E se
alguém compartilhar um site com vocé, entédo vocé vera a colecédo do site.
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Diagnostique e Solucione Problemas

Aqui estdo algumas davidas que vocé pode ter ao usar os ativos digitais.

e Eu nao vejo qualquer tipo de contetdo

* Euvejo arquivos em minha lista de ativos que ndo reconheco
« Eunao vejo o ativo ou a colecdo de que preciso

e Eu ndo posso excluir um ativo digital

* Nao consigo excluir um canal de publicacao

Eu ndo vejo qualquer tipo de conteudo

Os tipos de ativo devem ser associados a um repositério e vocé deve ter pelo menos a
atribuicéo de colaborador no repositério para poder usa-los na criacdo de um ativo.

Os tipos de ativo podem ser criados por qualquer um que tenha atribuicdo de administrador
de contetdo. Apos a criagéo do tipo de ativo, ele devera ser associado a um repositério para
gue possa ser usado na criagdo de um ativo. Se vocé esperava ver um ativo, mas néo o vé
na lista quando tenta adicionar um ativo digital ou criar um item de conteldo, entre em
contato com seu administrador de conteudo.

Eu vejo arquivos em minha lista de ativos que néao reconheco

Se uma colecao foi compartilhada com vocé, esses ativos aparecerdo em sua lista de ativos.

Quando vocé selecionar Ativos no menu de navegacao, vera todos os ativos que pode
acessatr. Isso inclui todos os ativos de uma cole¢&o que foi compartilhada com vocé. Vocé
pode localizar a colecdo em que um ativo é gerenciado. Clique duas vezes no ativo para
exibir as propriedades do item. A colegéo e todas as tags associadas ao ativo sdo exibidas.

Eu ndo vejo 0 ativo ou a colecao de que preciso

ORACLE

Sua exibicdo de ativos e lista de cole¢cdes mostra os itens que vocé pode acessar.

Uma colecao pode ser associada a um site, ou pode ser uma colecao independente, como
uma criada para um projeto ou evento. Uma cole¢éo associada a um site também é
associada ao repositério que foi escolhido quando o site foi criado. Certifique-se de que vocé
esteja olhando no repositorio certo quando exibir uma lista de colecdes.

Todos os usuérios poderéo exibir uma colec¢éo ao filtrar ativos, mas vocé s6 podera ver as
colecdes que pode gerenciar na lista de cole¢des. Caso nédo veja uma colecéo listada
guando clicar em Coleg¢des, € porque vocé nao tem uma atribuicdo de gerente para essa
colecdo.
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Apéndice A
Eu ndo posso excluir um ativo digital

Eu ndo posso excluir um ativo digital

A opcéo Excluir pode ndo aparecer quando vocé seleciona um ativo digital.

Os ativos publicados ndo podem ser excluidos porque podem estar em uso. Vocé
também pode néo ter a atribuicdo apropriada necesséria para excluir um ativo. Por
exemplo, se voceé tiver uma atribui¢cdo de Visualizador em um repositério, estara
limitado ao que pode fazer com ativos.

N&o consigo excluir um canal de publicacio

ORACLE

E possivel criar canais de publica¢io usando as opc¢des de administragdo no menu de
navegacao, ou eles poderdo ser criados quando um site for criado.

Vocé pode excluir um canal de publicagdo que ndo tenha ativos publicados. Se os
ativos tiverem sido publicados, vocé ndo podera excluir o canal. Vocé também nao
pode excluir um canal de publicacéo criado quando um site foi criado. Vocé deve
excluir o site para excluir esse tipo de canal.
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